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Ficha Técnica
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Introducgao

Peter Poschen
(Diretor do Escritério da OIT no Brasil, 2015 - 2017)

o longo de 2016 e 2017, a série de eventos promovidos com parceiros nacionais pela Organizagao

Internacional do Trabalho no Brasil sobre o futuro do trabalho foi palco para importantes didlogos e

reflexdes de pesquisadores e representantes nacionais dos trabalhadores, dos empregadores e de
instancias governamentais responsaveis pela regulamentacao, fiscalizagdo e protegdo trabalhista.

Os didlogos foram organizadas em torno dos temas identificados no relatério do Diretor-Geral da OIT a 1042
Conferéncia Internacional do Trabalho em 2015", que sdo: (1) A Organizagao do Trabalho e da Producao; (2)
Trabalho e Sociedade - Desenvolvimento Sustentavel: Desafios e Oportunidades para o Futuro do Trabalho;
(3) Trabalho Decente para Todos; e (4) Novas Formas de Governanga para o Futuro do Mundo do Trabalho:
Desafios e possibilidades para novas regras do jogo.

Os didlogos foram realizados no marco da preparacdo para a comemoragao do Centenario da OIT em 2019,
com o objetivo de gerar ideias e insumos para analisar as grandes tendéncias e questdes relacionadas ao
futuro do trabalho. Assim, apesar da conjuntura de recessdo econdmica e do disparo da desocupagao
naguele momento, a proposta da OIT era analisar e debater as tendéncias e possibilidades no mundo do
trabalho no Brasil, no médio e longo prazo. O contexto também gerou um clima dificil para o dialogo social.
Com o ativo apoio de parceiros nacionais como a FEA/USP, o IPEA e o IBGE, os debates foram organizados
e realizados com o envolvimento de atores dos trés dos maiores centros econdmicos e politicos do Brasil:
Brasilia, S80 Paulo e Rio de Janeiro? Agradeco a participacao ativa e construtiva de muitos constituintes
e pesquisadores. Um especial agradecimento também a equipe da OIT, que organizou e acompanhou 0s
didlogos: Anne Posthuma, Laura Diaz e Paula Fonseca, assim como nossa colaboradora Patricia Oliveira.

Espero que as reflexdes sobre a maior economia da América Latina, com seus mais de 100 milhdes de
trabalhadores e trabalhadoras, servirdo de insumo para os trabalhos da Comissdo Mundial criada pelo Dire-
tor-Geral da OIT e para as orientacdes para a OIT no século XXI, a serem adotadas pela Conferéncia Inter-
nacional do Trabalho do centenario da OIT em 20719.

! http://www.ilo.org/ilc/ILCSessions/104/reports/reports-to-the-conference/WCMS_370408/lang--es/index.htm

2 A programacao dos quatro eventos se encontra no Anexo.
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Sinteses dos quatro dialogos?®

s tendéncias, oportunidades e os desafios relacionados com o futuro do trabalho no Brasil fo-

ram contemplados através de um viés duplo: por um lado, discutiu-se os desenvolvimentos que

culminaram no quadro atual do emprego no Brasil, incluindo consideracdes sobre os tipos de
ocupacoes e as parcelas da populagao que as exercem. Por outro lado, 8 maneira como o Brasil se insere
na economia global e nos desdobramentos em relacdo a trabalho e emprego foi outro foco das analises e
debates. Dentro dessas diferentes perspectivas, a atencdo na superacao da desigualdade foi marcante,
tanto por se tratar de um trago fundamental do mercado de trabalho brasileiro, quanto pela tendéncia
mundial de seu acirramento, internamente aos paises ou entre eles.

No que toca a insercao do Brasil em um quadro de mudancas globais na organizacdo da producdo e das
formas de produgao, foram destacados os fortes impactos no mundo do trabalho causados pela crise
econdmica global, bem como os processos de redugao e precarizagdo de postos de trabalho relaciona-
dos a globalizacdo, o desenvolvimento tecnoldgico e 8 manufatura avangada. O papel desempenhado
pelas tecnologias de informacao, pela automacao e pela robotizagao foi amplamente analisado. Um dos
estudos que recebeu mengdes nas discussdes foi a analise elaborada pela consultoria McKinsey que
estimou uma perda de até 50% dos postos de trabalho no Brasil em funcdo do crescente uso de pro-
cessos automatizados, tecnologia de informacao e inteligéncia artificial, capazes de progressivamente
substituir trabalhos rotinizados, até mesmo aqueles exercidos por trabalhadores altamente especializa-
dos. Em que pese a inser¢ao brasileira nas cadeias globais de fornecimento que se da, prioritariamente,
por meio de exportacdo de commaodities agricolas e minerais, e, em menor escala, através de atividades
intensivas em trabalho, os desafios trazidos pelas tendéncias mundiais na produgdo industrial e na es-
pecializagdo dos servigos foram caracterizados como cruciais. Esses desafios somam-se 3 necessidade
de revitalizacdo da indUstria nacional, diante da diminuicdo da participagdo das atividades da indUstria da
transformagao em torno a 10% do PIB.

A flexibilizagdo das formas de trabalho e contratacdo, em especial em relagdo a substituicdo do emprego
formal por formas atipicas de trabalho, foi outro dos desenvolvimentos atuais que receberam grande
atencgdo nas anélises. Parte das reflextes centraram-se nos desafios e nas oportunidades trazidos pelo
teletrabalho, pelo trabalho intermitente, pela subcontratacdo e por formas de subordinagdo indireta, em
especial para os sistemas regulatorios, fiscais e de protecao social. Processos denominados de “pejo-
tizacdo", foram citados como exemplo de substituicdo do vinculo de emprego formal por relagdo entre
empresas e agentes econdmicos autdnomas, que passam a ser prestadores de servigos como pessoas
juridicas. Ponderou-se, por outro lado, que as novas formas de trabalho coexistirdo por tempo indeter-
minado com as ocupagbes anteriores, e, no caso do Brasil, com formas inaceitaveis do trabalho como o
trabalho escravo e trabalho infantil.

As desigualdades debatidas em relagdo ao cenario atual, além de abrangerem a gama de formas tipicas e
atipicas de trabalho, incluiam diferentes aspectos da populagao brasileira e de sua distribuicdo. Dentre os
aspectos contemplados, destacaram-se aqueles ligados as desigualdades educacionais, de género, raca,
idade e local de moradia. Em especial, 0s jovens apresentam maior taxa de desemprego do que adultos, que

3 Dra. Patricia Oliveira € socidloga e tem doutorado pela Universidade de Frankfurt na Alemanha. Foi contratada como
consultora pela OIT para acompanhar os didlogos, compilar as contribui¢cdes e de preparar a presente sinteses das
reflexdes.
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recai sobremaneira sobre 0s jovens pobres, mulheres, negros e pardos. As discussdes identificaram que,
em parte, tais desvantagens estdo conectadas ao fato de que a educacao no Brasil tende a operar como
sistema excludente, no qual o ensino médio, técnico e superior Ndo atingem a demanda de grande parte
da populagado. Em relagao ao ensino superior, atualmente uma porcentagem de apenas 17% de brasileiros
o completaram. Destacou-se que uma ampliacdo do acesso a educagao, no entanto, ndo seria suficiente
sem que sejam enfrentadas questdes de relevancia, conteldo e eficacia dos curriculos, uma vez que nao
existe uma relagcdo automatica entre uma educacao formal e insergao estavel e de qualidade no mercado
de trabalho.

A estrutura do mercado de trabalho também atua numa forma que reproduz a insercdo em forma desigual
e mais precaria para 0s grupos mais vulneraveis. A possibilidade de superacao dessas desigualdades foi
exemplificada pelo crescimento do emprego formal no Brasil até 2014, em grande medida em virtude do
crescimento econémico, do dinamismo da demanda interna e do papel das paliticas pUblicas. Esse periodo
de aumento do emprego e dos rendimentos, em especial para os trabalhadores representados na base da
piramide de remuneragdes, foi concomitante com uma significativa reducdo da desigualdade. Argumen-
tou-se que os avangos do periodo entre 2004 e 20714, no qual houve a expressiva redugao (de 11% para
3,7%) da populacao vivendo com menos de US$ 1,95 por dia, devem ser levados em conta na elaboracao de
diretrizes e politicas para o futuro do trabalho. Discutiu-se, por outro lado, como, mesmo nesse periodo de
crescimento das remuneracoes, havia a necessidade de continuar melhorando a qualidade dos empregos
gerados e promovendo a formalizac&o de trabalho informal, que sdo fatores que contribuam para a susten-
tabilidade dos avancos de trabalho decente.

As altas taxas de desemprego e subemprego, bem como a persisténcia da economia informal no Brasil
configuram, adicionalmente, desafios para a representacdo das trabalhadoras e dos trabalhadores, bem
como a negociagao coletiva. No ano de 2017, a taxa média de desocupacao registrada foi de 12,7%, a maior
da série histdrica do IBGE, que comegou em 20712, com o desemprego alcangando, em média, 13,23 mi-
IhGes de pessoas da forca do trabalho, sendo o nimero mais elevado desde 2012.

A maneira em que a vinculagdo da governanca do trabalho ao modelo de emprego formal passa por pro-
fundas modificagBes decorrentes das mudancgas nos modelos de negdcios das empresas e nas relacdes
de emprego internas as empresas também foi topico de discussao. Anotava-se como as formas de repre-
sentacado dos trabalhadores tém sofrido impactos da reducao de quadros e flexibilizagdo de postos de tra-
balho, na medida em que certas atividades tém sido externalizadas para outras empresas, fornecedores e
autdénomos. Portanto, os desafios para a representagao do trabalho e para a negociagao coletiva, no Brasil,
passam por especificidades locais, como a existéncia de quase 12 mil sindicatos de categorias econdmicas
e categorias profissionais, muitos dos quais tém participacdo pouco ativa nas relacdes de trabalho.

Com esse contexto, se destacava que existe uma necessidade de criagdo de novos mecanismos de pro-
tegado as trabalhadoras e aos trabalhadores e de seguridade social, adaptados a multiplicidade de formas
de trabalho e contratagao existentes, assim diminuindo a desprotecado de trabalhadores sem vinculo em-
pregaticio fixo ou trabalhadores autdnomos. Apontou-se que surgem, adicionalmente, desafios para a re-
gulagdo e inspe¢ao do trabalho por parte de 6rgdos publicos, exigindo uma maior integragao entre os dis-
tintos sistemas de fiscalizagdo e aprimoramento dos sistemas de verificacdo e de orientagao, promovendo
conformidade com as leis trabalhistas. Alem de promover maior harmonizagao dos procedimentos e das
atribuicbes entre os 6rgdos responsaveis pela proteg3o e garantia dos direitos do trabalho ([em especial 8
Justica do Trabalho, a Secretaria de Inspec¢do do Trabalho e o Ministério PUblico do Trabalho), foi anotado
que a conexdo desses 6rgaos com outras instancias governamentais responsaveis pelo bem-estar dos
trabalhadores deve ser fortalecida. Grandes desafios encontram-se também na criacdo de sistemas de
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normalizagao, codigos de conduta voluntarios, iniciativas de responsabilidade social, mecanismos de certi-
ficacdo e de acreditacdo mais robustos e eficazes em proteger trabalhadores.

Recomendacbes para o futuro

Em relagdo a insergdo do Brasil nas cadeias globais de valor, as recomendactes dos especialistas des-
tacavam como promissoras as dreas em que o Brasil apresenta claro potencial, como produtos e tecno-
logias ligados a biodiversidade e ao agronegocio, e setores em franco crescimento, como o setor de ser-
vicos altamente especializados, ligados a componentes intangiveis de produtos. Em relagdo ao setor de
Servigos, seu crescimento esta ligado a preponderancia desse setor no comércio global, que ja corres-
ponde a 54%, com previsao de atingir 75% do comércio global até 2025, impulsionado pelos componen-
tes intangiveis do valor final dos produtos, em parte pela aproximacao entre os setores de transformacao
com os servigos. O horizonte que deve ser levado em consideragao para tal € o novo eixo geografico da
producao e da inovacgao, que emerge para paises que conseguem mudar de uma competitividade basea-
da nos baixos custos de mao de obra, de matéria prima e de produgao, para o conhecimento, mado de obra
qualificada e avangos tecnoldgicos.

0 aumento da produtividade & um fator fundamental nesses desenvolvimentos, potencializando maior
competitividade, rentabilidade e ganhos para as empresas. Os trabalhadores podem se beneficiar tam-
bém se os ganhos forem distribuidos em forma justa através de programas como participacdo nos lucros
e resultados da empresa e com incentivos para capacitagdo em novos conhecimentos ou desenvolvi-
mento de carreira. A preocupagao com 0s impactos da difusao das novas tecnologias e pela automacao
no mundo do trabalho apontou a necessidade de maior analise das implicacdes para informar a formu-
lagdo de recomendagdes. Destacava-se nesse sentido, o fomento a inovagdo e ao desenvolvimento de
setores novos e dindmicos, como das indUstrias criativas. Deve-se enfocar, também, em fatores que
comprometam a produtividade, como a superacado do impacto negativo gerado pelo grande contingente
de trabalhadores que leva muito tempo no deslocamento diario para o trabalho. Em exemplo mencionado
sobre a cidade de S&o Paulo, aproximadamente 1 milhdo de pessoas que ali trabalham se deslocam dia-
riamente de outras cidades, onde residem, o que, principalmente para 0s usuarios de transporte pUblico,
tende a dificultar a acessibilidade dos trabalhadores aos empregos disponiveis.

A produtividade e o desenvolvimento tecnolégico, no quadro mundial atual, estdo inexoravelmente
conectadas ao imperativo foco em politicas de desenvolvimento sustentavel. Essas politicas, além
de assegurar o enfrentamento dos desafios ambientais, trazem impactos positivos para o mercado
de trabalho, sejam elas relacionadas ao investimento em infraestrutura ou a transigdo para energias
renovaveis. Foi anotado que a transicao energética, com foco na energia solar e edlica, traz grande po-
tencial de criagdo de empregos. Como exemplo, mencionou-se que, em 20716, as energias renovaveis
foram responsaveis por 68,8% dos empregos na geragao total de eletricidade nos Estados Unidos.
Esse setor, em franco crescimento, era, no entanto, responsavel pela producdo de apenas 154% da
eletricidade naquele pais.

Novas oportunidades sdo trazidas também pela transicdo demografica: em 2020 as pessoas com idade
superior a 60 anos constituirdo 15% da populagao brasileira, com continuagdo desta tendéncia de uma so-
ciedade com mais idosos. Isso motiva a valorizacdo de oportunidades trazidas pelo aumento da expectativa
de vida, como o aproveitamento da experiéncia profissional dos trabalhadores idosos, as atividades econ6-
micas orientadas para idosos (silver economy) na politica industrial, assim como criagdo e aprimoramento
de infraestrutura em mobilidade urbana, servigos de salde, culturais e esportivos.
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Para aproveitamento das oportunidades que se delineiam para o mercado de trabalho, & fundamental
a prevaléncia de educacdo de qualidade e homogeneamente distribuida pela populacdo. A aquisicdo de
habilidades e de qualificacBes basicas para aprender constitui a base a qual a formagao profissional e
continuada deve se somar, No intuito de garantir a igualdade de oportunidades. Assim como a educagao
e qualificacdo para o trabalho, os servigos publicos direcionados a captagao e encaminhamento de va-
gas sao de fundamental importancia. Destacou-se a necessidade de ampliagao e aperfeicoamento das
funcdes do Sistema Nacional de Emprego (SINE), melhorando a intermediac3o de empregos e a adequa-
¢ao entre empregados e empregadores. A maior inclusdo das pessoas das camadas de menor renda em
todos os niveis do sistema educacional, especialmente técnico e superior, bem como em empregos de
qualidade & um passo fundamental para assegurar o crescimento inclusivo e sustentavel, bem como a
promocdo do trabalho decente no Brasil.

Finalmente, uma das recomendacdes mais frequentes foi pertinente ao papel vital de esforcos coletivos
para conter o crescimento da concentragao de renda num contexto mundial de grande desigualdade. Poli-
ticas governamentais mencionadas nesse sentido foram as transferéncias condicionais de renda, 0 seguro
desemprego, possivelmente de forma alongada em casos emergenciais e a progressividade tributaria. A
participagao social foi vista como um dos instrumentos chaves para garantir formulacdo de politicas go-
vernamentais para combater o desemprego e estimular os setores capazes de produzir bens e servigcos de
maior valor agregado. Foi ressaltado, assim, que o combate a desigualdade e a busca por melhores e mais
inclusivas formas de trabalho no futuro estdo atrelados a uma pactuagao social a respeito da promogao de
trabalho decente e da garantia de uma renda adequada. Essa pactuacao social exige, fundamentalmente,
espacos para didlogo e formacado de consenso acerca dos valores e das expectativas da sociedade nesse
momento de grandes transigdes sociais e econdmicas.
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Apresentacdes dos Dialogos pelos
parceiros institucionais

Didlogo 1 - Ney Artur Gongalves Canani
(Chefe da Assessoria Internacional do Gabinete do Ministro do Trabalho, Ministério do Trabalho)*

As discussbes sobre o Futuro do Trabalho, que vém marcando a preparacdo para as comemoragdes
do centenario da Organizacao Internacional do Trabalho, em 2013, tém representado oportunidade de
inestimavel valor para lidar com os desafios que a globalizagcdo e as novas formas de organizagao da
economia apresentam ao mundo do trabalho. Trata-se de ndo apenas identificar potenciais dificulda-
des que poderdo afetar as relacdes de trabalho no futuro, mas também de apontar caminhos para sua
superagao.

Os participantes do debate que este livro registra — em louvavel iniciativa do Escritério da OIT no Brasil -
tém chamado a atengao para a forma como vem se dando a inser¢do de paises como o Brasil nas cadeias
globais de valor e seus possiveis impactos sobre o mundo do trabalho. Tende-se a salientar mais os desa-
fios do que as oportunidades que uma maior participacdo em cadeias globais pode trazer. Pouco se fala, por
exemplo, das possibilidades que se abrem para pequenas empresas em nichos de mercado que agregam
valor a certos produtos e servigos (De Marchi, Di Maria e Gereffi, 2017).

Recente estudo da OIT mostra que a mudanca tecnoldgica, em si, ndo produz um resultado determinado e
que entre um “futuro sem emprego e uma era de ouro de criacdo de novos postos de trabalho” resta muito
espaco para moldar transformagdes que promovam o trabalho decente (Nubler, 2013).

As mudancas trazidas pela globalizacdo estao ligadas ao comportamento de diferentes atores, cujas agbes
muitas vezes escapam a0 controle estatal. Seria ilustrio, assim, esperar que o Estado pudesse, sozinho,
responder a todos os desafios. Nunca & demais enfatizar, nesse contexto, a importancia do dialogo com
0S parceiros sociais e 0 papel das organizag8es internacionais como promotoras do debate e da busca de
solugBes consensuadas.

Entre as tendéncias frequentemente apontadas para o futuro do trabalho estdo a crescente utilizagdo de
novas tecnologias que economizam mao de obra e alteram seu perfil, a ampliacdo das cadeias globais de
valor para além do setor manufatureiro e o aumento da participagdo de formas atipicas de emprego no
mercado de trabalho. Tais processos demandardo mudangas em muitas areas, em particular no que toca
a qualificacdo profissional e a criagdo de marcos normativos adequados para regular as novas relagbes de
trabalho.

A qualificagdo profissional é reconhecidamente um desafio tanto para 0s jovens que se preparam para
entrar no mercado de trabalho, na condi¢do de aprendizes, quanto para os trabalhadores que ja estao no
mercado e necessitam qualificar-se para novas tarefas, novas fun¢8es ou mesmo novos empregos. Num
contexto de mudangas rapidas e grande rotatividade no mercado de trabalho, projetos como o Hacker
Aprendiz, voltado para a area de tecnologia da informagado, mostram como podem ser produtivas as parce-

4 Diplomata de carreira, é Doutor em Filosofia, summa cum laude, pela Universidade Livre de Berlim, e Mestre em
Ciéncia Politica pela UFRGS. O presente texto expressa suas opinides pessoais e nao reflete, necessariamente, a visao
do Governo brasileiro. (Informacao cedida pelo autor)
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rias entre o Estado, entes federativos e organizagdes privadas, engajando verdadeiramente os beneficia-
rios das politicas no processo.

As necessidades de qualificagao profissional ndo dizem respeito apenas aos jovens, contudo. Cada vez
mais, reconhece-se a importancia da formacao continuada dos trabalhadores de todas as idades e em to-
dos os niveis, de forma que possam acompanhar as mudangas no trabalho, em especial as decorrentes da
utilizagdo de novas tecnologias na producao, adquirindo novas competéncias e assumindo novas funcdes.

Para tanto, e com o objetivo de readequar o atual modelo de qualificacdo profissional as necessidades
da economia, o Ministério do Trabalho promoveu a reestruturacao do Plano Nacional de Qualificacdo, que
passou a denominar-se Programa Brasileiro de Qualificagdo Social e Profissional - QUALIFICA BRASIL.
O programa preveé acdes a serem executadas diretamente pelo MTb, por meio de contratos com institui-
¢Oes privadas; indiretamente, por meio de convénios e outros instrumentos com as secretarias estaduais,
do Distrito Federal e municipais e ainda por meio de termos de execugao descentralizada com 6rgaos da
Unido. Entre os beneficiarios estardo, entre outros, os trabalhadores empregados em ocupac@es afetadas
por processos de modernizagao tecnoldgica e outras formas de reestruturagao produtiva, que muitas ve-
zes carecem de politicas especificas.

Nao resta divida de que, se as mudangas por que passa 0 setor produtivo podem levar muitas vezes a ex-
tincdo de certos tipos de ocupacao, apresentam enorme potencial de criagdo de novos empregos. O incre-
mento da demanda por servigos, infraestrutura e produtos verdes, bem como por servicos que envolvem
novas tecnologias digitais e a chamada “economia colaborativa’, € uma realidade inescapavel.

Porém os novos empregos tendem a ser muito diferentes do que aqueles com que estamos acostumados.
Nesse sentido, a atualizacdo da legislagao trabalhista, ao adequar o arcabouco juridico do trabalho as novas
realidades da economia no século XX, deve ser vista como parte da agenda do futuro do trabalho.

O futuro do tr abalho exige modelos de contratacao flexiveis o suficiente para se ajustarem as mudangas
na realidade do mercado. O aumento crescente do teletrabalho, por exemplo, que pode trazer inUmeros
beneficios para o trabalhador, ndo deve cobrar um preco em termos de formalizacdo e protecdo social. O
trabalho intermitente, aquele que oscila muito em funcado da natureza de certas atividades, tampouco deve
se dar @ margem do mercado formal. Formas atipicas de emprego ndo devem ser, em suma, sindnimo de
precarizagao.

Cabe lembrar, aqui, que o Brasil apresenta niveis muito altos de informalidade e que os trabalhadores no
mercado informal se encontram totalmente desprotegidos. Dados do IPEA referentes ao Gltimo trimestre
de 2016 indicam que 45% da forca de trabalho ativa, estimada em 90 milhdes, estaria na informalidade.
As novas modalidades de contratacdo previstas na modernizagdo poderao propiciar a formalizagao de ati-
vidades que hoje ndo fazem parte do mercado formal, estimulando a criagdo de novos postos de trabalho
formal e levando a protegdo social 8 um nimero maior de trabalhadores.

Os debates sobre o futuro do trabalho que a OIT tem promovido, e que tém contado com o engajamento
ativo do Governo brasileiro, sinalizam que, se ndo ha solugbes prontas para os problemas encontrados,
existe a clareza de que quaisquer solucdes so serdo efetivas se passarem pelo constante aprimoramento
de politicas pUblicas e marcos legais, assim como pelo aprofundamento continuado do dialogo social. O
Brasil caminha nessa diregao.
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Dialogos 2 e 3 - Prof. Jacques Marcovitch

(Professor Emérito da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade, Universidade de S3o Paulo)®

Cabe-me dar as boas-vindas aos dirigentes da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) no Brasil que
estdo liderando os esforgos para recolher informac8es que subsidiem um contetdo historico, a ser divulga-
do em 2018, no marco das comemoragtes do centenario desta respeitada instituicdo global. Os temas do
estudo ndo poderiam ser mais instigantes e motivadores: o trabalho decente e o futuro do trabalho.

Fiel leitor dos documentos da OIT, sei dos seus critérios que incluem o didlogo para a resolugao de confli-
tos, 0 zelo pelos direitos dos assalariados e o respeito ao papel empreendedor do capital produtivo. Merece
registro a sua competéncia reconhecida na formulacdo de anélises e diagndsticos de problemas que desa-
fiam o mundo contemporaneo.

Lembro-me de um relatoério que a OIT produziu em 207125 e que reputou uma das mais agudas e pertinentes
interpretacgdes da crise mundial de 2008, cujos efeitos ainda padecemos. Poderia estender-me aqui sobre
os disturbios sociais na Unido Europeis, previstos pela OIT naguele ano ou sobre o aumento de 3,4% no
lucro das empresas da area do G20, enquanto os salarios médios subiam apenas 2% e os investimentos
recuavam incessantemente.

O Brasil, apesar de figurar entre os cinco paises com maior sucesso na redugdo da exclusdo sacial, continua
sendo um pais de crescentes desigualdades. Entre 2004 e 2014, a parcela de brasileiros vivendo com me-
nos de USS 1,95 por dia caiu de 11% para 3,7%. Nao se podera ignorar essa conquista quando aplicarmos
as medidas necessarias a retomada do crescimento. Embora tenha reduzido, a pobreza extrema continua
desigual, e muito desigual. Ainda somos um pais em que os 40% mais pobres tém 12% da renda total, en-
quanto os mais aquinhoados tém 56% dessa renda.

Estes dados naturalmente refletem assimetrias crescentes no universo do trabalho e impactardo o cenario
futuro que a OIT vem construindo para melhor formular as suas projegées. Para esta construgao do futuro
empreenderemos dois didlogos. O primeiro aborda o Desenvolvimento Sustentavel: Desafios e Oportuni-
dades para o Futuro do Trabalho. Questiona-se, cada vez mais, o principio econdmico que estabelece que o
desenvolvimento depende principalmente do crescimento das taxas do PIB per capita.

No marco da Conferéncia de Mudanca Climéatica da ONU, realizada em dezembro de 2015 em Paris, e nos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, celebrados em setembro do mesmo ano em Nova York, vem
surgindo um reconhecimento dos limites de nosso planeta de absorver os impactos do crescimento dos
padrBes atuais de consumo, acimulo de dejetos e das emissBes de gases de efeito estufa etc. Quais sdo
as oportunidades de trabalho decente que os desafios do desenvolvimento sustentavel oferecem aos jo-
vens? Quais sd0 as novas oportunidades oferecidas pela regido Norte do Brasil na geracdo de empregos e
renda associada a sustentabilidade ambiental?

0 segundo diélogo trata da pergunta: Quais serao as fontes e as formas dos empregos no futuro? Estima-
se a necessidade de se criar 600 milhdes de novos empregos até 2030 para atender as demandas de no-

s Professor Sénior da Faculdade de Economia Administracdo e Contabilidade e do Instituto de Relacdes Internacionais
da Universidade de Sdo Paulo, e membro do Conselho Superior do Graduate Institute of International and Develop-
ment Studies (IHEID) em Genebra, Suica, foi Reitor da USP entre 1997 e 2001.

6 “World of Work Report 2012: Better Jobs for a Better Economy”, disponivel em http://www.ilo.org/global/research/
global-reports/world-of-work/WCMS_179453/lang--en/index.htm
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vos entrantes no mercado de trabalho. A economia global esta em risco de entrar num estado permanente
de baixas taxas de crescimento, concomitantemente a um aumento do desemprego. Ao mesmo tempo,
faltam propostas alternativas e lideranca politica para repensar a fonte de geracao dos empregos no futuro:

= E possivel gerar mais empregos com a expansao da estrutura industrial atual? O setor de servicos em
expansao pad e se tornar um importante gerador de oferta de trabalho decente? Ou, sdo necessarios
mais investimentos em ciéncia e tecnologia para gerar novos setores e atividades econdmicas deman-
dantes de trabalho humano?

= Epossivel imaginar quais elementos, tais como 0 monitoramento nas redes sociais, 8 economia solidaria
e a consciéncia do desenvolvimento sustentavel, podem ser a fonte de geragao de empregos e renda
no futuro? Como construir um ambiente favoravel 8 construcdo de valores que defendem a humaniza-
¢ao do trabalho?

= E necessério questionar nosso proprio conceito de emprego, de relagdo empregado-empregador, de
justica social e do papel do Estado na era digital?

O objetivo deste dialogo sera o de debater tais temas em torno da questdo: “De onde virdo os empregos do
futuro? " Porisso, a OIT e a FEA/USP se associaram para promover os debates sobre o futuro do trabalho
no Brasil e no mundo. Tema e expertise harmonizam-se, de forma plena, tanto em linhas de pesquisas de-
senvolvidas na FEA como no 8mbito da OIT. Preocupam-nos, mutuamente, as ocupagBes remuneradas que
constituirdo a oferta de trabalho nas décadas seguintes deste século em curso.

Relativizando o PIB como métrica social perseguimos, com a urgéncia necessaria, um desenvolvimento fo-
cado no bem-estar coletivo, especialmente das mulheres, dos jovens e dos desfavorecidos. Para usarmos
palavras fortes e inesperadas de uma instituicdo notoriamente ortodoxa como o Fundo Monetério Inter-
nacional, 0 modelo a ser revisto ostenta “um crescimento que tem sido demasiado baixo, por demasiado
tempo e em favor de demasiados poucos.”

E certo que avangamos. Uma distancia mais do que secular ja nos separa da Revolucdo Industrial. E
também do anarquismo romantico, ndo violento, que contemplava um mundo sem nuances, dividido entre
aquinhoados e operarios, bem antes de surgir o0 movimento sindical.

Sera necessario, porém, nesta segunda década do século XXI, muita imaginagdo das forgas que protagoni-
zam o mundo do trabalho na busca de uma doutrina que oriente o futuro. A economia criativa, ostentando
os primeiros resultados, pode ser uma das escolhas, e existem muitas outras. Mas ha um ponto de partida
conceitual, que trago aqui para a reflexdo dos meus pares. Tem este conceito palavras singelas e fortes,
inscritas na mais perfeita carta de cidadania referendada ap6s duas guerras mundiais e legada pelo século
XX: a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem que associo aos Objetivos do Desenvolvimento Sus-
tentavel visando o ano 2030.

Ao lado de incisos que tratam da livre organizacdo, do salério igual para igual oficio, remuneragao digna e, se
possivel, completada por outros meios de amparo social, 18 estd, no artigo 23 da Declaragao, uma sentenga
que deve inspirar 0 nosso esforgo para construir o futuro: “Toda pessoa tem direito ao trabalho, 3 livre es-
colha do trabalho, as condicdes equitativas e satisfatorias de trabalho e 3 protecdo contra o desemprego”.
Assim como no Objetivo 8 dos ODSs: Promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e susten-
tavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todos.
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Dialogo 4 - Lenita Maria Turchi

(Diretora de Estudos e Politicas Sociais, Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada - IPEA) 7

0 avanco que estamos presenciando das novas tecnologias de informacao tem um grande potencial trans-
formador para as formas de producao e consequentemente para a organizacao do trabalho. H3 também um
certo consenso sobre essa transformacdo em curso, e que o modelo tradicional de organizagao e relagdo
trabalhista tende a perder espaco. Ou seja, estamos falando aqui de uma relagdo onde o trabalhador vai a
uma empresa para desempenhar sua fungdo por uma jornada regular e previsivel em troca de um salario
especificado em um contrato formal de trabalho.

Apesar do entendimento acima, € dificil prever qual serd o novo cenario em 10 ou 20 anos. Consequen-
temente falar sobre governanga no mundo do trabalho nesse horizonte temporal € um desafio herculeo.
Seria falar da governanga de algo em transformacao e que pode interferir nos rumos dessa transformagao.

Mas é possivel antever alguns eixos norteadores para repensar essa questado no Brasil. Como ponto de par-
tida é necessario ter em mente que a maior parte dos componentes da governanga do mundo do trabalho
no Brasil se baseia no modelo que esta perdendo espago para as novas formas de trabalho. Por exemplo,
ainda que pese as recentes reformas a nossa legislagao trabalhista, trata-se ainda de um arcabouco funda-
mentado no modelo tradicional. O mesmo pode ser dito para 0 nosso sistema de inspegao do trabalho, que
tem como eixo central um registro das empresas formais e de seus empregados formais. Até mesmo 0s
mecanismos de governanga ligados aos atores sociais, onde predomina Nno Nosso pais a atuagao sindical,
que por sua vez também se estrutura a partir de empregados predominantemente formais de empresas
predominantemente formais.

Por fim, mas ndo menos importante, ha no Nosso pais um sistema de protecado para trabalhadores ativos
contra uma subita interrupgdo do exercicio do trabalho, que também tem como eixo central o emprego
formal. Quando esse trabalhador perde seu emprego de forma involuntaria, conta com seguro desemprego
e recursos do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

O desafio de definir como deveria ser a governanga de um mundo do trabalho onde as novas formas de
organizagao do trabalho concorrem com o modelo tradicional constituiu o cerne das discussdes do quarto
Didlogo sobre o Futuro do Trabalho. Para isso reunimos nas dependéncias do IPEA no Rio de Janeiro, espe-
cialistas da area do mundo do trabalho para contribuir ao esforco de reflexdo necessario para o desafio que
se coloca. Como a reflexdo n3o se limita a uma determinada drea do conhecimento (algo recorrente quando
se discute o tema trabalho) tinhamos presentes advogados, economistas, estatisticos e socitlogos.

A oportunidade de sediar o evento foi algo muito apreciado pelo IPEA. Em primeiro lugar a realizagdo do
evento contribui para nos reafirmarmos enquanto um centro de posicao privilegiada na conexao entre a
academia (onde se da a producao de ideias) e a politica pUblica (onde as ideias sdo colocadas em pratica).
Além disso, dada a natureza do evento, ou sejg, pensar o futuro do mundo do trabalho, fez-se um contra-
ponto importante as agendas mais de curto-prazo em que estavamos absorvidos, permitindo-nos man-
termos em sintonia com uma discussdo extremamente relevante e para qual devemos continuar atentos.

7 Graduacgdo (1974) e mestrado (1979) em Sociologia pela Universidade de Brasilia. Doutorado pela London School of
Economics and Political Science - Industrial Relations Department - London University (Reino Unido, 2001). Tem
experiéncia na drea de Sociologia, com énfase em Sociologia Econdmica e Relacoes de Trabalho.

FUTURO DO TRABALHO NO BRASIL: PERSPECTIVAS E DIALOGOS TRIPARTITES

17



18

Contribuicoes dos integrantes das mesas
de dialogo tripartite

1. Reflexdes sobre a organizagao do trabalho e da produgao

Antbnio Lisboa®

neoliberalismo, a financeirizacdo do capital e a sua dominacao sob todos os setores da economia

real configuram a nova fase de acumulagdo do sistema capitalista. As atuais condigdes de produ-

¢ao se ddo em cadeias produtivas globais com milhdes de trabalhadoras e trabalhadores subcon-
tratados em condicBes precérias ou até mesmo excluidos dos mercados de trabalho.

Neste cenario em que o capital avanca capturando as democracias a favor de seus interesses, defender os
direitos das trabalhadoras e dos trabalhadores nao significa estarmos desatentos as mudangas que as ino-
vacBes tecnoldgicas tém imposto - e vao impor cada vez mais - nas distintas etapas da producao e de ser-
vicos. No mundo sindical, essa captura das democracias pelo capital tem representado o enfraquecimento
do tripartismo e, portanto, um Estado cada vez menos permeavel as demandas da classe trabalhadora.

No final do século XVIII a primeira revolugdo industrial marcou a transi¢ao da produgdo manual para a me-
canizada com o uso da energia a vapor. A segunda, em meados do século XIX, trouxe a eletricidade e com
ela, a manufatura em massa. A terceira ocorreu em meados do século XX com a chegada da eletronica e da
tecnologia da informagao. Atualmente a chamada "quarta revolugdo industrial” € marcada pela automagao,
robotizagao e producao das fabricas com grande independéncia do trabalho humano combinadas com a
utilizagdo de servigos através de aplicativos, softwares, plataformas digitais e armazenamentos de dados
em massa.

Tais avangos geram tensdes, pois aumentam a produtividade, mas ao mesmo tempo suprimem postos de
trabalho, além de remodelar as relagdes trabalhistas com estratégias de desregulamentagao, criando as
condi¢Bes para o aprofundamento da flexibilizagdo e da precarizacdo de direitos trabalhistas, previden-
ciarios e sindicais, como ocorreu no Brasil com a aprovagao da reforma trabalhista em julho de 2017. Além
disso, outra questdo central € de como os ganhos de produtividade desses avangos tecnoldgicos serao
distribuidos - reforgando ou ndo a concentragado de renda e de riqueza.

Em 2017, a Organizag3o Internacional do Trabalho (OIT) prevé que o nimero de pessoas desempregadas no
mundo inteiro chegue a mais de 201 milhdes, com um aumento adicional de 3,4 milhdes de pessoas de-
sempregadas apenas nesse ano. Em um mundo marcado pela “quarta revolugdo industrial’, o crescimento
econdmico segue aquém do esperado e, mesmao que Nos pProximos anos aconteca alguma recuperacao
da economia mundial, seguird uma incapacidade sistémica de criar empregos de qualidade e em nimeros
suficientes. O atual sistema capitalista ndo apenas impde relagdes de produgao que potencializam a ex-
ploracao do trabalhador ao limite do suportavel, mas também tenta fazé-lo acreditar que seus direitos ndo
passam de uma miragem, que foram ultrapassados pelo tempo. Assim, se ndo tem mais razao de combater,

8 Secretdrio de Rela¢des Internacionais da CUT- Brasil, participou do primeiro Didlogo Nacional sobre o Futuro do Tra-
balho.
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para qué organizar ou participar da luta — Unico caminho para a construcao de alternativas coletivas para a
superagao do atraso e a construgdo de um novo tempo.

Esses impactos também serdo desiguais dependendo da posicdo que 0s paises ocupam nas cadeias glo-
bais de valor, afetando com maior gravidade os paises em que o nivel de desenvolvimento e as condi¢Bes
de acesso as novas tecnologias sejam mais baixos; em que ha maior exploracdo da forga de trabalho, ge-
rando, portanto, mais pobreza nos paises periféricos. Por isso os Estados terdo que fazer as adequacdes
necessarias nos sistemas regulataérios, fiscais e de protegao trabalhista e social para incluir os excluidos da
"quarta revolucdo industrial”.

Estudos da OIT apontam que, com a possivel automagao das ocupagdes, 47% do total de empregos nos
Estados Unidos e 35% na Alemanha, Franga e Inglaterra encontram-se sob “alto risco”. S0 paises que nas
Gltimas décadas se especializaram em tarefas altamente qualificadas, com investimentos em pesquisas
em ciéncia e tecnologia, finangas e servicos pos-venda, enquanto os paises periféricos ficaram com 0s
postos de trabalho de baixa remuneracao - cerca de 70% mais baixos - e pouca qualificacdo. Vagas que
ainda ndo podem ser automatizadas. Em outras palavras: os lucros tém se concentrado principalmente
nos donos das inovagdes, fazendo com que as recentes mudancas tecnoldgicas levem a uma maior desi-
gualdade. Devemos lutar para que todos esses avancos tecnoldgicos sejam colocados a servigco de toda a
humanidade e ndo apenas para minorias como as dos 1% mais ricos.

O Futuro do Trabalho dependerd, como afirma a OIT, das decisGes que tomamos hoje e que devem assentar
as bases para 0 aumento dos postos de trabalho e para o combate a desigualdade. Escolhas que podem
ajudar a definir a forma de utilizacdo das novas tecnologias para a superacdo do atraso e a criacdo dos
40 milhdes de postos de trabalho anuais que necessitamos. Essas escolhas também devem buscar um
desenvolvimento sustentavel e estar alinhadas com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
das Nacdes Unidas. E essencial que as organizacges sindicais se preparem, N30 para Se 0por 80Ss avangos
tecnoldgicos em si, mas para que a classe trabalhadora ndo fique 8 margem ou seja excluida desta “quarta
revolucdo industrial”; e para que tais avangos sejam revertidos em beneficio da maioria dos povos e ndo
para aumentar ainda mais o poder do capital. As novas tecnologias sdo fruto da criatividade humana e por
isso todas as trabalhadoras e trabalhadores tém o direito a usufruir dessa criatividade. O trabalho & um
direito humano e os avancos tecnoldgicos devem ser destinados a geracdo de empregos decentes, remu-
neracao e jornada de trabalho dignas.
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2. 0 desafio da capacitagao nos novos modelos do trabalho

Fernando Valente Pimentel®

o fulminante processo de transformacao da producao industrial e dos servigos, sao cada vez mais

decisivas a educacao e a reciclagem dos recursos humanos. Tal demanda é particularmente estra-

tégica para as nagdes emergentes e em desenvolvimento, como o Brasil, nas quais ainda ha uma
defasagem no sistema de ensino em relacdo aos paises ricos. Assim, os niveis de empregabilidade daque-
les que ja se encontram no mercado e das novas geragdes tém direta relagdo de causa-efeito com politi-
cas pablicas inclusivas, capazes de democratizar a formagao basica, técnica e académica de qualidade, e
também com a proatividade da iniciativa privada de contribuir para a capacitacdo profissional continuada.

Atender a essas metas, um proposito também alinhado aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) da ONU, é crucial para se estabelecerem condigdes do trabalho dignas em um mundo em constante
mutacdo, incluindo as transformacdes provocadas pela manufatura avancada. Os grandes desafios, além
da prioridade de gerar empregos, sdo a seguranga e as boas condigbes de trabalho. E é preciso efetiva-las
garantindo-se, a0 mesmo tempo, meios adequados para que as empresas possam existir neste novo mun-
do da robdtica, inteligéncia artificial, internet das coisas e digitalizacdo de todos 0s processos.

Tal equilibrio é essencial para que a propria economia capitalista cumpra sua esséncia filosofica de garantir
oportunidades para todos, gerar rends, riqueza e vida de boa qualidade, por meio da integracao sinérgica do
capital financeiro e do capital humano. E preciso enfrentar o chamado desemprego tecnolégico com realis-
mo, proporcionando possibilidades ao ser humano de trabalhar e otimizar a produtividade num ambiente de
elevada sofisticagao de hardware, software e automacdo. O Homo sapiens sapiens ndo precisa competir
com as maquinas, mas deve saber usa-las para viabilizar uma civilizagao prospera, mais justa e avangada
sob o0 aspecto socioecondmico e ambiental.

Esse novo enfoque do trabalho, embora exija expressivos esforgos nacionais, precisa ser equacionado com
abrangéncia global, pois &€ também decisivo para a paridade competitiva entre as economias. O Brasil, por
exemplo, concorre, no comércio mundial e em seu proprio mercado, com paises posicionados em diferen-
tes niveis de desenvolvimento, alguns de alto nivel tecnoldgico e outros com muito baixo custo de mao de
obra. Pois bem, a parcela dos recursos humanos agregada ao preco dos produtos ndo pode ser resultante
da precarizacdo do trabalho, pois isso é incompativel com os preceitos contemporaneos da cidadania, 0s
valores inerentes ao compliance e os principios basilares de uma civilizagao viavel.

Um exemplo de como a iniciativa privada pode e deve somar-se as politicas publicas para responder de
modo eficaz as transformacdes do trabalho a luz das mudancgas dos processos produtivos encontra-se
na indUstria téxtil e de confeccdo do Brasil. A Abit, entidade de classe representativa do setor, é signataria
do InPacto (Instituto Pacto Nacional pela Erradicagdo do Trabalho Escravo), participa ativamente de co-
missbes municipais, estaduais e federais de combate ao trabalho infantil e forcado e desempenha papel
relevante em parcerias com indUstrias, institutos, universidades, varejistas e organismos internacionais,
para criacdo e adogdo de modelos sustentaveis para toda a cadeia produtiva.

Outros avangos relevantes estdo sendo trilhados pela entidade no campo da tecnologia, com estudos,
missOes e parcerias para implementacado de meios de producao e gestdo mais modernos e eficientes, que

K Presidente da Associacao Brasileira da Industria Téxtil e de Confeccao (ABIT) e membro do Conselho de Relagdes do
Trabalho da CNI, participou do primeiro Didlogo Nacional sobre o Futuro do Trabalho.
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seguem principios sustentaveis como uma das formas de tornar as empresas prosperas e preparadas para
o futuro e os recursos humanaos, capacitados para essa nova realidade. Uma acdo consistente nesse sen-
tido foi 0 estudo conduzido em parceria da Abit com o Senai Cetigt, ABDI, empresarios e trabalhadores para
a construcao da visdo de futuro do setor, ancorada em conceitos de manufatura avangada e com foco nos
meios sustentaveis de producdo e consumo.

E fundamental garantir o espaco para o trabalho de qualidade nessa nova realidade. Nao podemos permitir
que cenarios conjunturais obscurecam esse desafio. Um exemplo: o presente e preocupante nivel de
desemprego do Brasil e outros paises ndo pode ser atribuido ao advento da tecnologia, pois decorre de
recessOes provocadas por politicas pblicas equivocadas e outros problemas graves na relagdo do Estado
com a sociedade, como a corrupgao. Contudo, é preciso ter consciéncia de que a retomada do crescimento
econdmico, mesmo que em taxas elevadas, ndo serd mais suficiente para que o trabalho provenha plena
inclusdo social e vida digna para todos. Por isso, & imprescindivel atender 3 inexoravel demanda das
transformagdes dos processos produtivos e das relagdes trabalhistas inseridas nesse contexto.
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3. 0 Papel do Estado na promocao do Trabalho Decente e dos Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel

Leticia Mourad Lobo Leite™

A promocao do Trabalho Decente tem como caracteristica dois pontos fundamentais: i) a elaborago de
politicas e ac¢es intersetoriais no 8mbito do emprego e da rends, educacao, salde, meio ambiente, assis-
téncia social, entre outros; e i) 0 amplo debate participativo entre as esferas governamentais, empresa-
riais, sindicais e da sociedade civil. Deste modo, o Estado é responsavel por criar mecanismos de debate e
implantacao de politicas pUblicas de promocdo do Trabalho Decente, uma missdo ndo so institucional, mas
voltada a mediacdo e manutengao destes instrumentos de dialogo social.

Atualmente o Brasil estruturou sua estratégia de promogao do Trabalho Decente nas chamadas Agendas
de Paliticas Publicas que podem ser construidas no ambito Nacional, Estadual, Regional e Municipal. Estas
Agendas s3ao um instrumento de institucionalizacdo de politicas, que descrevem o diagnostico das con-
dicBes de trabalho, elegem eixos prioritarios de atuagdo, que sdo condizentes aos objetivos de cada local
e sdo geridas por Comités ou Comissdes, formadas por representantes dos trabalhadores, empregadores,
governo e sociedade civil.

O Estado de S8o Paulo instituiu sua Comissao Estadual de Emprego e Trabalho Decente, a partir de 2013,
apos a realizagdo da Conferéncia Estadual e de oficinas que desenvolveram um diagnéstico das condicdes
de trabalho no @mbito regional/local. No ano de 20715, a Comissao finalizou a Agenda de Emprego e Trabalho
Decente que constatou quatro eixos prioritarios para o Estado de S3o Paulo: i) Educacdo e Qualificagdo
Profissional, ii) Geragdo de empregos com igualdade de oportunidades, iii) Erradicagdo das formas mais
aviltantes de trabalho e iv) Geragdo de Mais e Melhores Empregos.

No ano de 2015, durante o processo de finalizagao da Agenda Estadual de Emprego e Trabalho Decente, a
Organizacao das Nagdes Unidas langcou a Agenda 2030, uma proposta global que busca alcancgar 17 Ob-
jetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODSs), sendo o Crescimento Econémico e o Trabalho Decente o
8° Objetivo. A fim de acompanhar o debate e integrar-se a citada Agenda 2030, a8 Comissao Estadual de
Emprego e Trabalho Decente desenvolveu um workshop, com o proposito de capacitar seus membros e
demais representantes d as relagdes de trabalho nos 17 ODSs, buscando refletir como a Agenda Estadual
de Trabalho Decente poderia auxiliar no alcance das metas da Agenda 2030.

Como resultado deste processo, a Comissao Estadual decidiu que ird utilizar os seus proprios indicadores e
as metas estipuladas pela Agenda 2030 para monitorar a Agenda Estadual de Emprego e Trabalho Decen-
te, principalmente no que tange ao Objetivo 8° de Crescimento Econdémico e o Trabalho Decente. A propos-
ta é obter uma avaliagdo integrada e global de quais avancos e desafios foram encontrados na busca pela
melhoria das condi¢des de trabalho no Brasil e nos outros paises.

Diante disto, o Estado possui um papel fundamental na articulagdo e implantacado das politicas pUblicas de
Trabalho Decente e na efetivagdo do compromisso com o didlogo social. Além disso, o Estado pode auxiliar
na promogao dos ODSs e do Trabalho Decente nas seguintes agdes:

10 Coordenadora da Comissao de Emprego e Trabalho Decente do Estado de Sdo Paulo até outubro de 2017, participou
do segundo e terceiro Didlogos Nacionais sobre o Futuro do Trabalho. Soci6loga, Mestre em Politicas Sociais e Douto-
randa em Sociedade, Economia e Estado pelo Programa Integracdo da América Latina da Universidade de Sao Paulo
- PROLAM/USP (Informacao cedida pela autora).
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Capacitar seus funcionarios sobre o que é o Trabalho Decente e os ODSs e sobre qual € o papel das
instituicbes neste processo;

Il. Incluir o Trabalho Decente e os ODSs nos objetivos dos programas e dos projetos, a fim de institucio-
nalizar sua promogado e monitoramento;

I, Institucionalizar o Trabalho Decente e os ODSs nos Planos Plurianuais e na Lei de Diretrizes Orga-
mentarias, inserindo-0s como metas dos Governos e buscando recursos para sua implantacao;

V. Integrar os resultados dos programas e projetos nas metas dos ODSs, buscando agregar varios se-
tores a0 processo;

V. Criar metas locais e mapear fontes para monitoramento destas acgoes.

Em uma conjuntura de alteracao da legislacao trabalhista, de transformacdes do sistema e das instituicbes
das relacBes de trabalho, sabemos que tanto o Estado como os demais atores enfrentardo grandes desa-
fios para a promog¢ao do Trabalho Decente e dos ODSs.

Contudo, a busca pelo fortalecimento do Estado e das politicas sociais deve ser continua, o esforgo pela
garantia de direitos deve ser prioritaria e a construgao de Agendas cada vez mais participativas deve ser a
estratégia de integragao e fortalecimento dos atores sociais.
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4. Consideragdes sobre o futuro do trabalho, desemprego e trabalho decente

José Roberto de Araujo Cunha Jr"

s principais preocupacdes do movimento sindical com relagdo ao futuro do mercado de trabalho no

Brasil versam sobre como minimizar os riscos de um significativo e crescente nivel de desemprego

em decorréncia da distribuicdo assimétrica dos beneficios da globalizagdo econdmica bem como
sobre a exponencial taxa de evolugdo das inovacgdes tecnologicas, as quais exigem urgentes e profundas
transformagdes no sistema educacional, em particular nas economias em desenvolvimento.

Nas discussBes sobre o desemprego, os sindicatos entendem que seria de utilidade a realizagdo de foruns
com reunides tripartites, juntamente com os setores empresarial e pablico, com o intuito de identificar po-
liticas, programas e projetos para promocao do desenvolvimento econdmico sustentavel, para a melhoria
dos sistemas educacionais e para estimular empresas para incrementar iniciativas de capacitagao e trei-
namento de trabalhadores, e consequentemente, para a formagao de profissionais mais qualificados para
ocupar os empregos do futuro.

Em adicdo as prioridades acima mencionadas, 0 movimento sindical pretende incrementar suas acdes rela-
cionadas as questdes acima bem como com a crescente conscientizagdo de trabalhadores e da sociedade
em geral sobre o conceito e os requisitos de “Trabalho Decente’, em consonancia com os Objetivos para o
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) acordados por varias nagdes no contexto das Conferéncias da Orga-
nizagdo das Nagoes Unidas (ONU), a saber:

1. Globalizagdo Econbmica: neste campo a principal preocupacao esta direcionada a compreender e
refletir sobre o impacto das cadeias globais de producdo e de comercializagdo estruturadas por
empresas transnacionais, as quais tém reservado, aos paises em desenvolvimento, unidades produ-
tivas localizadas nos elos primarios destas cadeias e condi¢bes de trabalho sem a devida dignidade
e com baixa remuneracgao. A atuacdo sindical deverd concentrar-se na conscientizagado dos traba-
Ihadores e nas negociagbes com o setor empresarial para a observacado das condices do Trabalho
Decente. Espera-se contribuir para tornar as economias em desenvolvimento competitivas vis-a-vis
outras nagBes desenvolvidas no intuito de atrair unidades produtivas de empresas transnacionais
que implantem no pais elos mais avangados das cadeias globais de producao;

2. Inovagdes Tecnoldgicas: as profundas transformacdes tecnoldgicas no setor de tecnologia da infor-
magao e da comunicacao (TIC), agilizadas no final do século XX, tém causado desemprego em diver-
s0s segmentos econdmicos, como por exemplo, a automatizacdo no: atendimento e prestagao de
servigos bancarios; a mecanizacdo no cultivo e na colheita de commodities agricolas e a robotizagao
na producado de veiculos. Certamente estas tendéncias levardo dezenas de milhares de trabalhado-
res para o desemprego e para a informalidade, desorientados, sem perspectivas e sem esperangas
de recolocacgao no curto prazo. Neste sentido, os dirigentes sindicais deverao enfrentar os futuros
fendmenos da “era da Internet das Coisas” (Internet of Things - IQT), por meio da conscientizagdo
de governantes, e da sociedade em geral, de conferir prioridade estratégica para a educagao basica
de qualidade, de forma que as futuras gerag6es de trabalhadores atendam as exigéncias de mao de
obra tecnologicamente aptas!

1 Secretario Nacional de Economia da Unido Geral dos Trabalhadores (UGT), participou do segundo e terceiro Didlogos
Nacionais sobre o Futuro do Trabalho.
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Com relacdo aos ODSs, a Central Sindical UGT ja vem promovendo ou apoiando agbes em prol da dissemi-
nacdo dos Objetivos, junto a sociedade brasileira e a classe dos trabalhadores em especial, a saber:

a) Cartilha dobre os ODSs nas comemoracdes pelo Dia Mundial do Trabalho Decente;

b) Criag3o da plataforma do Observatorio de Trabalho Decente;

c) Seminarios sobre Trabalho Decente e os ODSs; e

d) Workshop sobre a Agenda 2030 e os ODSs em parceria com 0 Governo do Estado de S50 Paulo.

Finalmente, cabe salientar que o movimento sindical devera vivenciar profundas transformagdes, em suas
respectivas estratégias, estruturas e programas com a finalidade de prestar servicos a classe dos trabalha-
dores e a sociedade como um todo, que sejam de utilidade para preparar seus associados para enfrentar os
desafios do mercado de trabalho na futura economis, que ja € denominada de Economia do Talento.
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1. Aorganizacao do trabalho e da
producao: comentarios sobre o futuro
do mundo do trabalho

Jorge Saba Arbache Filho™

ste texto trata dos efeitos das novas tecnologias da produgao e de gestdo da produgao e da como-
ditizacao digital nos mercados de trabalho, especialmente dos paises em desenvolvimento. Analisa,
ainda, 0 caso do Brasil.

Interdependéncia entre as economias. Dentre as rapidas transformagfes no mundo atual, destaca-se a
crescente interdependéncia entre as economias, que diminui 0 espaco para paises, especialmente os em
desenvolvimento, construirem politicas publicas ndo convencionais. As alteragdes nos modelos de nego-
cios e na logica da produgao e da localizagdo dos investimentos estdo culminando num lento, mas inexo-
ravel, movimento de re-shoring de empresas para paises avangados. A interdependéncia das economias €
acentuada e fomentada pela crescente consolidacdo dos mercados em torno de poucas empresas globais.
Um exemplo nesse sentido é o nimero de empresas que fabricam produtos eletronicos e automaoveis, que
caiu enormemente e que caird ainda mais. Essa interdependéncia & reforcada pelo canal financeiro e pe-
los acordos de comércio, de investimentos e regulatérios. Como outro aspecto dessa interdependéncia, a
migragao é impulsionada pela competicdo internacional por recursos e talentos, especialmente prejudicial
para paises ainda em busca de desenvolvimento.

Tecnologias de produgao e gestao da produgao. Ressalte-se aqui a importancia de tecnologias de produ-
¢3ao e de gestdo da producao cada vez mais sofisticadas e em permanente mutacdo, incluindo tecnologias
da informagao em geral, softwares padronizados de finalidades diversas, aplicativos de apoio na web, robgs,
impressoras 3D, internet das coisas, sensores e servicos na nuvem, inteligéncia artificial, machine learning,
big data, internet das coisas e producao just in time, o que explica, a0 menos em parte, 0 processo de re-
-shoring. Paises que anteriormente atraiam empresas pelos baixos custos de trabalho e incentivos fiscais
deixam de ser atraentes a medida que o componente de trabalho nos custos de produgao esta caindo.

J3, hoje, o desempenho de um trabalhador ou empresa depende cada vez mais do ecossistema em que ele
esta inserido e menos "chdo-de-fabrica”. Ou seja, 0 desempenho individual esta relacionado ao conceito de
produtividade sistémica, incluindo infraestrutura, condi¢Bes institucionais, laboratorios de P&D e, sobre-
tudo, os fornecedores e os prestadores de servicos com quem se interage para a concepcao, desenvolvi-
mento e producao de bens.

Como exemplo do movimento de re-shoring, considere a producdo de artigos simples, como camisetas
esportivas. A Adidas passara a produzir nada menos que 800 mil camisetas por dia numa nova planta in-
dustrial a partir do emprego de robés, impressoras 3D e computadores. Vinte e dois segundos sera o tempo

12 Professor da Universidade de Brasilia e Secretdrio de Assuntos Internacionais do Ministério do Planejamento, Desen-
volvimento e Gestao.
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de producao de cada camiseta. Detalhe: a planta fabril serd em Little Rock, Arkansas. Com a automacgao,
0 custo da forga de trabalho por camiseta serd de 33 centavos de dolar. Serdo criados um total de 400
empregos naquela que sera 8 maior planta de camisetas esportivas do mundo. A Adidas também decidiu
iniciar producao de calcados esportivos na cidade bavara de Ansbach e em Atlanta a partir da instalacdo de
fabricas também supersofisticadas e automatizadas. A Nike ndo esta atras e também ja decidiu produzir
calgados esportivos nos Estados Unidos e em outros paises desenvolvidos onde estdo 0s seus principais
mercados. Hoje, fabricas da Adidas, Nike, Zara e outras tantas marcas globais estdo concentradas em pai-
ses como Vietnam, Tailandia, Laos, Indonésia, El Salvador e outros paises em desenvolvimento. A produgao
responde por parcela importante do emprego formal, receitas tributarias e exportagfes daqueles paises.
Em El Salvador, por exemplo, 0s téxteis representam nada menos que 45% do total das exportacoes.

Servicificagao. O desenvolvimento de novas tecnologias de producdo aponta para a crescente importan-
cia de servicos cada vez mais especializados e customizados, que passam a ser comercializados interna-
cionalmente, trazendo vantagens competitivas para economias com alto desenvolvimento tecnolégico. O
comeércio de servico ja corresponde a8 54% do comeércio global, com previsdo de atingir 75% até 2025, im-
pulsionado pelos componentes intangiveis do valor final dos produtos. O processo de “servicificagdo” das
economias ja € visto até mesmo em paises africanos, que estdo passando da agricultura para 0s servigos
sem praticamente terem desenvolvido a manufatura. Enquanto servigos de consumo final e de baixo valor
agregado seguem, grosso modo, sendo fornecidos localmente, muitos de médio e alto valor adicionado e
tecnologicamente mais sofisticados estdo sendo comercializados pela via digital e comp&em parcela cres-
cente do valor adicionado “embarcado” nos produtos manufaturados. Rapidas mudangas ocorrem também
no padrdo de consumo, j& que o componente dos servicos nos orgamentos familiares so faz crescer, o que
enseja colocar os servigos no centro das atencdes das politicas pablicas.

Destaque-se que 0s servigcos mais avangados tém caracteristicas proprias quanto ao seu ciclo de desen-
volvimento e de vida, que encurtam cada vez mais, e que sao crescentemente intensivaos em conhecimento
e em propriedade intelectual, com implicagBes importantes para a competicdo. A reducao do ciclo de vida
dos servicos aumenta a dificuldade para que empresas dos paises emergentes possam competir com em-
presas que partiram na frente e que sao, majoritariamente, de paises desenvolvidos.

O aumento da importancia da tecnologia e do conhecimento significa, por exemplo, que cerca 90% do
valor final de um iPhone montado na China retorna para os EUA como remuneracao pela elaboracdo de
softwares, propriedade intelectual, marca, design, marketing, dentre outros. Essa tendéncia influencia
fortemente as perspectivas de prosperidade das nagdes e se configura como um grande desafio para
0s paises emergentes.

Commoditizacao digital. A commoditizacdo digital refere-se a crescente popularizagdo do acesso e do
uso de novas tecnologias de producao e de gestao da produgao, que estdo se commoditizando. De fato,
os precos daqueles recursos produtivos altamente sofisticados s6 fazem cair e a tendéncia € que caiam
ainda mais em razao da mudanca do modelo de negodcios daqueles que produzem essas tecnologias, que
passaram a focar na provisdo de pacotes de servigos de gestdo e de otimizagdo da produgdo como o seu
core business. Logo, quanto mais conseguirem popularizar aquelas tecnologias, melhor.

A medida que a commaoditizag8o digital diminui substancialmente o custo de acesso a tecnologias
avancadas e aumenta a eficiéncia das empresas, entdo aumentam os incentivos para a sua adoc&o. Com
isto, a demanda por trabalhadores cai e os salarios ficam deprimidos, levando a queda da participagao do
trabalho no PIB. Hoje, 0 uso de tecnologias digitais j& esta presente até mesmo em paises de renda média
baixa abundantes em trabalho e mesmo na produgao de coisas tdo simples como tijolos, produtos téxteis
e calgados, tal como visto acima. Praticamente todos os setores e, portanto, quase todos os trabalha-
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dores estdo expostos a commoditizagao digital. Mesmo trabalhadores qualificados, como os associados
a tecnologia da informacao, j& padecem daqueles efeitos. Pense nos servigos de Tl na nuvem, que tém
provocado significativos ajustes nos tamanhos e nos formatos dos times locais de Tl das empresas.
Para além dos robds de chao de fabrica, robds que fazem uso de inteligéncia artificial ja estdo ocupando
espagos também na area dos servigos, que supostamente seriam menos expostas em razdo da menor
padronizagao das atividades regulares deste setor. Mas, 0 que se V&, na verdade, € o crescimento do uso
dos robds em escritdrios de advocacia, hospitais e outros servicos de salde, call centers e em outros
segmentos dos servigos.

Portanto, ao tempo em que a commoditizacdo digital favorece o reshoring, ela banaliza as fases de pro-
dugdo e montagem e tem impactos potencialmente grandes nos mercados de trabalho, em especial dos
paises em desenvolvimento.

Geracao de trabalho e emprego. No tocante a geragdo de trabalho e de emprego, a nogao tradicional de
produtividade do trabalho estad perdendo relevancia em razdo da mudanca da natureza dos produtos que
consumimos, da forma como s3o produzidos e da crescente tendéncia de customizacdo de bens e servigos.

Adicionalmente, as formas de medir produtividade desenvolvidas para a indUstria e para a agricultura
deixam de dar conta das transformaces produtivas e tecnoldgicas atuais. A medida que o componente
intangivel embarcado nos produtos aumenta, bem como a contribuicdo nem sempre facilmente men-
suravel da interacdo entre empresas de uma cadeia de valor e dos novos métodos de gestdo para a
agregacao de valor e diferenciagdo de produto, entdo pode haver subestimagao ndo negligencidvel da
produtividade do trabalho.

Mesmo que haja crescimento econdmico impulsionado pela commoditizagao digital e pelo setor de ser-
vicos, a elasticidade emprego do produto serd cadente, qual seja, 0 nUmero de empregos criados serd
cadente com relagdo a agregagao de valor. Coloca-se, portanto, a questao sobre de onde, entdo, virdo 0s
empregos. Esses virdo, majoritariamente, do desenvolvimento, distribuicdo e gerenciamento de platafor-
mas digitais, inovacdes, tecnologias, design, marcas e outros fatores intangiveis e da gestdo das cadeias
de valor. Milhdes de empregos ja estdo sendo criados nessas areas em paises como Estados Unidos e
Alemanha e até na China, que entendeu a transformagao em curso e nela se engajou de corpo e alma. Nao
€, portanto, propriamente no chao de fabrica, mas no “entorno” dela que estara a criagcdo de empregos.

Essas consideracdes levam & indagacdo sobre os desafios trazidos aos paises em desenvolvimento. E
muito provavel que esses se defrontem com desafios jamais vistos para criar empregos, ja que agendas de
custos baixos ja ndo serdo suficientes. Capital humano, ambiente de negdcios, fomento ao empreendedo-
rismo e maior acesso a commodities digitais serdo parte da solugao, mas também ndo serdo suficientes.

Além disso, a competicao entre trabalhadores ocorre, e ocorrerd cada vez mais em nivel internacional.
Acordos como TPP (momentaneamente adormecido) e TISA promovem o deslocamento do emprego em ni-
vel global, criando condices para que parte substancial dos novos empregos nas areas de Servigos e eco-
nomia digital ocorram em economias capazes de oferecer as melhores condi¢des para a produgdo a partir
das novas tecnologias de produgdo. Isso transformara profundamente a dinamica da criagdo do emprego.

Licées aprendidas. Como licBes aprendidas dentro do tema futuro do trabalho, destaca-se que custos
de trabalho baixos j& ndo serdo suficientes para garantir o desenvolvimento econdmico dos paises e a
competitividade das empresas. Na era da globalizacdo e do conhecimento, o que importa é o que e 0 como
fazemos as coisas, a capacidade de criar, de fazer melhor, de agregar valor e de apresentar solugdes no-
vas e eficientes para problemas novos e antigos. Ou seja, a maneira como se participa da economia global
€ chave para a geragdo de renda e empregos. O desafio sera participar da insercdo produtiva a partir de
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etapas e atividades que agreguem valor em nivel global, e, em especial, o desenvolvimento, distribuicdo e
gestdo de plataformas tecnoldgicas.

As implicacdes dessas mudancas serdo profundas, em especial para paises que estdo distantes das fron-
teiras tecnologicas. Como consequéncias, a criagdo de empregos de qualidade se concentrara, muito
provavelmente, em paises que desenvolvem, distribuem e gerenciam essas plataformas e inovacdes e,
segundo, a desigualdade de renda possivelmente aumentara tanto ou mais entre paises usuarios e desen-
volvedores de plataformas tecnolégicas e inovagdes do que entre os cidaddos de um mesmo pais.

0 caso do Brasil. A esta altura, coloca-se a questao da insergao do Brasil na economia mundial. A economia
brasileira & altamente integrada @ mundial pelas vias do canal financeiro, do fluxo de capitais e da venda
de commodities, mas pouco integrada pelas vias das cadeias de valor. No que se refere ao capital humano,
detectam-se aspectos insatisfatorios e inadequagao para interagir com as novas tecnologias. Isso se torna
patente pelo fato de que os custos do trabalho corrigidos pela produtividade sdo elevados para padroes
de paises emergentes e que a legislagao trabalhista € ainda relativamente rigida, 0 que aumenta 0s riscos
para a criagcdo e manutengao de empregos formais, especialmente micro e pequenas empresas de setores
mais simples.

Destaca-se que os indicadores de sofisticagdo econdémica, como o de densidade industrial (Arbache 2012)
e o de complexidade produtiva (Hidalgo e Hausmann 2009) mostram, j& ha muito, uma inequivoca tendén-
cia de queda da capacidade do pais em produzir bens de maior valor adicionado, sugerindo que estaria em
curso uma transformagao estrutural as avessas. A capacidade do pais de crescer e de gerar empregos for-
mais estaria, portanto, diminuindo e trazendo consigo a tendéncia de aumento do desemprego estrutural.
Isto se relaciona ao fato de que fontes basicas que estavam por detrds da queda espetacular do desem-
prego no periodo 2006-2013 terem se esgotado e a que a qualidade dos empregos gerados naquela altura
era baixa, tal como sugerido pelo alto percentual de 83% dos novos postos criados estarem localizados nos
setores de servicos de consumo, que tém baixo valor adicionado e baixa produtividade. De fato, tdo logo a
economia entrou em dificuldades em 20714, muitos daqueles novos empregos foram perdidos.

Como avaliagdo do quadro apresentado, pode-se ponderar que 0 emprego nao deve ser visto pela pers-
pectiva de custo, mas sim pela capacidade de gerar valor adicionado e competitividade para as empresas.
Nessas condicdes, sem aumento substancial da competitividade das empresas e da produtividade do tra-
balho, o custo da legislagao trabalhista brasileira em comparagao com o de outros paises seguird sendo um
desafio a ser enfrentado para a manutengao de empregos Numa economia que busca se abrir e se integrar
mais 8 economia mundial.

O modelo de desenvolvimento baseado na expansao do consumo interno, Nos gastos pablicos, na expan-
s3o do crédito publico e na dependéncia do crédito externo parece ter chegado ao fim. Sera necessario
buscar novas fontes de crescimento, com transformacao produtiva em favor de bens e servicos de mais
alto valor adicionado, em especial nas areas em que o Brasil ja tem vantagem comparativa estatica e dina-
mica reveladas.

Reflexdes para o futuro. Finalmente, os principais pontos de reflexdo para o futuro incluem a maneira em
que as transformacoes discutidas afetardo o mercado de trabalho e os direitos trabalhistas. Perante isto,
surge o questionamento de como criar e manter empregos de forma sustentada e do que deve ser prote-
gido, se postos de trabalho que se tornam obsoletos, ou se pessoas.

Como parte da prioridade de crescer mais e de forma mais sustentada, destaca-se a importadncia de um
“plano de voo” como guia para o futuro e também a necessidade de eleger a transformagao produtiva, a
produtividade e a competitividade como prioridades para viabilizar a criagdo de empregos e renda. Para tan-

A ORGANIZAQAO DO TRABALHO E DA PRODUQAO A
DIALOGO 1 31
Futuro do Trabalho no Brasil: Perspectivas e Didlogos Tripartites



1o, serd preciso fomentar um ambiente de negdcios que encoraje os investimentos, estimular setores que
sejam inovadores e que gerem empregos de qualidade, estimular atividades de conhecimento associadas
aquilo que ja se produz como, por exemplo, genética, sementes, servigos de trading e financeiros ligados a
cadeia de valor da agricultura e outros servigos agritechs, bem como priorizar mais as agendas de capital
humano, gestao, servicos publicos e competitividade das pequenas e médias empresas.
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2. A organizacao do trabalho e da
producao: Reflexdes sobre o futuro do
mundo do trabalho

Marcia de Paula Leite™

0 quadro atual de reconfiguragdo econdmica, analisar 0 que vem acontecendo com a organizagao

da produgao e do trabalho é de fundamental importancia. Qualquer que sejs, contudo, o foco da

analise, é central partirmos do fendmeno da globalizacdo levando em conta que as caracteristicas
que o trabalho assume em qualquer pais depende ndo s6 do setor que se considere, mas também das es-
pecificidades da cadeia global de valor na qual se insere.

As cadeias globais de valor constituem conjuntos de empresas que permitem incrementos de produtivida-
de, diminui¢do dos custos do trabalho e reducdes do tempo de circulagdo do capital, visando a favorecer
o lucro e a acumulagao de capital. Mas, a divisao das atividades entre as empresas de uma cadeia N30 as
beneficia igualmente; os processos de terceirizagdo e subcontratagao que caracterizam a emergéncia das
cadeias globais supdem relagdes de subordinagdo que permitem as empresas melhor posicionadas (as que
se encontram na lideranga do encadeamento) impor seus interesses as demais (DelBono e Leite, 2016:10).

Apesar de o processo de terceirizacdo estar se disseminando em termos mundiais, pode-se identificar
algumas ondas de terceirizagdo. Conforme Salas (2015), a primeira ocorreu no setor de confecgdo, em que
a manufatura foi totalmente terceirizada; a segunda, no eletrénico, em que a manufatura também se des-
vinculou das marcas; e a terceira, nos servigos: call centers e RH. Nesses processos, foram constituidas
cadeias globais, em que a concepgao dos produtos se inicia nos paises mais industrializados e a fabricagado
se desloca para aqueles onde a m&o de obra é mais barata, como Brasil e outros paises latino-americanos,
Asia e leste europeu.

As caracteristicas que o trabalho vem assumindo nesses setores pode nos ajudar a entender suas tendén-
cias mais gerais, na medida em que se relacionam com a divisdo internacional do trabalho. Ademais, elas
nos permitem compreender o tipo de trabalho que vem sendo criado para as mulheres, como no caso do
setor eletroeletrénico e de call centers, ou que continua sendo a elas destinado, como o de confecgoes.

1. O trabalho no setor eletrénico

A producao de aparelhos eletronicos vem promovendo um crescimento significativo da populagdo empre-
gada na fabricacdo de computadores, celulares, tablets etc... Para entender as caracteristicas desse traba-
lho, € importante desvendar a estrutura da cadeia produtiva que, marcada por um processo de terceirizagdo
radical, se organiza a partir das marcas e nao da manufatura, que tampouco continua sendo a competéncia
chave do setor.

13 Professora titular da Faculdade de Educacdo da Unicamp.
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Essa desverticalizacdo do setor permite um distanciamento entre a marca e a manufatura, que, por sua vez,
viabiliza que as empresas de manufatura se utilizem de formas de gest&o do trabalho baseadas na preca-
riedade, como estratégia para baixar o custo de produgdo dos equipamentos e garantir um amplo mercado
consumidor, sem ferir a imagem das marcas.

Nesse sentido, o trabalho nas empresas eletronicas constitui uma das atividades mais mal remuneradas da
producao industrial brasileira, na qual se encontra grande concentracao de mulheres. O trabalho ai realiza-
do, embora considerado ndo qualificado, exige um conjunto de habilidades manuais por elas desenvolvidas
no processo de socializagdo, como paciéncia, agilidade, delicadeza e atencao, naturalizadas pelas empre-
sas (Leite e Guimaraes, 2015; Lapa, 2014).

O processo de trabalho adotado consiste numa mistura de principios tayloristas com formas de organi-
zac3o do trabalho baseadas na flexibilidade (rotagdo de tarefas, just in time, lean production), presente
também nas formas de contratag&o (contratos por firmas de trabalho temporario), remuneracdo (prémios,
bénus de produgao, participacdo nos lucros e resultados) e na terceirizagdo de atividades de teste final,
embalagem e da propria montagem (Leite e Guimaraes, 2015; Lapa, 2014); ja o taylorismo aparece na or-
ganizagao do trabalho manual das mulheres, marcada pela parcelizacdo das tarefas, falta de contetdo das
atividades e rigido controle das operacoes.

2. 0 trabalho na confecgao

O trabalho de confecgdo também vemn sendo impactado pela reestruturagdo produtiva e globalizacdo, com
a conformacao de cadeias produtivas com estruturas semelhantes as do setor eletronico. Ele apresenta,
todavia, particularidades, como a nova forma de produgao conhecida como fast fashion, que consiste na
produgao assentada na agilidade e flexibilidade de resposta e volume varidvel de produgao, por meio da pra-
tica de utilizagao de trabalho periférico para dar conta das constantes modificaces de modelos e volumes
em curtos prazos.

Esse quadro é marcado ainda pela forte competigao internacional, acirrada com a abertura dos mercados e
a diminuicdo das tarifas alfandegarias que protegiam a indUstria nacional, a partir dos anos 90. Nesse con-
texto, a reestruturacdo produtiva se deu pelo aumento da competitividade por meio da reducao dos custos
do trabalho, num processo de terceirizagdo, que promoveu multiplicagdo das oficinas e esvaziamento das
fabricas de confecgao de médio e grande porte, anteriormente consolidadas. A partir de entdo, o setor pas-
sou a observar um intenso processo de multiplicacdo de pequenas oficinas de confeccao.

E nesse quadro que se pode considerar que o setor se organiza em nivel mundial em dois circuitos (Silva,
2012). De um lado, o circuito superior, formado pelas grandes grifes e redes varejistas com varias marcas,
como a Zara, C&A, GAP, sediadas principalmente nos paises que comandam a produ¢do na cadeia global,
as quais se concentram nas etapas de concepgdo, como design, planejamento, criagdo e distribuicao,
mais lucrativas e que se utilizam do trabalho mais qualificado. No caso do Brasil, em virtude da tradicdo
anterior do setor, convivem com essas grandes marcas internacionais, algumas brasileiras, como a Ren-
ner, Forum, Luigi Bertolli etc.... De outro lado, as oficinas de producao, atuando especialmente em paises
onde a mao de obra é barata, que realizam os trabalhos menos qualificados de corte e costura e que
constituem o circuito inferior, totalmente subordinado ao superior. Observe-se que esse circuito inferior
€ também formado por um nUmero expressivo de oficinas que produzem para comerciantes finais que
vendem produtos populares. Nesse caso, 0s baixos custos do trabalho ndo passam pela presséo das
redes varejistas, mas pela existéncia de um mercado consumidor dvido por produtos baratos. E nesse
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contexto que havera um significativo crescimento das oficinas, das pequenas e microempresas, muitas
das quais nado regularizadas e empregando trabalhadores informais, imigrantes indocumentados e traba-
lhadoras a domicilio.

Na relagdo entre os dois circuitos, a presenca do intermediario & frequente. Como uma empresa regula-
mentada, é ele que faz encomendas para as oficinas, que repassam parte da sua produgdo para outras,
conformando a cadeia de subcontratacdo. E ele também quem se responsabiliza pelas condices de tra-
balho nas oficinas. Todavia, com uma oficina subcontratando outra, a cadeia de subcontratacdo gera uma
proliferagdo de intermediarios que pode tornar dificil a identificagdo dos responsaveis (Barbosa et al, 2014).

Com o continuo processo de terceirizagao, o trabalho que mais se propaga € o da ponta precaria da cadeis,
desenvolvido nas oficinas ou a domicilio. E prioritariamente nesses locais que se encontram as mulheres,
realizando trabalhos de costura e acabamento, de forma absolutamente repetitiva, tendo em vista que as
pecas sao enviadas para as oficinas e domicilios, ja cortadas em pedagos, destinados a diferentes locais.
Temos assim, mais uma vez, 0s principios tayloristas entrando pelas portas do fundo e organizando traba-
Ihos realizados por mulheres.

3. O trabalho nos call centers

Também os empregos do setor de servigos relacionados com as TICs tém sido afetados pelas decistes
das empresas em terceirizar e deslocalizar para o exterior tarefas consideradas acessorias. Os principais
setores envolvidos nesse processo sdo 0s bancos, os planos privados de salde e as companhias de tele-
comunicagdes (DelBono e Leite, 2016: 2), os quais vém terceirizando servicos de ateng&o ao cliente para
as empresas de call center.

No Brasil, o setor consiste num dos ramos dos servigos que mais vem crescendo (Bordignon e Leite,
2015: 2, 6, 7 e 8), desde os anos 1980, quando as empresas comegaram a utilizar o telemarketing. Na
década de 1990, com a privatizacao das telecomunicacdes, as empresas de telemarketing assumiram
os setores de teleatencdo terceirizados pelos novos grupos privados de telecomunicagao, (Cavalcante,
2014). Durante o governo Fernando Henrique, o setor cresceu a uma taxa de 15% ao ano; No governo
Lula, a3 20% (Braga, 2012, p.187- 188] e seguiu crescendo depois da crise de 2008/2009, pelo menos até
2013 (Bordignon e Leite, 2015: 4 e 5). Este processo de terceirizag3o de servigos telefénicos promoveu
a emergéncia de empresas especializadas na oferta de servigos de telemarketing, a maioria das quais de
capital internacional.

Nestas empresas, os trabalhadores, em geral jovens e mulheres, sdo submetidos a um ritmo intenso e a
um controle mediado pelas TICs, enfrentando condi¢des extenuantes de trabalho, ainda que numa jorna-
da diaria parcial, de 6 horas e 20 minutos, durante seis dias por semana; sofrem constante pressao para
aumentar o nOmero de chamadas atendidas/realizadas e recebem baixissimos salarios, que 0s/as levam,
muitas vezes, a acumularem dois empregos (Venco, 2003; Nogueira, 2006; Braga, 2012).

A indUstria do call center possui uma configuragao oligopolista no Brasil, onde as duas maiores empresas
concentram 47% do total de trabalhadores/as. Estas empresas também oferecem salarios inferiores quan-
do comparadas a suas congéneres internacionais. O oligopdlio facilita o baixo assalariamento e os baixos
salarios (pouco acima do minimo) favorecem a rotatividade entre os trabalhadores/as, viabilizada também
pelo tipo de trabalho realizado: ao possibilitar uma mecanizagdo do trabalho, a partir da utilizagdo de sof-
twares que padronizam o atendimento e controlam o conteddo do trabalho, a telematica diminui as mar-
gens de acao dos trabalhadores/as, tornando a empresa menos dependente de seu conhecimento técnico.
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Além do controle exercido pelo software, ha o realizado pelo supervisor direto, que vigia e emula os opera-
dores/as para garantir o cumprimento de metas. Os trabalhadores/as sao incentivados a competir entre si,
bem como s&o f ormadas equipes que disputam rankings internos (Braga, 2012; Freitas, 2010). E estabele-
cido um ambiente de competicdo, que favorece a solidariedade entre membros de uma mesma equipe ao
tempo que incentiva a competigao individual (Braga, 2012, p.194).

Assim como nos outros setores analisados, as relagdes de género no teleatendimento expressam uma se-
gregacado no mercado de trabalho extremamente desvantajosa para as mulheres. De acordo com os dados
da PNAD 2008-2013, 70% de todo contingente de empregados é composto por mulheres™, preferidas
pela paciéncis, voz suave, facilidade de comunicagao. O trabalho em tempo parcial é considerado estratégi-
co para elas, na medida em que faculta a conciliagdo com as responsabilidades domésticas.

O fato de o teleatendimento ocorrer mediado pelo telefone e prescindir das caracteristicas corpaorais dos
trabalhadores favorece também a contratagdo de grupos sociais preteridos nos setores de servigos que
pressupdem contato direto com o cliente. Além das mulheres, outros grupos sociais discriminados como
lésbicas, gays, transexuais, negras, obesos, deficientes fisicos, punks etc., sdo mais facilmente incorpora-
dos (Venco, 2009 e Freitas, 2010). No entanto, empregar grupos excluidos do mercado formal de trabalho
também significa praticar menores salarios e submeté-los a maiores exigéncias.

4. Conclusao

As caracteristicas do trabalho desenvolvido nesses setores ndo podem ser entendidas sem se considerar
a (reJconfiguracado das cadeias globais de valor. Baseadas numa nova divisdo internacional do trabalho, que
restringe a concepgdo aos paises mais desenvolvidos e reline a8 manufatura ou oferta de servicos de baixa
qualidade nos menos industrializados, elas concentram nesses Gltimos o trabalho manual, repetitivo, des-
tituido de conteddo, mal pago e exercido em penosas condi¢des de trabalho. Nesse quadro, a tradicional
divisao capitalista do trabalho entre a concepcao e a execugdo ndo mais se da prioritariamente no interior
das empresas, mas entre empresas situadas em diferentes paises e que concorrem para a produgao de um
mesmo produto, num processo que se torna cada vez mais global.

Mas as caracteristicas do trabalho que se desenvolve nesses setores tampouco podem ser entendidas
sem que se considere a divisdo sexual do trabalho que destina as mulheres as atividades reprodutivas ou
atividades econdmicas que exigem habilidades aprendidas no processo de socializagdo ou associadas a
caracteristicas consideradas femininas, como a delicadeza e a paciéncia, as quais, por serem naturalizadas,
nao sao valorizadas.

14  Ver http://www.callcenter.inf.br/online/24094/mulheres-sao-maioria-no-telemarketing/imprimir.aspx. Acesso em 15
de setembro de 2015.

o A ORGANIZAGCAQ DO TRABALHO E DA PRODUCAQ
DIALOGO 1
Futuro do Trabalho no Brasil: Perspectivas e Didlogos Tripartites



Referéncias Bibliograficas

BARBOSA, A. et al. Precarious work: The case of Bolivian women workers in the apparel sector in the city of
Sdo Paulo, Solidarity Center, 2013.

BORDIGNON, L. e LEITE, M. O trabalho n o teleatendimento: um estado da arte (2000-2010). Semindrio
Trabalho e terceirizagGo no Brasil e na Argentinag, Campinas, Unicamp, dezembro de 2015.

BRAGA, R. A politica do precariado: do populismo @ hegemonia lulista. S3o Paulo: Boitempo/Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras da Universidade de Sao Paulo, 2012.

CAVALCANTE, S. O setor de telecomunicag6es no Brasil: tendéncias da prestacao de servicos e da situacao
do trabalho na década de 2000, In ANTUNES, R. (org.). Riqueza e miséria do trabalho no Brasil lll. S3o
Paulo: Boitempo, 2014.

DELBONO, A. e LEITE, M. Tercerizacion y deslocalizacion del trabajo en el sector servicios: los trabajadores
de call centers en Argentina y Brasil, XXXV Congreso da LASA (Latin American Studies Association),
New York, 27 a 30 de maio de 2016.

FREITA, T. Entre o tempo da producéo e o da reprodugéo social: a vida das teleoperadoras. Dissertacdo de
Mestrado. Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas/Unicamp, Campinas/SP, 20710.

LAPA, T. Processo de trabalho, divisGo sexual do trabalho e préaticas sociais das operdrias na inddstria
eletroeletrénica no contexto da flexibilidode produtiva. Dissertacdo de Mestrado. Faculdade de
Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas/Universidade de Sao Paulo, S3o Paulo, 2015.

LEITE, M. e GUIMARAES, P. Tudo muda, nada muda: as implicagées do uso das tecnologias de informag&o
sobre o trabalho das mulheres no setor eletroeletronico. Cadernos Pagu, n. 44, p. 333-366, 2015.

NOGUEIRA, C. O trabalho duplicado: a divisGo sexual no trabalho e na reprodugdo: um estudo das
trabalhadoras do telemarketing. S3o Paulo: Expressao Popular, 2006.

SALAS, C. Outsourcing e offshoring no capitalismo contemporaneo. Semindrio Trabalho e Terceirizago no
Brasil e Argenting, Depto de Sociologia/UFSCar, dezembro de 2015.

SILVA, S. Circuito espacial produtivo das confeccBes e exploragao do trabalho na Metropole de Sdo Paulo.
Os dois circuitos da economia urbana nos bairros do Bras e Bom Retiro (SP). Tese de doutorado,
Instituto de Geociéncias/Unicamp, 20712.

VENCO, S. Telemarketing nos bancos: o emprego que desemprega. Campinas: Editora da Unicamp, 2003.

VENCO, S. Centrais de teleatendimento: o surgimento dos colarinhos furta-cores? in Antunes e Braga
(orgs.). Infoproletarios: degradacao real do trabalho virtual. Sd0 Paulo, Boitempo, 2009.

A ORGANIZAQAO DO TRABALHO E DA PRODUQAO A
DIALOGO 1 37
Futuro do Trabalho no Brasil: Perspectivas e Didlogos Tripartites



3. Novas Tecnologias, globalizagao e
relagdes de trabalho

Hélio Zylberstajn®™

s seguintes consideragbes centram-se na relagdo entre novas tecnologias, globalizacdo e rela-

¢Oes de trabalho. Como primeira aproximagao ao tema, pode-se mencionar, dentre as pesquisas

realizadas nos Ultimos anos sobre o futuro do trabalho, os resultados obtidos por professores da
Universidade de Oxford, que apontam que 47% dos atuais empregos - tendo como base os Estados Unidos
- podem ser computadorizados (Frey e Osborne, 2013). Destacam-se, nesse horizonte de transformacoes,
a possibilidade de que profissBes tdo distintas como as de motorista e de advogado tornem-se substitui-
veis por tecnologias da robdtica e da informagado. Por outro lado, as pesquisas apontam para Novos e mais
adaptados postos de trabalho do futuro, como o de mantenedor de servidores, o de técnico de seguranga
de dados ou o de arquiteto de realidades virtuais.

A Quarta Revolugdo Industrial tem dado lugar a fabrica digitalizada, que deixa de ter a sua produg&o nos
paises em desenvolvimento e ganha instalacBes nos paises centrais, j& que os baixos custos de mao de
obra, nesse quadro de crescente automagao deixam de ser o principal critério para alocagao da produgao.
Concomitante com essas transformacdes, novas formas de trabalho passam a ganhar importancia, como
os trabalhos on demand, como o Uber, ou aqueles relacionados a gig economy, na qual trabalhadores com
qualificagdo rabalham por encargos especificos.

Diante das tendéncias atuais, pode-se argumentar pela atualidade da teoria sobre capital humano do eco-
nomista Gary Becker. Becker props uma definigdo de capital humano segundo a qual esse seria adquirido
por educacao, migracdo ou cuidado da salde. O conceito de capital humano & complementado pelas ela-
boragdes de Becker sobre o treinamento em servigo, que seria dividido em duas categorias: 0 treinamento
geral (que transmite habilidades com demanda no mercado de trabalho mais amplo, como idiomas e infor-
matica) e o treinamento especifico (que confere habilidades com demanda na propria empresa que ofere-
ce o treinamento ou em uma pequena parcela do mercado). Uma consequéncia importante da dicotomia
proposta por Becker € a relagdo entre a natureza do conhecimento e a duragao dos vinculos de emprego.
Organizacbes em que predomina o conhecimento geral tendem a ter maior rotatividade da mao-de-aobrs,
pois 0s seus empregados se defrontam com a demanda externa, que utiliza o conhecimento adquirido. Por
outro lado, nas empresas onde o conhecimento especifico € relevante, hd uma necessidade reciproca de
alargar o horizonte de tempo do contrato de trabalho. O investimento mUtuo que a empresa e 0 empregado
fizeram na aquisicdo do conhecimento especifico sé pode oferecer retorno na propria empresa, pois ele
nao € relevante no mercado externo. Portanto, a dicotomia de Becker sobre a natureza do treinamento em
servigo tem um desdobramento importante na duracao da relagdo de emprego.

Complementando essas posicdes trazidas pela teoria do capital humano de Becker, considerac@es inte-
ressantes podem ser buscadas no trabalho do economista britdnico Ronald Coase (1937), que se pergun-

15 Professor titular da Faculdade de Economia e Administracao (FEA) da USP.
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tou nos anos de 1930 sobre a natureza da firma (economistas denominam organizages como “firmas’).
Coase indaga inicialmente porque firmas existem. Ele argumenta da seguinte forma: se o mercado € um
mecanismo que aloca muito eficientemente os recursos, porque 0s empreendedores ndo vao a0 mercado
todos os dias para comprar os fatores de producgdo (m3o-de-obra, matéria prima, componentes, etc.). Sua
resposta constitui um insight da maior relevancia, que Ihe conferiu o Premio Nobel em 19971. Acontece - diz
Coase — que ha custos de transagao positivos em todas as relacdes econémicas. E os custos de transagao
decorrentes de recorrer frequentemente ao mercado induzem as firmas a contratar servicos e materiais.
Ou sgja, a firma - e sua estrutura hierarquica e burocratica — € um arranjo racional inventado para reduzir
custos de transacao.

Em seguida, Coase se pergunta, qual é o tamanho ideal da firma. Essa pergunta decorre da observacgdo do
panorama produtivo naguela época (anos 1930 do século XX), quando emergiam as grandes corporagoes
verticalizadas, que traziam para dentro um grande nUmero de atividades. Sua resposta segue a maneira de
pensar do tipico economista neoclassico (que ele ndo era, pois foi 0 precursor da Nova Economia Institu-
cional): a empresa vai se verticalizar até o ponto em que o custo marginal de coordenagao necessario para
interiorizar uma nova atividade for maior que o custo de transacdo de adquirir 0s servicos ou 0s produtos
dessa atividade no mercado. Ou seja, 0 grande conglomerado verticalizado era a forma mais eficiente de
coordenar a producao, naqueles tempos.

Juntando-se Coase e Becker, tem-se o retrato e o entendimento do capitalismo que existiu até mais ou
menos os anos 1970 do século passado: grandes corporacgdes interiorizando as atividades em um sistema
produtivo verticalizado, que, para se governar criam sistemas especificos de trabalho e precisam treinar
seus trabalhadores na aquisigao do conhecimento especifico. Para operar estes gigantescos empreendi-
mentos, as relagbes de trabalho necessariamente devem ser de longo prazo.

Por essa logica da producao, as relacBes de trabalho nos grandes conglomerados do século passado man-
tinham grandes contingentes de trabalhadores em empregos de longa duracao. Frequentemente, os em-
pregados ficavam nessas empresas até se aposentarem. E assim, 0 emprego estavel, de longo prazo era o
lado trabalhista do arranjo eficiente para a época necessario para coordenar a produgao.

A partir do final do século XX, os avangos na tecnologia, nos métodos de gestao, nas comunicagdes e na
logistica permitiram que as empresas coordenassem a produgdo N30 mais em estruturas verticais, mas em
cadeias produtivas horizontais e globais. As empresas se “virtualizaram” e se tornaram muito parecidas. O
conhecimento geral, utilizado em todas as firmas se tornou predominante. Nesse cenario, as relagcdes de
trabalho de longo prazo se tornaram ultrapassadas. Pode-se dizer que Coase e Becker explicaram o seu
mundo e também, de certa forma, “previram” 0 mundo do século XXI, que reduziu enormemente 0s custos
de transacao ligados a coordenagao da producao.

Olhado dessa forma, aquilo que muitos chamam de “precarizacdo” do trabalho €, na verdade decorréncia
da evolucdo dos modelos de producao e de gestao, viabilizados pela revolugdo tecnolbgica. Nao se trata de
combater as novas formas de contratos de trabalho, mas de repensar e redesenhar as politicas publicas de
protecdo dos trabalhadores. E preciso se aprofundar no entendimento da interdependéncia das relagbes
de trabalho em diferentes momentos da cadeia produtiva, para que se dé conta de como as relacdes de
trabalho da empresa mae afetam as relagdes de trabalho das empresas ao longo da cadeia. Caminhos
como os trilhados por Gereffi et al. (2005) que propdem cinco tipos de configurages para as cadeias, nas
quais as variaveis mais importantes sdo coordenagao e assimetria de poder, sao um tipo de estudo de que
necessitamos para desenhar novas politicas pdblicas que regulamentem as relagdes de trabalho no mundo
do conhecimento e das cadeias globais de valor.

A ORGANIZAQAO DO TRABALHO E DA PRODUQAO A
DIALOGO 1
Futuro do Trabalho no Brasil: Perspectivas e Didlogos Tripartites



Referéncias Bibliograficas
COASE, R.H. The nature of the firm. Economica, New Series, val. 4, n. 16. p. 386-405, 1937.

FREY, C. B. e OSBORNE, M. A. The future of employment: how susceptible are jobs to computerisation.
Working Paper. Oxford Martin Programme on Technology and Employment, 2013.

GEREFFI, G, HUMPHREY, J. e STURGEON, T. The gover nance of global value chains, Review of International
Political Economy, vol. 12, n. 1, p. 78-104, 2005.

o A ORGANIZAGCAQ DO TRABALHO E DA PRODUCAQ
40 DIALOGO 1
Futuro do Trabalho no Brasil: Perspectivas e Didlogos Tripartites



4. O Trabalho Decente nas Cadeias
Globais de Valor - consideragdes sobre
implicacoes, possibilidades e desafios

Clovis Scherer™

processo de globalizagao, junto com a financeirizagdo da economia e a crise econémica global,

provocou fortes impactos no mundo do trabalho. Um desses impactos, que tem sido bastante

destacado nas analises econdmicas recentes, € o aprofundamento das desigualdades entre pai-
ses e internamente a eles, entre classes sociais e no interior do mercado de trabalho. Estes impactos estdo
relacionados, ao lado de outros fatores, a insercao dos produtores de cada pais nas cadeias que articulam
a producgao e distribuigdo do valor ao longo das sucessivas etapas produtivas organizadas em escala global,
que sdo um dos tragos mais marcantes da globalizagdo contemporanea.

Ainsercdo do Brasil nas cadeias globais de valor tem se dado principalmente pela exportagdo de commo-
dities agricolas e minerais, produtos que tem apresentado uma participagao crescente em sua pauta de
exportacoes.

Essa forma de insercdo & um reflexo do modelo de desenvolvimento adotado a partir dos anos 1990, que
abriu a economia brasileira as importag@es e aos investimentos estrangeiros sem, contudo, adotar politicas
que apoiassem a indUstria no enfrentamento desse novo contexto regulatério.

Esse padrdo de insercdo ndo parece ser 0 mais efetivo na geragao de oportunidades para empresas e tra-
balhadores galgarem niveis mais elevados de produtividade e de desenvolvimento humano. Pode-se estar
voltando, como alguns analistas sugerem, ao modelo primario-exportador superado em meados do século
passado, com a diferenca de que a agropecuaria de hoje € muito menos intensiva em trabalho do que era
no inicio do século XX. Em paralelo, ganha maior participacdo no mercado de trabalho brasileiro os postos
de trabalho localizados no setor de servicos, notadamente nos seus ramos de mais baixa produtividade, e
nos setores que se articulam com a producao primaria.

Nos anos 2000, aproveitando condicdes externas muito favoraveis e sob uma ampla alianca politica, ten-
tou-se superar esse modelo por uma intervencdo mais forte do Estado na realizacdo e na coordenagao
dos investimentos e na concessao de estimulos ao consumo, principalmente apds 2007. Essa iniciativa
ndo conseguiu ser sustentavel em razdo de uma série de fatores externos e internas, tais comao o pro-
longamento da grave crise internacional, a falta de resposta do investimento privado as desoneragdes e
aos subsidios concedidos, as dificuldades para deslanchar projetos estratégicos, 3 paralizacdo de grandes
obras em decorréncia das investigacdes de corrupgao e 3 crise politica a partir de 2014. Além disso, o dina-
mismo no setor industrial veio sendo reduzido pela apreciagdo do cambio, resultante da politica anti-infla-
cionaria e a pratica de juros elevad 0s, e a consequente perda de competitividade externa.

16 Economista do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos (DIEESE).
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Portanto, antes de se falar em oportunidades, & necessario falar no desafio de influenciar a formulagao
de uma politica econdmica voltada para a recuperacao da indUstria e dos seus segmentos de maior valor
agregado. Isso passaria por politicas de cambio e palitica industrial adequadas a esse fim.

Um segundo ponto diz respeito a oferta de equipamentos de infraestrutura, que é considerada por todos
como um entrave 3 competitividade externa do pais. Mesmo com o grande esforgo de intervengao do Es-
tado através dos dois PACs, a taxa de investimentos ndo alcangou o ponto desejado, equivalente ao de ou-
tras nacBes em desenvolvimento. Alguns autores inclusive consideram que essa taxa de inversao é inferior
ao ritmo de depreciagao do capital social instalado. A melhoria da infraestrutura € outro desafio no sentido
de uma insergao em cadeias produtivas em melhores condi¢cdes de competitividade.

Se estamos pensando em inser¢do soberana nas Cadeias Globais de Valor (CGVs), & necessario pensar
nas empresas brasileiras que possam liderar essas cadeias e tragam a0 pais 0s centros de decisdo dos
investimentos. Poucas empresas brasileiras sdo capazes de cumprir com esse papel, concentrando-se
nas cadeias de produtos primarios (veja cadeia da laranja, da carne). A operag3o Lava Jato, recentemente,
eliminou varios players potenciais desse jogo. Além disso, frequentemente, ao se internacionalizarem, as
multinacionais verde-amarelas transferem seu centro de decisdo para o exterior (p. ex. 8 AMBEV e, agors,
a JBS]) enfraquecendo os vinculos com o desenvolvimento nacional e o potencial retorno dos ganhos de
capital para a economia brasileira, na linha do trickle-down effect.

Novamente, o Estado, através das empresas estatais, poderia potencializar os beneficios advindos de uma
insergao soberana ou em posi¢ao de governanga em cadeias globais de valor. O exemplo da Petrobras, até
recentemente, evocava essa possibilidade ao estruturar uma cadeia de valor com potencial de dinamizar
o setor industrial de bens de capital em escala nacional e regional. No entanto, a paralizagdo dos investi-
mentos da empresa, o desmonte da politica de conteddo local e a mudanga de estratégia para reducao da
presenca do Estado na indUstria de petroleo e gas aponta para a cessao de espagos em favor do capital
privado multinacional no setor.

Como oportunidades, podem ser apontados 0s avangos na escolaridade dos trabalhadores, a existéncia de
uma rede de protecgao social que sustenta 0 mercado interno e estabiliza os ciclos econdmicos e uma regu-
lag8o do trabalho que impede ou dificulta a insercdo nas CGVs pela via de empregos desprotegidos. Outro
ponto de oportunidade € a existéncia de bancos publicos, do BNDES em especial, que por sua natureza
estatal assegura que objetivos de desenvolvimento nacional possam se sobrepor a logica microecondmica
de curto prazo. Também os fundos de pensdo de empresas estatais podem contribuir para que se ponham
rédeas ao desenvolvimento produtivo.

Por fim, mas ndo menos importante, a reconstrucao da democracia no Brasil deu-se com o fortalecimento
da sociedade civil, dos movimentos sociais e de um sindicalismo bem estruturado e atuante. Foi isso que
impulsionou os direitos trabalhistas e outros direitos humanos. Sem o movimento sindical, muito da pro-
tecdo social ao trabalho teria sucumbido desde os anos 1990. Estamos vivendo um momento desafiador,
pois a representatividade do movimento sindical tem sido ameagada por inUmeras fatores, institucionais,
econdmicos e sociais. Como fazer para que mudancas no padrao regulatdrio do trabalho ndo desperdice
esse patrimonio social, nem restrinjam o pleno direito 8 organizagao em sindicatos?

Governancga do trabalho, Estado e globalizagto

|dealmente, o papel do Estado costuma ser postulado como o de fiel da balanga entre capital e trabalho,
uma relagdo naturalmente desnivelada pela propria condi¢do dos sujeitos nela envolvidos. Esse desnivel
mostra-se ainda mais exacerbado 8 medida em que as empresas atuam além das fronteiras nacionais e
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utilizam seu poder oligopolista através das cadeias produtivas que comandam, no sentido de extrair o ma-
ximo de excedente possivel. Essa superexploragdo atinge niveis criticos, como se pode ver pelas situacdes
de graves abusos aos direitos humanos, o trabalho forgado, o trabalho infantil, a informalidade generalizada
e os conflitos armados em paises em desenvolvimento.

Seria de se esperar que o0 Estado atuasse nesse contexto com mais forga, protegendo o trabalho da pos-
sibilidade de superexploracao pelo capital. No entanto, as forcas da globalizagdo tém corroido e colocado
em xeque o poder do Estado, ao fazer os paises concorrerem pelos investimentos e pelo comércio interna-
cional. Além disso, a agao direta das poténcias militares e econémicas, ao lado das agéncias multilaterais,
pressionam 0s paises para a adogao de agendas de liberalizacdo dos mercados, de desregulamentacdo e
de abertura comercial e financeira.

Portanto, o sistema de governanga nacional tende a se enfraquecer e a alternativa colocada & uma gover-
nanga “privada” das praticas sociais e ambientais nas cadeias de valor. Os sistemas de normalizagao, os
codigos de conduta voluntarios e mecanismos de certificacdo e de acreditacdo sd0 uma expressao desse
fenémeno. E verdade que tais sistemas sa0 também respostas as criticas da sociedade a globalizago ne-
fasta, especialmente nos espagos em que o0 Estado esta enfraquecido ou € omisso deliberadamente. Mas,
frequentemente, essas respostas pretendem, explicita ou implicitamente, se colocar no lugar do Estado.
Enfim, trazem o risco de substituir processos de governanca publicos e sob influéncia da sociedade por
decisdes guiadas pelos interesses dos detentores do grande capital globalizado.

A governanga privada constrdi um discurso que diz incluir @ sociedade através de simpaticos mecanismos
de engajamento de stakeholders, ou parte interessadas. O problema € que, na auséncia de instituicdes e
praticas sociais democraticas, esses sistemas sao vulneraveis pois controlados direta ou indiretamente
pela propria empresa. O maior risco é a de que a participagdo da “sociedade’, e principalmente, dos “tra-
balhadores” seja uma farsa, especialmente se ndo houver reconhecimento da organizagdo que dentro do
marco legal representa os trabalhadores.

Novamente, 0 que garante o exercicio da governanca por parte do Estado e da sociedade, em Ultima ins-
tancia, é a existéncia de regras basicas que deem condi¢Bes a que trabalhadores, comunidades, grupos
sociais em desvantagem, se organizem e vocalizem suas demandas e interesses. O reconhecimento des-
ses interesses Ndo pode ser uma interpretacdo de auditores privados, organizacdes autoproclamadas ou
escolhidas unilateralmente como suas representantes.

A Organizagao Internacional do Trabalho é uma pega fundamental para enfrentar os desafios da globali-
zacao, pois ela fornece parametros internacionais uniformes, comegando pelos direitos fundamentais no
trabalho como parte integrante dos direitos humanos, por meio da Agenda do Trabalho Decente. Mas, vai
além, e explicita as normas basicas desejaveis a todo o mundo ainda que adaptaveis aos diversos niveis
de desenvolvimento. Cria normas globais de carater publico com o uso do tripartismo, o que confere legiti-
midade entre os atores sociais em nivel internacional e nacional. Os desafios sdo preservar essas NOrmas,
alcancar a ratificagdo e, em especial, sua implementacdo. A preservagao envolve resistir 38s tentativas de
substitui-las por paréametros privados ou que expressem apenas uUm grupo de interesses, normalmente o
do capital.

Mesmo com a existéncia da ONU e OIT, ainda ndo se resolveu a questdo da efetiva governanca global, pois
nado existem mecanismos consolidados de sangao as violagBes de normas sociais praticadas por empresas
atuando internacionalmente. Ha experiéncias nesse sentido, mas que ndo evoluiram tanto quanto outros
tipos de normatizacao global. Instrumentos tais como as Diretrizes da OCDE vao na diregdo certa, mas 0s
governaos parecem ficar aquém de sua efetiva promogao e implementagao.
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No plano das empresas, uma questdo que me parece central acerca do debate sobre as cadeias globais
€ a da definicdo da responsabilidade de uma empresa sobre sua cadeia de produgado. A chave para essa
questao me parece ser a adotada pelo grupo de trabalho de Empresas e Direitos Humanos da ONU e que
foi absorvida por véarios instrumentos internacionais relevantes: os impactos de uma atividade, reais ou po-
tenciais, definem a responsabilidade sobre a sociedade, incluindo o meio ambiente. A responsabilidade ndo
pode ser auto definida pelas empresas, mas sim pela sociedade, que encontra nos mecanismos publicos a
forma mais desenvolvida de expressa-las. Mas, onde esses mecanismaos ndo definiram as responsabilida-
des, entdo a empresa deve buscar identifica-las examinando os impactos que causam.

Para tanto & preciso desenvolver mecanismos de diligéncia social e ambiental nas grandes empresas, prin-
cipalmente, mas nas pequenas também. Uma verificagcdo das atividades, do contexto, dos stakeholders
potencial ou efetivamente impactados, os pontos criticos, parece necessaria. E a sociedade tem um papel
importante ao ser envolvida nesse processo.

Didlogo social para a promogdo do trabalho decente: um exemplo

Um exemplo de iniciativa que procurou avancar na agenda do trabalho decente através do dialogo social
que contemplava também as condicGes de produtividade foi o Compromisso Nacional de Melhoria das
Condicdes de Trabalho na IndUstria da Construcao, desenvolvido a partir de 2011. Num setor extremamente
reticente ao dialogo social mais abrangente, conseguiu-se, pela agdo do movimento sindical, com apoio do
Governo Federal e das empresas do setor, estabelecer um processo de negociagcao de temas inovadores.
Um desses temas foi 0 do reconhecimento de comissBes de trabalhadores por obra, que era considerado
um tabu até entao.

Um dos pontos criticos na negociagao do Compromisso e de sua implementagao foi a abrangéncia de seus
dispositivos em relacdo as empresas subcontratadas. Um dos pontos criticos na contratacdo de pessoal
para as obras de infraestrutura no pais € o da intermediacao fraudulenta e da subcontratacao de servigos
com empresas que frequentemente descumprem os termos dos contratos, as obrigacdes trabalhistas e
normas de salde e seguranga no trabalho. O entendimento entre os atores sociais envolveu a responsa-
bilidade das empresas contratantes quanto ao recrutamento de pessoal e das condigbes de prestagdo do
trabalho nas subcontratadas, o que foi um avango importante. Ficou como desafio abranger toda a cadeia
de fornecimento de insumos e servicos necessarios para as obras de infraestruturas.

E o Compromisso, apesar de ter um carater voluntario, portanto flexivel, passou a ser quase um requisi-
to para abras de infraestrutura de grande porte contratadas pelo Governo Federal. A experiéncia mostra
também que o Estado teve um papel importante ao mediar as negociagdes entre as partes e estimular os
agentes em direcdo ao consenso.

Obviamente que essa experiéncia teve suas deficiéncias e limites. No entanto, contribuiu para o trabalho
decente, com énfase ao dialogo social, e para a produtividade, em fungdo da normalizacdo dos trabalhos
nas obras e redugdo do nimero de paralizagdes e greves.

A negociacao do Compromisso contou com a participagdo das organizagdes sindicais representativas dos
trabalhadores (sete centrais e quatro confederages nacionais do setor), dos empresarios (do setor de
construcao de infraestrutura e do setor de construgao residencial) e do governo. Houve um didlogo aberto
em torno dos interesses dos trabalhadores identificados por eles proprios e suas organizagdes representa-
tivas. E também houve a participagcao do Estado, como mediador e, em certa medida, participante do Com-
promisso. Junto a isso, cabe destacar a acdo internacional do Global Union ICM, que atuou conjuntamente
nesse periodo em relagdo as obras da Copa de 20714. Esta experiéncia, junto com outras, foi profundamente

o A ORGANIZAGCAQ DO TRABALHO E DA PRODUCAQ
DIALOGO 1
Futuro do Trabalho no Brasil: Perspectivas e Didlogos Tripartites



abalada pelos acontecimentos econdmicos, politicos e policiais deflagrados a partir do final de 2014. As
investigacGes de corrupgdo envolvendo grandes projetos de infraestrutura e energia no pais, que atingiram
as principais empreiteiras, paralisou o0 setor da construcdo pesada e acarretou a demissao de centenas de
milhares de trabalhadores. A mudanca de governo interrompeu os processos de dialogo social que vinham
sendo conduzidos e valorizados até 2015, e a experiéncia do Compromisso da IndUstria da Construgao
ficou para tréds. O momento presente ndo permite que se vislumbre a retomada desse tipo de iniciativa no
Brasil, dado o grau de incerteza reinante e de orientacao do atual governo, pouco propenso ao tipo de pro-
tagonismo que havia na gestao anterior. Mas, as ligdes e experiéncias do passado ndo podem ser esqueci-
das por aqueles que acreditam que o trabalho decente &€ um objetivo de longo prazo a ser mantido e o dia-
logo social € um método pertinente 8 uma sociedade que se quer demaocratica e sustentavel socialmente.
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1. Habilidades, salarios e desigualdade

Carlos Roberto Azzoni"

s anos iniciais do século XXI trouxeram boas noticias para a reconhecidamente desigual distribui-

¢ao de renda brasileira. Com inicio j& nos Gltimos anos da Gltima década do Século XX, os indica-

dores de desigualdade de renda registraram quedas sucessivas, que contrastam com o historico
anterior de estabilidade ou crescimento. Para isso contribuiram alguns fatores, como a manutengao de
niveis baixos de inflagdo, a elevagao do poder de compra do salario minimo e 0s programas sociais de trans-
feréncia de renda. Estes Ultimos respondendo por cerca de um quarto da queda na desigualdade. Assim
sendo, trés quartos do avango devem-se a aspectos ligados ao funcionamento do mercado de trabalho,
que operou com grande crescimento e atingiu 2014 a quase plena capacidade. Evidentemente, a situagao
mudou significativamente desde entdo e todo o vigor da economia evanesceu.

O crescimento econdmico verificado no periodo foi determinado por grande crescimento nos precos das
commodities exportadas pelo pais e por elevado dinamismo da demanda interna, alimentada pelos pro-
gramas de transferéncia de renda ja mencionados. Houve grande aumento na demanda das classes D e
E, concentrado em bens de salrios (alimentos, bebidas, vestuario, calgcados, servigos basicos etc.). Isso
redirecionou a demanda por trabalho para setores focados nesses segmentos, com a tecnologia corres-
pondente e demanda de trabalho associada. Ao concentrar o uso da mao-de-obra nos escalées menos
qualificados, o crescimento de tais setores levou ao aumento da proporcdo de empregados com niveis
salariais inferiores. Como grande parte do trabalho adicional veio do desemprego ou da informalidade, hou-
ve crescimento na base da piramide de remunerages, aspecto que contribuiu também para a reducao da
desigualdade de renda.

Uma dimensao que precisa ser considerada, sem prejuizo dos aspectos positivos que 0 aumento do empre-
go em si acarreta, refere-se a qualidade do emprego gerado, preocupagao que vale tanto para 0 emprego
ligado ao crescimento da base da piramide quanto para o emprego em geral. O fato de haver maior formali-
zacao dos contratos de trabalho j& € um beneficio importante. Mas olhar o futuro do trabalho no pais deve
considerar a complexidade e sofisticagao das atividades desenvolvidas pelos empregados. Para tanto, lan-
¢a-se mao de estudo desenvolvido pelo Departamento do Trabalho dos Estados Unidos™, que descreveu
cada uma das ocupacdes e associou a elas as habilidades requeridas para seu desempenho. Assim, a ocu-
pacdo de motorista, por exemplo, recebeu de especialistas cerca de 260 notas, referentes as habilidades
que requer e 3 intensidade com que as requer. Tal estudo foi adaptado para a Classificacdo Brasileira de
Ocupacdes por Aguinaldo Maciente em sua tese de doutoramento (Maciente, 2013), de tal maneira que &
possivel fazer idéntica associacdo as ocupagdes do mercado de trabalho brasileiro.

Para simplificar a anélise, identificamos trés dimensdes de habilidades requeridas pelas ocupagbes, cada
uma englobando varias habilidades: cognitivas (envolvendo raciocinio dedutivo, indutivo, flexibilidade para
realizar categorizacBes, compreensao de leitura, redacdo, pensamento critico, solugdo de problemas com-

17  Professor Titular de Economia, Faculdade de Economia e Administracao, USP.

18  https://www.onetonline.org/
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plexos, raciocinio matematico e pensamento analitico); sociais (englobando coordenag3o, persuasao, ne-
gociagao, relagBes interpessoais, vender e influenciar outras pessoas, percepgao social, resolugao de con-
flitos e negociac3o); e motoras (considerando precisdo de controle, forga estatica e dindmica, desempenho
em atividades fisicas, manuseio e movimentacao de objetos, destreza manual). Assim, cada ocupagado - 0
motorista citado acima, por exemplo - recebeu trés notas, representando a intensidade com que as habili-
dades cognitivas, sociais e motoras sao requeridas para seu desempenho.

Alguns exemplos ilustram o resultado. Ocupacdes como as de engenheiro de aeroportos, médico cardiolo-
gista, gerente de comunicacao, diretor de recursos humanos e médico cirurgido apresentam requerimen-
tos simultaneamente altos de habilidades cognitivas e sociais e, portanto, recebem notas altas em ambas
dimensdes. Ja as ocupacdes de jornaleiro, vendedor em domicilio, feirante, vendedor ambulante e assis-
tente de vendas requerem altas habilidades sociais e baixas habilidades cognitivas. Jardineiros, borrachei-
ros, operadores de cortadeira de papel e lavadores de tapecaria requerem habilidades cognitivas e sociais
baixas. Algumas ocupagbes requerem simultaneamente altas habilidades cognitivas e altas habilidades
motoras, como médicos cirurgides. Ja operadores de maquinas simples, fundidores de metais, pedreiros,
operadores de concreto armado sdo ocupagdes com requisitos limitados de habilidades cognitivas e muito
altos de habilidades motoras.

Os dados do Ministério do Trabalho revelam que a intensidade média das habilidades cognitivas e sociais
aumentaram no periodo 2002-2013. Tomando o indicador de intensidade (notas médias de habilidades de
todas as ocupagdes) de 2003 como base 100, atinge-se 2013 com 104,7 em habilidade cognitivas, repre-
sentando um crescimento modesto. Em habilidade sociais, chega-se a 2013 com 126,6 em habilidades
sociais, um crescimento um pouco mais expressivo. Ja a intensidade de habilidades motoras chega a do-
brar entre 2002 e 2010, mas atinge 2013 com intensidade inferior ao ano inicial. Assim, parece que o perfil
das atividades requeridas pelas organizagdes produtivas brasileiras tem acentuado, em média, a utilizagdo
das habilidades cognitivas e sociais, embora em ritmos fracos, ficando uma situagao indefinida para as
habilidades motoras.

Outra maneira de o mercado de trabalho reconhecer a complexidade das habilidades requeridas pelas ocu-
pacbes é através da remuneracao a elas associadas™. A Figura 1 exibe a evolugdo da remuneragdo do
conjunto dos empregados desempenhando as ocupagdes mais intensivas em cada grupo de habilidades
(as 20% mais intensivas) entre 2003 e 2013. Observa-se que ocupagdes que requerem intensamente
habilidades cognitivas oferecem remuneragdo que supera o dobro da média de todos os salarios pagos. As
que requerem intensamente habilidades sociais apresentam remuneragdes superiores a uma vez e meia
a média salarial geral. Ocupacdes que requerem intensamente habilidades motoras pagam salarios mais
de 20% inferiores a8 média geral. Ou seja, mesmo ocupagbes muito especializadas em atividades motoras
remuneram os trabalhadores bem abaixo da média.

Um aspecto fundamental para a analise que aqui se desenvolve € a evolugdo da remuneracdo das ocupa-
¢Oes ao longo dos anos recentes. Ainda que as ocupacdes intensivas em habilidades cognitivas apresen-
tem niveis salariais sempre muito acima das intensivas em habilidades sociais e motoras - €, de resto, da
média salarial em geral (que incluita mbém ocupagdes pouco intensivas nessas habilidades) - observa-se
uma tendéncia de reducao da diferenca. De 3,4 vezes a média em 2003, reduz-se para 2,8 vezes em 2013,
em tendéncia que parece ser firme. No outro extremo, o conjunto das ocupagdes mais intensivas em ha-
bilidades motoras vem apresentando niveis salariais crescentes, em relacdo 8 média salarial geral: de 73%

19 Com base em dados da RAIS, Ministério do Trabalho. Excluiram-se os trabalhadores do setor publico, em virtude de
sua especifica determinacdo de salarios.
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da média em 2003, passaram a 78% da média em 2013. Mais interessante é notar que a distancia salarial
entre a ocupacBes intensamente cognitivas e aquelas intensamente motoras reduziu-se em 2,67 vezes a
média salarial geral em 2003 (3,4 menos 0,73) para 2,02 vezes em 2013 (2,8 menos 0,78).

Em outras palavras, o prémio salarial para as ocupagfes acentuadamente cognitivas, em comparagdo com
igual prémio para ocupagdes acentuadamente motoras, vem diminuindo sistematicamente. E essa apro-
ximagao ocorre por redugdo na remuneracao relativa das primeiras, enquanto as segundas experimentam
aumentos marginais relativos. Isso revela um empobrecimento da qualidade do emprego, que pode estar
associado as modificagBes substantivas na distribuicdo de renda e a consequente mudancga estrutural
na demanda pelos setores produtivos da economia. E interessante observar que tal fenémeno ocorre em
simultdneo com o aumento da escolaridade da forga de trabalho, que deriva tanto do aumento da cobertu-
ra escolar - pelo menos nos niveis basicos de ensino - quanto da massiva entrada de jovens na forga de
trabalho, associada ao crescimento da atividade econémica.

Figura 1 - Salarios Relativos (20% mais intensivos/média geral)

3,4 B
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Os resultados acima sao instigantes e preocupantes. Revelam o tipo de trabalho que esta sendo demanda-
do pelos produtores e, em vista disso, estdo associados a8 complexidade das tarefas desenvolvidas. Seto-
res com maior potencial competitivo no futuro certamente sdo aqueles que desenvolvem atividades mais
complexas, demandando ocupagbes mais sofisticadas. Atividades intensivas em ocupagdes com baixo
nivel de habilidades cognitivas e sociais podem ser as mais ameacadas pela competitividade internacional.
As queixas da indUstria brasileira contra a penetracao de artigos importados pode ser um sintoma desse
processo.

Assim, pensando no futuro da competitividade do pais, seria preferivel que o crescimento da demanda por
trabalho estivesse apresentando cenario distinto, com desenvolvimento de atividades mais complexas. Os
nUmeros apresentados neste breve estudo revelam uma dicotomia instigante: ainda que a intensidade das
habilidades cognitivas e motoras tenha aumentado ligeiramente, revelando que as empresas passaram a
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utilizar ocupagdes mais complexas, a remuneragao que a elas se atribui Ndo acompanhou o processo, pas-
sando-se a valorizar relativamente mais as atividades intensivas em habilidades motoras e mantendo-se a
remuneracao relativa das atividades intensivas em habilidades sociais. Estas, tipicamente associadas aos
setores de comercio e servigos, a partir dos quais ndo se espera redefinir a competitividade futura.

Como os salarios sdo sinalizadores relevantes para os agentes econémicos, notadamente com respeito a
preparagao dos trabalhadores para sua insercao ou evolugdo no mercado de trabalho, a diminuicado da re-
muneragao relativa das atividades mais complexas & um alerta. Embora possa ser um elemento importante
na reducdo da desigualdade de remuneragdes, certamente ndo € um bom indicador de competitividade
futura.

Referéncias Bibliograficas

MACIENTE, A. N. The determinants of agglomeration in Brazil: input-output, labor and knowledge
externalities. Tese de Doutorado, University of lllinois, 2013,
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2. Energias renovaveis e geragao de
empregos

José Goldemberg®®

As preocupagdes com as consequéncias do aquecimento global tém levado a procura de meios de produzir
energia com fontes renovaveis de energia uma vez que o uso de combustiveis fosseis (carvao, gas natural
e derivados de petroleo) é o principal responsavel pelas emissdes dos gases responsaveis por este aque-
cimento.

Aimportancia da contribuicdo de energias renovaveis (fotovoltaica, energia edlica, bioenergia, energia geo-
térmica e hidroelétrica) na producao de energia substituindo combustiveis fosseis é particularmente im-
portante na producao de eletricidade.

Nos Estados Unidos em 20716 energias renovaveis eram responsaveis pela producao de 15,4% da eletrici-
dade, principalmente a partir de energia edlica e hidroelétricas. Energias renovaveis foram responsaveis por
68,8% dos empregos na geragao total de eletricidade.

E importante observar que a contribuicdo de energias renovaveis estd aumentando rapidamente a uma
taxa de cerca de 5% a0 ano ao passo que a contribuigdo dominante para a producao de eletricidade que
sdo de fontes fosseis (carvao, petroleo e gas) tem se mantido praticamente constante nos Gltimos 10 anos.

Em outras palavras uma evolugao positiva no sistema energético do ponto de vista da redugdo das emis-
sOes que é 0 aumento da contribuicdo das renovaveis na producdo de eletricidade tem uma outra conse-
quéncia positiva que € a criagdo de empregos, um problema de importancia crescente no mundo.

A razao pela qual isto estd acontecendo na nossa analise € a seguinte: empregos na geragao de eletrici-
dade a partir de todas as fontes (fosseis ou renovaveis) s3o0 necessarios em grande nimero durante a fase
de construcao que inclui manufatura dos equipamentos, construcao e instalagdo (MCI). Uma vez instalada
a unidade geradora o nGmero de empregos Na operacdo e manuteng3o (0&M) é reduzido drasticamente.

Por conseguinte, a geragdo de emissOes resultantes dos combustiveis fosseis cresce muito pouco porque
0 setor ndo esta crescendo. Apesar de representar 65,0% da geracdo atual de eletricidade ele representa
apenas 22,9% dos empregos. Energia nuclear representa 19,7% da geragao elétrica em 2016 e o nGmero
de empregos envolvidos foi de 8,3% do total.

Na Tabela | mostramos 0 aumento da eletricidade gerada por cada fonte (AGWh) e o aumento correspon-
dente de empregos de (A empregos) 2015 para 2076. A Tabela mostra também o nimero adicional de em-
pregos criados por GWh gerado (A empregos/AGWh).

20 Professor Emérito, Universidade de Sao Paulo.
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Tabela |

Combustiveis fasseis 16.157,00 - 69,80 -231,00
Renovaveis 106.540,00 70,00 1.522,00
Vento 24.650,00 30,20 681,00

PV 73.615,00 20,40 3.608,00

Bioenergia 6.725,00 - 4,30 - 1.564,00

Geotérmica 1.827,00 1,50 - 1.218,00

Hidroelétrica 3.414,00 16,70 204,00

Nuclear 11.891,00 8,30 1.432,00

A Figura 1da a mesma informacdo em forma grafica.

Figura1
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A grande quantidade de empregos criados com as tecnologias renovaveis € um reflexo do dinamismo do
setor que esta crescendo rapidamente e que provavelmente se estabilizard quando ela passar a represen-
tar uma fragdo dominante da geragdo de eletricidade, substituindo os combustiveis fosseis.
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3. Comentarios sobre os debates do
Dialogo Nacional sobre o Futuro do
Trabalho - Trabalho e Sociedade

Aron Belinky®'

Pensando sobre o futuro do trabalho e a ocasido do centenario da OIT, considero importante fazer uma
conexao entre 0s propositos fundantes dessa organizacao e o atual contexto de transformacdes na esfera
da politica, da economia e da representagao social.

Nesse sentido, o primeiro aspecto a ser lembrado € que a estrutura tripartite da OIT - empregadores, tra-
balhadores e governos — sempre foi, na pratica, representada por empresas, sindicatos e organizacdes
delegadas de Estados-Membros, respectivamente. S30 sem dlvida representacdes importantes dos seg-
mentos da sociedade e da economia que se desejou incluir, mas que, como é notoério, tem tido sua repre-
sentatividade erodida pela perda de poder relativo das instancias formais que, desde o lluminismo, vem
estruturando a sociedade ocidental. Associado a essa erosao, como causa e também efeito, € notavel o
distanciamento entre a populagao e essas instancias de representagado e atuagao, que sdo cada vez mais
vistas pelo cidaddo comum como pouco efetivas e com pouco impacto pratico.

Para escapar dessa armadilha, € Util dar um passo atras e pensar nessas trés categorias — empresas, sin-
dicatos e Estados-Membros — ndo por seu “valor de face’, mas sim como express@es de trés 8mbitos do
mundo do trabalho: o primeiro seria 0 espago de organizagdo e realizagdo da producdo, predominantemente
identificado com as empresas (que, € bom lembrar, passam atualmente por profundas transformacoes,
denotando o inicio do que parece ser uma importante reorganizagao dos espacos e formas de organizagao
da producao). De maneira semelhante, o segundo dmbito do mundo do trabalho representado na estrutura
tripartite, os sindicatos e representac8es dos trabalhadores, pode ser visto como expressao do anseio de
apoiar cada pessoa humana em sua busca por meios de sobrevivéncia e de seguridade social (os livelihoods
mencionados nas agendas internacionais, que podemos também chamar de meios de vida). Aqui também é
forcoso notar que, cada vez mais, esses meios de vida sdo obtidos de outros modos que Ndo apenas 0 em-
prego formal ou regular. Isso como decorréncia, em grande parte, mais das novas formas e possibilidades
de organizagdo da produgao que da mera precarizagao de empregos por empresas dos moldes tradicionais
dos séculos XIX e XX. Finalmente, o espago assumido pelas organizacBes representantes de Estados-
-Membros pode ser visto como sendo, em esséncia, a expressao de uma instancia coletiva de governancs,
ou sejg, das instituices e processos que a sociedade cria para se organizar em torno de consensos cen-
trais e resolver questées de interesse coletivo. Ainda ndo se sabe como nem em que nivel, mas é evidente
estar proximo o momento em que a governanca social deixara de ser monopdlio do Estado-Nagao.

Por oportuno, ja que estamos no Brasil de 2017, lembro que me refiro a transformacdes de grande escalg,

21 Coordenador do Programa de Producdo e Consumo Sustentéveis do Centro de Estudos em Sustentabilidade da FGV
(GVces).
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muito além de aspectos conjunturais, como a atual crise de representatividade do governo brasileiro, que,
mesmo conectada com esses processos de maior escala, deve-se muito mais a deterioracdo conjuntural
da representacao politico-institucional do pais do que a aspectos estruturais como aqui discuto.

Observa-se, como visto, que 0s atores que tradicionalmente representam no sistema tripartite as instan-
cias essenciais do mundo do trabalho vém sendo crescentemente percebidos como desconectados dos
individuos ou interesses que representam, levando, consequentemente, 3 erosao da efetividade da propria
organizagao em que se materializa tal sistema. Para reverter um quadro como esse deve-se pensar em
modos de ampliar a representacao de cada segmento social interessado nas deliberagdes sobre o mundo
do trabalho, indo além dos atores que habitualmente tem ocupado os espacos do tripartismo. E preciso ir
além da formula “empresas + sindicatos + 6rgdos de governos nacionais” e encontrar uma configuragao
capaz de melhor traduzir a triade “organizacdo da produgao + meios de vida + governanga social”. Creio que
ampliacdo de sua representacao, nessas bases, deve ser vista como uma diretriz crucial para a que a¢gdo da
OIT no século 21 seja continuada e efetiva.

O caminho para esse novo modelo € ainda uma incognita, e certamente ndo sera facil. No entanto, é razoa-
vel afirmar que passara pela realizagao de debates e criagdo de abertos e inclusivos espagos/processos
para ampla interlocucdo. Também é razoavel alertar que tais mecanismaos, para serem efetivos, irdo requerer
um adequado grau de preparo, elaboracdo e mediacao, diferenciando-se muito do que atualmente ocorre,
quer nos rasos e pouco informados debates publicos em foruns online, quer em consultas limitadas e en-
gessadas, que muito pouco contribuem para o debate e que (mal) servem 3 legitimac&o pro-forma de pouco
eficazes processos de consulta ou engajamento de partes interessadas. Adicionalmente a ampliagdo do
rol de atores envolvidos no debate, deve-se ressaltar também que os temas em pauta deveriam mirar para
além das questbes classicas do mundo do trabalho, refletindo dilemas e mesmo contradicdes como as que
envolvem trabalho versus emprego, equidade social, tecnologia e aspectos psicossociais da renda minima,
tributagdo de consumo/trabalho versus da renda/patriménio, educagao e desenvolvimento sustentavel.
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1. Perspectivas da urbanizacao no século
XXl e suas implicagoes para o trabalho

Eduardo Amaral Haddad??

s mudangas na distribuigdo da populagdo mundial que, cada vez mais, ultrapassa a divisdo urbano-
rural, refletem-se no aumento acelerado da urbanizacdo em paises em desenvolvimento como o
Brasil, onde mais de 80% da populagao reside em areas urbanas.

Motores do crescimento econdmico, as cidades tém se transformado através de processos que atualmen-
te incluem o desenvolvimento de aglomeragdes policéntricas e de redes urbanas mundiais. Tais desenvol-
vimentos estdo relacionados com fatores populacionais e econdmicos, gerando uma causalidade circular
na qual se inter-relacionam densidade e proximidade entre firmas e populacao, eficiéncia e crescimento.

Para além da eficiéncia econdmica, questbes ligadas ao bem-estar da sociedade e a preservacdo ambien-
tal estdo associadas ao processo de urbanizacdo, figurando proeminentemente entre 0s custos desse pro-
cesso. A area da sustentabilidade urbana constitui-se, portanto, como importante foco de analise, reunindo
um tripé de quest@es relacionadas a qualidade ambiental, equidade social e eficiéncia econdmica.

Ha& consenso entre diversos pesquisadores de que as cidades sao veiculos econdmicos poderosos para
garantir o crescimento continuo. Os fatores favoraveis as aglomeragGes envolvem as possibilidades de
compartilhamento, compatibilizagao e aprendizagem. A diversidade humana e material, bem como o ta-
manho de mercados, crescem concomitantemente com o crescimento das cidades, o que também im-
pacta positivamente o acesso a mercados internacionais. Evidéncias empiricas sugerem uma relacdo
positiva entre o tamanho de uma cidade e a eficiéncia urbana: em geral, dobrando-se o tamanho da
cidade, aumenta-se a eficiéncia entre 2 e 8%.

Dentre as dinamicas demograficas que contribuem para o crescimento populacional e, consequentemente,
para ampliacdo de oportunidades das cidades, figuram a taxa de crescimento natural e a migracdo. Além
dos importantes processos de rejuvenescimento trazidos por novas geracgdes, nativas ou migrantes, 0s
processos de envelhecimento contribuem para a variedade de produtos e para a diversidade social, bem
como ao tendencial aumento da renda média com a idade.

Dado o importante papel das cidades, em especial das regifes metropolitanas, como motores de cresci-
mento, fazem-se necessarios instrumentos de governanga flexivel e controles do uso da terra que evitem
0 uso desordenado do solo. Através de uma gestao inteligente da infraestrutura e novas formas de finan-
ciamento, significativos avangos podem ser alcangados na coordenagdo do ambiente urbano, bem como
de redes de cidades.

Ainda entre 0s consensos a respeito do crescimento urbano, duas configuragBes sociais das cidades de-
vem ser levadas em conta: a existéncia de classes criativas e a desigualdade socioecondmica. A primeira

22 Professor da Faculdade de Economia e Administracao, USP.
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€ uma condigdo importante, mas ndo suficiente, para o desenvolvimento de inovagdes, ja que as cidades
funcionam como polos de atracao de criatividade e trazem o potencial para revolugdes logisticas e conec-
tividade global. Quanto as desigualdades, apesar de consequéncia logica do desenvolvimento urbano, ndo
necessariamente figuram como um impedimento da prosperidade urbana futura, ja que as cidades funcio-
nam como /ocus de absorgao de pobreza, atraindo migrantes de areas rurais e, a longo prazo, contribuindo
para a criagdo potencial de riquezas através insergao paulatina no mercado de trabalho de mais qualidade.

1. Regido Metropolitana de Sao Paulo: expansao urbana e provisao de infraestrutura

Com cerca de 20 milhdes de habitantes, a Regido Metropolitana de Sao Paulo (RMSP) é o maior aglome-
rado urbano do Brasil, concentrando 10% da populag3o nacional em uma area de 2139 km? (IBGE, 2010).
A RMSP é também o maior centro corporativo, financeiro e industrial do pais, sendo responsavel por em
torno de 20% do PIB brasileiro (IBGE). No entanto, o répido processo de expansao urbana de S&o Paulo ndo
foi acompanhado por provisdo de infraestrutura adequada, conforme se V&, a titulo de exemplo, em dados
sobre crescimento populacional e velocidade média no transito desde a década de 1980:

Velocidade média no transito na cidade de S&o Paulo nos horéarios de pico (em km/h) versus
populagao residente na RMSP
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A questdo da mobilidade urbana esta fortemente associada a produtividade, por possibilitar uma melhor
correspondéncia entre forca de trabalho e empregos, trazendo beneficios em termos de eficiéncia econd-
mica. Em relag8o ao mercado de trabalho na RMSP, importantes mudangas na concentragao de empregos
industriais apontam para a tendéncia de que centros produtores de manufaturas e servigos tornem-se
centros produtores de ideias. Adicionalmente, a crescente especializacao de diferentes regides metropoli-
tanas no Brasil diminui a autossuficiéncia dessas e aumenta a interdependéncia entre cidades, o que, por
outro lado, ressalta a importancia da conectividade entre elas.

Na RMSP, uma porcentagem significativa dos trabalhadores reside fora da cidade onde trabalham, gerando
uma separagao entre o local de residéncia, o local de trabalho e o local de consumo. Com base nos micro-
dados da amostra do Censo de 20710 e da Pesquisa OD 200723, & possivel analisar o fluxo diario entre o local
de moradia e de trabalho das pessoas que desempenham atividades econémicas em municipios diferentes
daqueles nos quais residem todos os dias. Dentre aqueles que trabalham na cidade de S&o Paulo, aproxi-
madamente 1 milhdo de pessoas se deslocam diariamente de outras cidades, onde residem.

Enquanto os trabalhadores com maior renda estdo mais concentrados nas proximidades dos empregos,
com deslocamento prioritariamente por automoveis, 0s de baixa renda dependem mais fortemente do
transporte publico para trabalhar na capital paulista. Para avaliar os impactos desses deslocamentos dia-
rios de maneira mais apropriada, € preciso considerar a heterogeneidade espacial e de renda individual da
cidade de S38o Paulo, na qual, por exemplo, as taxas de desemprego sdo muito mais baixas na area central,
mostrando que o descompasso espacial entre locais residenciais e postos de trabalho pode ser particular-
mente relevante para as pessoas menos qualificadas.

2. Acessibilidade ao trabalho e produtividade

As configuracdes dos deslocamentos diarios dos trabalhadores e as caracteristicas dos sistemas de mo-
bilidade urbana, importantes fatores para a acessibilidade a empregos, estdo também relacionadas com a
produtividade do trabalho. Estudos mostram que a duracdo do deslocamento didrio de casa para o trabalho
trabalhadores afeta negativamente a produtividade (Zenou e Smith, 1995; Zenou, 2002; Brueckner e Zenou,
2003; Ross e Zenou, 2008; Zenou, 2008; Van Ommeren e Gutiérrez-i-Puigarnau, 2009; Porsse et al, 2012).

Adicionalmente, a acessibilidade dos trabalhadores aos empregos disponiveis, apesar de exercer influéncia
de modo menos perceptivel, comprovadamente esta relacionada a diferengas salariais e de produtividade.
A partir da perspectiva da distancia da residéncia a concentracdo geografica dos postos de trabalho, pode-
-se construir um indice que calcule quantos empregos um trabalhador pode acessar em um determinado
tempo de deslocamento desde seu local de residéncia. Esse indice representa importante instrumento
analitico no caso da RMSP; os mapas abaixo, construidos a partir dessa metodologia, apresentam os indi-
ces de acessibilidade a emprego de trabalhadores que utilizam veiculos privados e transporte pablico:

23 APesquisa de Origem e Destino (OD) é um levantamento amostral de residéncias realizado pela Companhia do Metrd
com o objetivo de coletar informacdes sobre as viagens realizadas pela populacao da RMSP em tipico dia atil.
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Dentre as desvantagens locacionais inerentes a propria forma urbana, pode-se perceber grandes dife-
rencas na acessibilidade de trabalhadores que se locomovem por automoveis e por meios de transporte
pUblico. Enquanto a acessibilidade por veiculo privado apresenta distribuicdo espacial em forma de circulos
concéntricos, com acessibilidade crescente a medida em que a area de residéncia se aproxima do centro
de S3o Paulo, a acessibilidade por transporte pUblico apresenta um padrao tentacular de distribuicdo es-
pacial, o que condiz com a infraestrutura de transporte sobre trilhos na RMSP. Tais configuragdes trazem
desafios tanto para a sustentabilidade espacial dos multiplos equilibrios alcangados simultaneamente nos
mercados de trabalho e de habitacao, quanto para a promocao de condigcBes menos desiguais no mercado
de trabalho.

3. Impactos distributivos da melhoria da mobilidade urbana

Os possiveis investimentos na expansado e melhoria da infraestrutura e da rede de transporte pablico da
RMSP sdo temas de grande importancia para a mobilidade urbana, j& que trazem consequéncias para o
crescimento econdmico, para a sustentabilidade ambiental e para as relagdes de desigualdade socioe-
condmica. No entanto, a8 expansao da rede de transporte pUblico sem acompanhamento de politicas de
mobilidade urbana, como aquelas que restringem o uso de automaveis, tem alcance limitado, como mostra
estudo com simulagao dos seguintes dez cenarios para a RMSP:

Cenario 0 Cenario Base

Cenario 1 Metrd + CPTM 2020

Cenario 2 Metrd + CPTM + BRT 2020

Cenario 3 Metrd + CPTM 2025

Cenario 4 Metrd + CPTM + BRT 2025

Cenario 5 Metrd + CPTM + BRT 2025 - aumento de 30% nos combustiveis
Cenario 6 Aumento de 30% nos combustiveis

Cenario 7 Pedagio Urbano de R$ 5,00

Cenario 8 Aumento de 50% no valor de estacionamento na RMSP
Cenario 9 Aumento de 50% no valor de estacionamento no centro expandido
Cenario 10 Aumento de 50% no valor de estacionamento e cobranca em todas as vagas de meio fio no centro expandido

Esse estudo avaliou os impactos de politicas de mobilidade urbana na Regido Metropolitana de Sao Paulo
(SPMR] usando um modelo de equilibrio geral calculavel espacial (SCGE) integrado a um modelo de de-
manda de viagens, seguindo a metodologia apresentada em Haddad et al. (2015). A fim de explorar os
efeitos dos investimentos em infraestrutura sobre a distribuicdo de renda, realizou também exercicios de
microssimulagao integrados aos resultados do SCGE. Os resultados das simulagdes sugerem importantes
trade-offs entre eficiéncia e equidade.

Outro resultado importante sugere que o percentual de utilizagdo de veiculos privados dificilmente seria
significativamente diminuido apenas com melhorias no transporte pablico, sendo necessario para isso po-
liticas que imponham custos adicionais a utilizagdo de automaveis. Apesar de tais medidas apresentarem
um alto custo politico, por se tratarem de regulagdes impopulares, os custos de implementagao dessas
politicas seriam baixos e os impactos na diminuigdo da desigualdade de renda seriam relevantes.
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1. Tendéncias Futuras no Mundo do
Trabalho Brasileiro - perspectivas,
oportunidades e desafios

Maria Cristina Cacciamali?*

S avangos da ciéncia e as transformacgtes tecnologicas decorrentes tém trazido inimeros benefi-

cios para a humanidade. O combate as doencas e a promocao da salde aumentam a longevidade

para além dos cem anos na proxima década, a expansao da agricultura de precisao leva a maior
produtividade nos alimentos com menores danos ao meio ambiente, a8 educacao a distancia forma profis-
sionais em qualquer ponto do planeta, as redes sociais conectam pessoas desconhecidas e longinquas,
afora transmitir opinides e fatos em tempo real através do globo. Estes sdo alguns entre muitos exemplos
de ganhos que este periodo traz 38 humanidade, entretanto as consequéncias também sdo desafiadoras.

A desigualdade de renda entre paises e dentro de cada pais implica acesso desigual a inovagées e oportu-
nidades, taxas de desemprego mais altas atingem muitos paises e a polarizacdo e segmentacdo do merca-
do de trabalho reforga os mecanismos da disparidade de renda.

Essas transformacgdes acontecem em um ambiente de mudanga na composicao etaria da populagdo e de
expansao das migragdes internacionais as quais introduzem elementos adicionais a esse quadro, tornando
mais complexa a andlise das tendéncias futuras do mundo do trabalho. Deve-se levar em conta todavia,
que essas mudancas nao ocorrem de maneira uniforme em todas as atividades, que muitos setores ainda
conviverao por muito tempo com a velha e a nova tecnologia - 0 que pode aumentar a heterogeneidade
estrutural. Mais um ponto: estamos atravessando um periodo de transigdo e os resultados observados
podem ndo se manter ao longo do tempo. Dessa maneira muitas das prospecgdes podem e ndo deverdo
se estabelecer.

Este trabalho tomou o caminho de realizar uma analise abrangente ao invés de explorar em profundidade
aspectos selecionados com o objetivo de demarcar tendéncias para o ambiente de governanca. Adotou
também destacar politicas pUblicas em andamento ndo com o intuito de obrigatoriamente reproduzi-las,
mas sim de fornecer mais alternativas para a analise e escolhas de sistemas regulatorios.

1. Digitizagao?® da Economia

A democratizagdo da informagao torna-se acessivel para estratos cada vez maiores da populagao em to-
das as regies do mundo e 0 uso de internet e seus aplicativos constituem hoje, um indicador de progresso
mundial. O Brasil ndo se encontra 8 margem desse processo. Dados levantados pelo Centro Regional de

24  Professora da Faculdade de Economia e Administracao, USP.

25 “Digitizacao” é o termo utilizado para representar a transformacdo das empresas por meio das ferramentas digitais.
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Estudos para o Desenvolvimento da Informag&o (CETIC), que implementa as decisdes e projetos do Comité
Gestor da Internet (CGI) do Brasil, prevé para 2020 100% de cobertura pela Internet do territorio nacional e
a introdugdo de métodos da economia digitizada em 72% das empresas. Uma importante atragdo da nova
tecnologia € a "integracdo das cadeias de valor com homens e seres humanos conectados e interagindo
em um processo de digitizacdo completa em tempo real dos ativos fisicos com parceiros da cadeia de valor
em ecossistemas digitais”. (PWC. Pesquisa Global, 2016). Estreitam-se as diferengas entre os setores de
transformagao com os servigos na medida em que uma empresa Ndo vende apenas um equipamento ou
um bem mas o software acoplado e a sua manutencao e atualizagcdo. O ambiente de trabalho se madifics,
exige outras competéncias devido 8 mudanga de conteldo das ocupagdes. O governo por outro lado explo-
ra essa nova tecnologia: nos controles tributarios e de outras fiscalizagBes, nas compras governamentais,
no planejamento e coordenacao de atividades, na seguranca publica, no contato com o cidadao, na trans-
paréncia sobre os projetos (técnica e financeira), no oferecimento de servigos ao cidaddo e as empresas,
entre outras. A conectividade a internet e integragao a redes sociais alteram as relacBes pessoais e fami-
liares, diminuindo as relagbes presenciais e criando fendmenos a serem debatidos como a exteligéncia, o
tribalismo e o compartilhamento.

2. Desafios e Superagao

0 envelhecimento da populagdo impde desafios e novas demandas para a organizagao da sociedade, 0 siste-
ma produtivo e os governos. Qual o papel do idoso na sociedade? Que realocagdo devera ser feita Nnos gastos
pUblicos para atender as necessidades dos mais velhos? Essas questdes deverdo suscitar debates sobre a
contribuicdo e participacao dos idosos, na medida em que em 2020 as pessoas com idade superior a 60 anos
constituirdo 15% da populagao brasileira, com a tendéncia de aumento da idade entre os mais velhos.

Trés questBes sao muito debatidas: a ampliacdo e ajustamento dos sistemas de salde, o surgimento de
maior nimero de produtos e servigos, e 0 aumento de gastos governamentais para a populagcdo mais velhs,
em particular, 0 aumento da pressao orgamentaria para o sistema de aposentadoria e pensdes. E, 0 desem-
prego de longa duracao e o desafio da integracdo entre as geragdes sao outras questdes de preocupagao.

Uma parte dos aposentados idosos continua trabalhando por necessidade ou por desejo préprio, contudo
a maioria quer continuar trabalhando, embora subsistam o preconceito e percepcdes inadequadas como, a
de que os mais velhos sdo menos produtivos, custam mais caro, sdo inflexiveis e indbeis para aprender no-
vas tecnologias. Esteredtipos e preconceitos que criam barreiras a inclusdo de profissionais mais velhos no
mercado, causando desperdicio de capital humano a8 economia do pais. Devem-se quebrar o preconceito e
incentivar modelos que integrem os mais velhos ao mercado de trabalho e a transmissao de conhecimento
entre geragGes.

Atividades econdmicas pertinentes aos idosos devem ser incluidos na palitica industrial e podem inclusive
ser exportados, € o caso de servigos de teleatendimento, robds para auxiliar em determinadas ativida-
des e a construcao de residéncias adaptadas e inteligentes, por exemplo. Ademais, internamente ha toda
uma infraestrutura a ser criada em torno dos cuidados aos idosos como maobilidade urbana, servigos de
salde, culturais, esportivos etc. A criagdo de mecanismos hipotecarios para imoveis para os mais velhos
que dispdem de patrimdnio, mas ndo dispdem de renda também pode melhorar a qualidade de vida dessa
populagao.

Os diferenciais de renda e os conflitos étnicos e religiosos para a expansao de territdrio como no Oriente
Médio e Asia impulsionardo os fluxos migratérios mundiais, 0 nGmero de deslocados j& conta em 2017 com
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67.5 milhées de individuos. Este fendmeno chega com menor forga ao Brasil, mas as restrigdes a entrada
nos paises mais ricos e a maior liberalizagdo da migracado internacional no Brasil, tende a por o pais na rota
dos emigrados. O Brasil, depois das migragbes depois da segunda grande guerra, recebeu migrantes da
Ameérica do Sul, sobretudo, Bolivia, Paraguai e Peru. Somam-se a esses, mais recentemente, migrantes da
Argentina, Colémbia, Haiti, e de paises da Africa. Espera-se receber em futuro proximo, influenciado, inclu-
sive pela mudanca na legislacdo em 201725, maior fluxo de migrantes do Oriente Médio e da Asia.

A maior liberalizagdo da legislagdo da migragdo no Brasil, com clivagens relacionadas ao trafico de drogas
e terrorismo, ndo criminalizando os indocumentados e equiparando os direitos no mercado de trabalho
aos cidadaos, contrasta com a maior restricdo introduzida pelos paises europeus, Reino Unido e Estados
Unidos, o que podera prover o recebimento de maior nimero de migrantes pelo pais. O desafio é a imple-
mentacao da Lei e seus desdobramentos. Entre os distintos beneficios do recebimento de emigrantes,
esta medida podera contribuir para a oferta de mao de obra qualificada e sua futura formacao, uma das
deficiéncias do pais.

0 aumento da produtividade implicarad expansao de outras atividades e 0 emprego liquido dependera da
diferenca entre empregos perdidos e criados. Entretanto, a diversificagao das atividades podera levar ao
aumento das diferencas de produtividade entre e intra setores de atividade e a maior segmentacdo do
mercado de trabalho. O aumento da diferenciacdo de trabalho poderd ocorrer também pela reducdo da
jornada normal de trabalho, novas formas de realizar o trabalho como o tele-trabalho, contratos de trabalho
por projeto, temporarios, intermitentes ou compartilhados. Alterando também formas de remuneragao, por
hora trabalhada, por projeto etc.

O desemprego tenderd a aumentar. Parcelas de pessoas que ndo puderem acompanhar o evoluir da tec-
nologia ficarao desempregadas e a propria tecnologia desempregara pois contratard menos horas de tra-
balho por unidade de capital, 0 aumento do emprego dependerad do crescimento de novas atividades. O
desemprego tecnolégico e estrutural, com sua caracteristica de longa duragao podem tornar-se um trago
caracteristico do futuro. Mas, ndo obrigatoriamente, pois muitos resultados dependerdo de novos arranjos
institucionais a serem criados pelas pressdes sociais. Paises com diferentes padrdes histaricos e marcos
institucionais conseguiram manter baixas taxas de desemprego simultaneamente a expansao do emprego
com novas tecnologias, como os paises nordicos europeus, a Alemanha, os Estados Unidos e os paises
asiaticos em geral.

No caso brasileiro, pais semiperiférico na definicdo de Wallerstein, muitos dos bons empregos deverdo ficar
nos paises produtores de tecnologia e as condicdes estruturais e o baixo nivel educacional local podem
contribuir para maiores taxas de desemprego. O desfecho advira das escolhas tomadas pelo poder politico
e da capacidade de ampliar oportunidades e acesso ao mercado e a cidadania. Ademais, a politica industrial
assimilando, além dos setores com maior densidade tecnolégica, a indUstria criativa®’, a economia circu-
lar8, a economia destinada aos idosos, as pequenas empresas e as atividades sociais poderdo se contrapor
pelo menos parcialmente a esta tendéncia.

Uma questao que, entretanto, preocupa e continuara preocupando todos os paises € o desemprego juvenil

26 Lei de Migracao n.13.445 de maio de 2017.

27 Industrias criativas: Arquitetura, Artes performativas, Artes visuais e antiguidades, Artesanato e joalharia, Cinema,
video e audiovisual, Design, Design de moda, Edicdo, Musica, Publicidade, Software e servicos de informatica, Sof-
tware educacional e de Entretenimento, Televisao e radio.

28 Economia circular é um modelo que entende que os residuos devem ser transformados, através da inovacdo, em
subprodutos ou outros materiais promovendo a reutilizacdo, recuperacdo e reciclagem.
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-15a 24 anos - que se manifesta com taxas de duas a trés vezes a taxa do desemprego adulto. Fenémeno
que ocorre devido 3 escassez de demanda por esta mao de obra, geralmente tendo menor escolaridade e
menor experiéncia, assim como a assimetria de informagfes. Quanto mais jovem maior € a taxa de desem-
prego que recai sobremaneira sobre os pobres, mulheres, negros e pardos. A exclusdo social pode aumen-
tar a ndo ser que o mercado de trabalho ofereca possibilidade de mobilidade e transferéncia de competén-
cias entre ocupagOes. Medidas como os Programas Jovem Aprendiz, Estagio e Pronatec®, assim como a
ampliacdo do acesso a cursos técnicos e de terceiro grau estdo entre as medidas que podem encurtar 0
caminho da escola para o mercado de trabalho e diminuir o desemprego juvenil.

As escolas, por sua vez, devem divulgar as oportunidades de aprendizagem e cursos técnicos e aproximar
0s jovens aos trabalhos vigentes e potenciais. O Sistema Pablico de Emprego (SEP) deve apresentar me-
Ihores informag@es sobre o mercado de trabalho, as ocupagbes e os caminhos para diminuir as taxas de
desemprego juvenil, incluindo oportunidades de inclusdo nos programas de aprendizagem, em geral.

Aintroducdo da nova tecnologia cria 0 fendmeno da polarizagdo e da maior concentragdo da renda. Ou seja,
verifica-se um deslocamento relativamente maior das ocupacdes de rotina de qualificagdo média, opera-
dores de maquinas, fun¢des de supervisao e monitoramento, por exemplo, para ocupacdes Nos extremos
da escala ocupacional: para funcdes na base da estrutura ocupacional e de baixos salarios - interna ou
terceirizados - e para aquelas que exigem maior nivel de abstracdo como criadores de novas tecnologias,
adaptagao de softwares, planejamento de atividades e gerenciamento e tomada de decisdo de maiores
salarios (Autor; Dorn, 2013). A concentracdo de renda reflete esse fendmeno provocado pelo menor cres-
cimento relativo dos rendimentos menores na base da distribuigdo e do prémio relativamente mais alto dos
salarios dos qualificados no topo da distribuigdo. O aumento da dispersao salarial, aumenta a desigualdade
da distribuicao pessoal de renda.

A concentracgdo de renda vem aumentando entre paises e no interior dos paises, 1% da populagdo mun-
dial se apropria aproximadamente de 5S0% do total da renda mundial, proporgdo excessivamente desigual,
que inspira o temor de refreamento do crescimento econdmico, pois enfraquece consumo e investimen-
to. Também diminui a eficacia de programas de combate a pobreza e neutraliza a mobilidade ascendente
dos mais pobres que ndo conseguem acumular nem capital fisico, nem humano. A distribuigdo de renda
para 0s mais pobres e 0s estratos médios tem um impacto positivo maior sobre a taxa de crescimento,
via consumo e investimentos. E, para além de questdes morais, a instabilidade econdmica aumenta a ex-
clusdo e as tensdes sociais, e estimula ainda mais a diminuicdo de investimentos, 0 consumo e a oferta
de bens puablicos.

Na transi¢do tecnoldgica entretanto a tendéncia a concentragao exigira esforgos politicos redobrados para
conté-la. Nesse sentido, um conjunto de medidas para ndo agravar a situacdo sdo importantes, como man-
ter as transferéncias de renda ndo contributivas; alongar em casos emergenciais a duragdo do seguro
desemprego; ampliar a maior inclusdo dos mais pobres no mercado financeiro, de trabalho e no sistema
educacional de todos os niveis, especialmente técnico e superior; diminuir a informalidade; e aumentar a
progressividade tributéaria, entre as mais importantes.

Politicas de desenvolvimento sustentavel, incluem politicas de investimento (infraestrutura), politicas de
importagao e exportagao e de servicos publicos que contribuam para a produtividade e que possuam um

29 A Lei de Aprendizagem (Leis 10.097/2000, 11.180, de 23 de setembro de 2005, e 11.788, de 25 de setembro de
2008), contempla jovens de 14 a 24 anos, o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec, Lei
12.513/2011) atende quem esté cadastrado nos programas sociais do governo, e a Lei do Estagio no 11.788 de 2008
visa especialmente estagios no ensino superior.
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perfil de consumo que colabore para o crescimento e a distribuicdo de renda. Ou sejg, trata-se de definir
investimentos, intervengBes governamentais e padrdo de consumo que permitam geracdo de empregos e
portanto de renda.

0 aumento da produtividade e a tributagdo progressiva, que deve ser introduzidas, sobre as rendas de
trabalho e do capital bem como medidas redistributivas, como uma politica ativa de salario minimo que
diminua o diferencial dos salarios, e transferéncias de renda que contenham a pobreza sdo instrumentos
bem conhecidos e efetivos para conter a desigualdade. A questao reside em ampliacdo de forgas politicas
que defendam e que implementem de forma competente tais medidas, sem comprometer o crescimento
sustentavel.

Contudo, medidas de protegao social deverao ser implementadas complementando a politica econémica.
As transferéncias tém o papel de aumentar a renda dos trabalhadores pobres, e conter a pobreza para que
nao se percam as condigBes para futuras insergdes no mercado de trabalho. Assim, 8 manutencao e alon-
gamento do seguro desemprego, bem como as transferéncias de renda como aposentadorias ndo contri-
butivas, BPC e BF que ja ocorrem no Brasil constituem-se em instrumentos importantes para controlar os
niveis de pobreza. Haja vista que programas que mantém o consumo dos mais pobres e um sistema ade-
quado de servicos publicos de salde, educacgao e formacao profissional e requalificagdo podem quebrar a
reproducao da pobreza e ampliar as chances de empregabilidade.

Os programas de inclusao social devem ter prioridades e serem monitorados a partir de parametros cla-
ramente expressos, verificando 0 acesso 80s servicos, a qualidade dos servigos oferecidos aos mais po-
bres e sua efetividade para aprimoramento. Manter as atividades do Ministério do Desenvolvimento Social
(MDS), aperfeicoar o cadastro Unico e articular seus programas sociais as politicas de mercado de trabalho
(SEP) e do Instituto Nacional do Seguro Social pode ser um modelo que evite desperdicios e amplie a inte-
gracao de politicas de natureza distinta pode gerar externalidades e economias de escala aumentando a
efetividade do conjunto.

3. Processos e Politicas Publicas

A educacao de qualidade e homogeneamente distribuida pela populacdo e a aquisicdo de habilidades e
de qualificagdes basicas para aprender sao chaves para garantir a igualdade de oportunidades, além de
constituir-se em um dos deveres do Estado. Uma populagdo mais educada gera externalidades positivas
para discutir e legitimar a implementacao de politicas e a criagdo de regras de governanca. O Brasil, pelos
resultados das avaliagdes internacionais, possui 0 desafio de melhorar a qualidade da educagdo em todos
0s niveis e de ampliar 0 acesso para 0 ensino méedio, técnico e universitario.

A fim de melhorar o rendimento dos sistemas educacionais, a literatura especializada enfatiza duas ten-
déncias que deveriam ser seguidas. A primeira € a necessidade de aprofundamento do sistema escolar
maternal atingindo a faixa etaria de 2 a 6 anos para criar melhores condigbes para a curiosidade e para a
aquisicdo de conhecimentos nas outras fases, influenciando o adulto a escolher trabalhos e manter-se em
um processo de educagdo continuada.

A segunda refere-se ao treinamento profissional que deve ser compreendido no ambito de um processo de
educacao continuada com vistas a elevar a acuidade e qualidade da execucao do trabalho e proporcionar a
elevagao da produtividade. A educacdo continuada deve ser buscada pelo individuo, seja ela propiciada pela
empresa, ou realizada por conta propria para ajustar-se a renovagao do conhecimento ou reinventar-se
para exercer outros trabalhos, a partir de no maximo 35 anos.
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O modelo de politica econdmica e sua énfase ao campo social € definido pelo perfil e composicado das
forcas politicas que administrardo. Uma das formas mais eficazes para superar conflitos e definir politicas
€ por meio da cooperagdo. Em termos politicos, em uma democracia representativa e parlamentar, isto
corresponde a construir uma base de apoio relativamente abrangente que aceite um conjunto comum de
acBes para a definicdo de uma agenda de prioridades e de politicas. Caso isso ndo ocorra, havera instabili-
dade politica e econdmica em prejuizo da implementacdo de medidas estaveis no campo social. Por outro
lado, o descolamento das liderancas do mundo politico e do trabalho de seus representados diminui a afir-
macao das demandas saciais e 0 poder de reivindicacdo para o bem estar social.

A realizacdo de foruns com a participacdo de representantes de grupos heterogéneos e com visGes po-
liticas dispares cria um processo de interagdo para o surgimento de demandas, formulacdo de politicas e
definicao de agBes e regras para superar as questdes que surgem. E importante que os representantes
nao despeguem do corpo social que representam para a definicdo de regras de jogo mais efetivas. Con-
sultas via internet junto aos interessados, podem orientar questdes sobretudo operacionais. Para tal fim,
no campo do trabalho, torna-se necessario o fortalecimento de sindicatos e associagbes representativas
de trabalhadores para juntamente com empresas e governo - dialogo social — formular e definir estratégia
para alcancar resultados.

A maior proximidade com a populacdo, a transparéncia, aumento da participagdo e 0 maior acesso as de-
cisbes criam um ambiente com maior probabilidade de sucesso para a implementagado das regras. No caso
do mercado de trabalho, as garantias fundamentais e as condicBes de trabalho digno devem ser colocadas
como principios e pratica, preservando o amplo acesso ao mercado de trabalho e a igualdade de oportu-
nidades. Os principios devem ser discutidos com o propoésito de estabelecer medidas operacionais para
estipular as regras e 0 seu cumprimento.

No Brasil, sob a dtica econémica, ha polarizacdo® histdrica entre um modelo (neo) desenvolvimentista
e um modelo internacionalista, com varias clivagens nos dois tipos. Esta oposicdo, que deriva desde o
periodo getulista, tornou-se mais intensa na medida em que foram tomadas medidas neo-desenvolvi-
mentistas, especialmente entre 2005 e 2013, que propiciaram um processo mais acentuado de redistri-
buicdo pessoal de rends, iniciado desde 1995, sob 0 manto do boom das commadities dos anos 2000.%
Esta polarizagdo, que ndo da mostra de esmorecer, dificultara no médio prazo a adogdo consistente de
novas regras para a politica econémica e o mercado de trabalho.

De todo modo, hd um conjunto de politicas e de tecnologia sociais disponiveis, que nesta apresentacao Nao
tem o objetivo de serem reproduzidas, mas sim de aumentar o nUmero de alternativas de politicas disponi-
Veis, pensar novas regras, criar ou aprimorar outras.

A negociagdo coletiva é a principal forma para superar conflitos e estabelecer condigdes de trabalho e re-
muneragao que atendam a interesses reciprocos entre um ou mais sindicatos de categorias profissionais
e um ou mais sindicatos de categorias econdmicas, empregadores (ou ainda uma ou mais empresas), em
determinado periodo de tempo ou em circunstancias especificas. A negociagdo permite adaptar as praticas

30 A polarizagao percebe-se ao redor do mundo, nos tltimos 5 anos, especialmente, com a oposicao de correntes interna-
cionalistas e nacionalistas, em paises como Franca, Alemanha, Hungria Reino Unido e Estados Unidos, entre outros,
embora devido a outras causas, como a imigracdo de paises mais pobres e em guerra, e da perda de importancia eco-
ndmica dos grupos sociais que nao se beneficiaram da globalizacdo.

31 O afastamento em 2016 da presidente Dilma Rousseff (2010-16) pelo parlamento e atos de corrupc¢ao envolvendo
importantes membros dos principais partidos politicos e pela direcdo de empresas estatais agudizaram a polarizacao
politica.
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por regides, setores atendendo as suas peculiaridades, além de permitir discutir questdes relacionadas ao
ambiente de trabalho, salde ocupacional, mudangas na jornada de trabalho, requalificacdo no trabalho,
questdes de género, aprendizagem e muitas outras.

Em muitos paises &€ comum a realizagdo de acordos coletivos, em que, na troca por maior produtividade,
os trabalhadores acabam tendo maior nivel de prote¢do no emprego ou salarios mais elevados. Também se
discutem o ritmo, o treinamento dos trabalhadores e a forma de introdugdo de novas tecnologias.

O Brasil apresenta elevada rotatividade da forca de trabalho, o que leva os empresarios a investirem pouco
na qualificagdo dos empregados. A negociagdo pode ajudar a reverter esse quadro, o didlogo pode levar a
solugdes que aumentem a permanéncia, elevando a produtividade para a empresa e o0 salario para o em-
pregado, ocorrendo ganho mUtuo para as partes.

A chave do sucesso do processo de negociagdo é a participacdo de atores validos, representativos, das
empresas e dos trabalhadores. Para existir efetividade, o sindicato deve ter a confianca dos representados
para poder atuar e fechar acordos em nome dos trabalhadores nas negociagBes com a empresa. Nesse
sentido, incluir na agenda de atuacao sindical, a dissociagao e a criagdo de novas categorias, a represen-
tagdo no local de trabalho, pesquisas e votagdes on-line, delegados sindicais das centrais sindicais nas
negociacdes, sd8o medidas que poderdo melhorar a representatividade.

Nota-se que a estrutura sindical vigente no Brasil também necessita de ajustamentos, tais como o fim
da unicidade sindical, o cadastramento obrigatorio junto ao Ministério do Trabalho e Emprego para o seu
funcionamento, o recolhimento compulsério do imposto sindical, s mandatos continuos que perpetuam a
dire¢do de sindicatos no poder, e a ndo publicizagdo da prestagdo de contas sdo topicos a serem discuti-
dos. O total de sindicatos de categorias econdmicas e categorias profissionais beira quase o nUmero de 12
mil, muitos dos quais foram criados para obtencao do imposto sindical e tém participacdo pouco ativa nas
relagBes de trabalho. O resultado de regras que desacreditam o mecanismo da negociagao.

O Sistema Publico de Emprego deve ser valorizado. Taxas de desemprego mais altas podem pressionar
medidas para ampliar a duragdo do seguro desemprego. Uma forma de contrapor essa possibilidade é sua
maior integracdo com 0s outros servicos publicos de emprego, em especial a orientagdo e requalificacado
profissional e a intermediagdo de mao de obra. Isto pode permitir um tempo menor para a obtencdo de
uma vaga. Os servicos pablicos de emprego (SEPs) se bem conduzidos diminuem os custos de informag3o,
busca e transacdo do emprego para o empregador e o empregado e implicam maior rapidez na obtencao
de uma vaga. O Sistema de Intermediagdo de M3o de Obra (SINE) disp&e de cerca de 2200 unidades, mas
apenas 20% (432) fornece servigos de seguro desemprego e encaminhamento para a qualificagdo, nos
demais 0 seguro desemprego é solicitado junto as agéncias da Caixa Econémica Federal e oferecem servi-
¢os restritos. Muito da baixa efetividade deve-se a governanga do SINE que demanda mudangas no pacto
federativo. A coordenagao encontra-se centralizada em Brasilia, e 0s servigos sdo executados por estados
e municipios por meio do estabelecimento de convénios anuais ou plurianuais, implicando desgaste em ne-
gociages e descontinuidade. Mudangas poderiam ser feitas incluindo as Superintendéncias Regionais do
MTE que poderiam apoiar o SINE na execugdo, monitoramento e avaliagdo e aprimoramento das paliticas
de mercado de trabalho, por exemplo. A continuidade da prestacado dos servigos e a manutencao do corpo
técnico devem ser preservados.

Outra mudanca necessaria é a ampliacdo nos SINEs das suas fungbes de captacdo e encaminhamento de
vagas, melhorando o matching entre empregados e empregadores, dando a opgao de o empregado e de 0
empregador escolherem os encaminhamentos. As informagées sobre as vagas devem ser mais precisas e
especificas para ndo desperdigar o tempo dos atores envolvidos. A integragao dos sistemas de informa-
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¢Oes dos SINES deve ser realizada para romper barreiras como localizagdo geografico e encaminhamento
para ocupacoes que exigem habilidades similares. No momento presente, as ocupacdes sdo descritas de
uma maneira geral com baixo detalhamento de informacdes importantes para 0 mercado de trabalho, como
habilidades especificas e uso de instrumentos de trabalho apropriados. S8o importantes cinco aspectos
adicionais. O primeiro € que a descricdo das ocupaces mantenha perfil atualizado e para isto € necessa-
rio desenvolver instrumentos e um sistema de atualizagdo das ocupagdes para evitar defasagens com a
demanda dos empregadores para fins de matching e qualificagdo. O segundo é que o servigo de informa-
¢Oes traga informagdes sobre a transferéncia de competéncias de uma ocupagao para outra, para remover
barreiras a entrada, permitir transferéncia e/ou a promogao em determinados grupos ocupacionais. O ter-
ceiro € aprimorar a requalificagcdo/qualificagdo dos desempregados por meio de provedores educacionais
reconhecidos para elevar a probabilidade de reemprego. O quarto é a orientacdo para o reconhecimento
juridico do trabalho auténomo, sua qualificagao, incluindo rumos para a inovagao tecnoldgica e a obtengdo
de crédito. E, finalmente o quinto aspecto € o fortalecimento da orientagao profissional, especialmente para
desempregados de longa duragao, idosos, grupos excluidos e jovens.

Os desafios sdo muitos, mas ha processos e instrumentos para enfrenta-los. Depende da orientacao das
forcas politicas.
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2. Novas Formas de Trabalho e o Desafio
da Governanca - o papel dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel

Wasmalia Bivar®?

onsiderando o desafio de se pensar politicas publicas para um mercado de trabalho em profunda

transformagao, uma primeira observacado deve ser acerca da estrutura produtiva do Brasil, que ca-

racteriza a base na qual as atuais mudangas se configuram. Sabe-se que hd uma grande segmen-
tagdo entre setores nos quais o trabalho é pouco regulamentado e com baixas exigéncias de qualificagdo
e setores Nos quais as relagBes empregaticias sdo bem regulamentadas, com observacdo dos direitos
trabalhistas. A estrutura produtiva &, nos setores mais tradicionais ou arcaicos, representada por pequenas
empresas e atividades marcadamente informais, enquanto o0s setores nos quais ha maior regulamentacgao
e produtividade apresentam estrutura produtiva muitas vezes oligopolizadas. Essa diferenciacao esta re-
fletida em diferentes perfis de trabalhadores no que se refere a produtividade, escolaridade, qualificagdo
profissional e renda do trabalho.

Diante desse cenario historico, algumas tendéncias do mercado de trabalho vém se delineando nos Gltimos
anos, como a terceirizacdo, na busca pela redugdo de custos e aumento da flexibilidade, tanto no setor
privado como no setor pablico. Outra tendéncia importante refere-se ao surgimento de novos arcabougos
legais e institucionais, regulamentando novas modalidades de trabalho, por exemplo, como no caso da
figura do Microempreendedor Individual (MEI). A despeito dos objetivos de formalizagdo que motivam tais
politicas, esses novos instrumentos podem ser usados para que empresas evitem a contratagdo de fun-
cionarios. Semelhantemente, uma tendéncia que tem se acentuado no mercado de trabalho é o emprego
de profissionais freelancers e a contratacao por curto prazo para realizacdo de projetos, o que € chamado
de gig economy. Uma caracteristica em comum dessas formas de trabalho é a diminuigdo da estabilidade
das relagdes de trabalho, como expressa em empregos assalariados, que, apesar da tendéncia de redugao,
ainda que relacdes de trabalho assalariadas sejam mantidas para uma parcela da populacdo.

0 arcabouco institucional das novas formas de trabalho, associado as novas tecnologias, possibilitam a redu-
¢30 de custos para as empresas, como aqueles associados ao treinamento, promogao, supervisao da mao-
-de-obra, manutencao das condigdes de trabalho e de niveis salariais estruturados. Novas formas de selecado
e recrutamento também estdo relacionadas a esses desenvolvimentos, como pode ser visto no crescente
numero de trabalhadores independentes que oferecem seus servicos em plataformas digitais. Por outro lado,
as exigéncias sobre os trabalhadores aumentam, incluindo a criagdo de uma rede de contatos para manuten-
¢ao das relagbes de emprego e organizacao de contextos de trabalho coletivo. Faz-se necessario, diante dos
maiores riscos assumidos em um contexto de flexibilizacao, a criagdo de aparatos legislativos que amparem
os direitos dos trabalhadores nesse momento de transigao das relaces de trabalhos.

32 Pesquisadora do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica e Presidenta do IBGE: 2011-2016. Presidenta da Comis-
sdo de Estatistica das Nac¢des Unidas.

DIALOGO 4 NOVAS FORMAS DE GOVERNANCA PARA O FUTURO DO MUNDO DO TRABALHO - DESAFIOS E POSSIBILIDADES PARA NOVAS REGRAS DO JOGO
Futuro do Trabalho no Brasil: Perspectivas e Didlogos Tripartites



E crucial, nesse quadro, o papel desempenhado pelas novas tecnologias, que incluem a internet das coisas,
realidade virtual, Big Data, inteligéncia artificial, redes neurais robéticas, impressdo 3D, nanotecnologia e
drones, que, indubitavelmente, trouxeram avangos para a qualidade de vida e grandes impactos para as
estruturas produtivas. A evolugao tecnoldgica ocorre, atualmente, em uma velocidade muito mais rapida
do que ha algumas décadas, potencializando os efeitos no mercado de trabalho. As maquinas e algoritmaos,
que antes substituiam prioritariamente trabalhadores pouco qualificados, passam a ameagar trabalhos
qualificados, mas rotineiros e programaveis, como assisténcia juridica e financeira. Essas mudangas no
mercado de trabalho fazem com que ocupacgfes progressivamente se tornem obsoletas, em areas como
design, marketing e manutengao de produtos, bem como logistica e vendas. Alem dos empregos indus-
triais, ocupagdes com diferentes niveis de qualificacdo em areas como transporte, agricultura e medicina
também sofrem grandes impactos.

Nesse contexto, o percentual dos postos de trabalho que poderiam ser excluidos com as novas tecnolo-
gias, 0 que no caso brasileiro atinge um patamar estimado de 50% da forca de trabalho, segundo estudo
da consultoria McKinsey, apenas inferior aos percentuais estimados para os Estados Unidos, China e india,
paises muito populosos. Em resumo, as novas tecnologias podem trazer um saldo negativo relativo a me-
nores remuneracdes e maiores riscos para uma parcela crescente de trabalhadores, resultando em maior
desemprego, segmentagao, polarizagao e precarizacao.

Como perspectivas futuras, & importante destacar que o uso das tecnologias deve ser acompanhado por
politicas educacionais de estimulo 3 criatividade, as habilidades transversais e interpessoais e 3 organiza-
¢ao dos temporarios, independentes e freelancers. Outra area de acao é a educacdo e aprendizado con-
tinuo, com politicas educacionais e de trabalho que contemplem todo o ciclo de vida dos trabalhadores, ja
que os conhecimentos muito mais rapidamente se tornam obsoletos. Um exemplo de incompatibilidade
entre politicas educacionais e profissionais foram as adotadas pelo Fundo de Amparo do Trabalhador (FAT)
apos a automatizagdo que eliminou muitos postos de trabalho no setor bancario, que foi equivocada em
focar esforcos na qualificagdo para o setor financeiro, ja que a maioria dos trabalhadores migrou para ou-
tras areas profissionais.

Ainda sobre as perspectivas futuras, os desafios para sindicatos sdo crescentes, devido as tendéncias
atuais de que os trabalhadores cada vez mais agem autonomamente e sem vinculos empregaticios de
longa duracao. Para que esses trabalhadores possam ser representados, serd necessario um tipo de or-
ganizagdo que relna profissionais com perfis similares ou complementares, atuando na defesa formal de
seus interesses, na representacgado dos profissionais quanto a questdes legislativas, mas também com uma
atuacdo no sentido de propor projetos e realizar trabalhos, similar ao funcionamento das corporacgdes de
oficio do feudalismo.

Uma perspectiva que pode ser (til para definir estratégias de acao a respeito do trabalho do futuro € a da
existéncia de produtos ‘imcompressiveis’, sequndo categoria de Anténio Candido (2004: 169), represen-
tando necessidades fundamentais, 0 que pode trazer uma perspectiva de futuro em que algumas areas
permanecem, Mas a0 Mesmo tempo novas capacidades humanas se desenvolvam, trazendo possibilida-
des que ainda nao podemos vislumbrar. Entre os produtos “imcompressiveis’, a igualdade entre atores
sociais e a conservacao da natureza, ou seja, a sustentabilidade deve ser incluida.

Nesse intento, a Agenda de Desenvolvimento Sustentavel das Nagdes Unidas pode apontar para uma
direcdo para construcao de um futuro possivel, a despeito das dificuldades trazidas por um documento
com 169 metas em 17 objetivos, muitas dessas bastante complexas em sua definigdo e implementagao.
A Agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel € um plano de agao para todos os paises e todas as
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partes interessadas agindo em parceria colaborativa para a sua implementacao, trazendo novas e articula-
das prioridades para as politicas pUblicas relativas a sustentabilidade, o que pode contribuir para a criagdo
de novos postos de trabalho. Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e suas metas sao integrados
e indivisiveis, em um intento de equilibrar as trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel: econdmica,
social e ambiental. Tal esforco a nivel mundial € condizente com as dimens@es e complexidades dos desa-
fios futuros a serem enfrentados, dentre eles o da promocao de trabalho decente.
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3. Notas sobre o tema da regulacao do
trabalho em perspectiva futura

Roberto Veras de Oliveira®®

obre um contexto de mudangas tdo intensas - nos padrdes tecnoldgicos, nas formas de conceber

e organizar os sistemas produtivos e o trabalho, na gestdo do Estado e de suas politicas internas

e acOes externas, nos padrdes comportamentais e nos valores que orientam as praticas sociais
em geral e suas formas institucionais -, ndo & nada facil projetar tendéncias. Tratar, portanto, do futuro do
trabalho e de suas formas de governanga requer muito cuidado®*.

Assim, 0 que nos propomos a fazer na sequéncia é tdo somente indicar alguns pontos que entendemos
relevantes em uma abordagem franca sobre tal tematica.

1. Sobre as racionalidades em disputa quanto aos sentidos do desenvolvimento

N3do hd como no debate sobre o futuro do trabalho se evitar a questdo do desenvolvimento. Temas
relacionados a essa ordem de questao se tornaram classicos - como crescimento, desenvolvimento
econdmico e desenvolvimento social, subdesenvolvimento, dependéncia -, assim como emergem Como
desafios atuais, a exemplo da compatibilizagdo entre crescimento/desenvolvimento e sustentabilidade
ambiental/social®®.

Antes e hoje, e provavelmente também no futuro que se anuncig, racionalidades distintas disputam a legi-
timidade social, suscitam posicionamentos, mobilizam e constituem atores estratégicos, produz conflitos
e enseja arranjos e composi¢Bes sociais. Raciocinando em termos de “tipos ideais”, nos termos de Weber,
podemos destacar, nesse embate de ideias e praticas, as seguintes racionalidades (no sentido de referén-
cias fortes para a determinagdo do modo de ver e se posicionar por parte dos atores sociais):

= Quando da primazia de nocBes como eficiéncia, produtividade, competitividade, tende-se a identificar
desenvolvimento com crescimento, associando-o mais as virtudes do Mercado, em contraste com as
ineficiencias do modo de ser do Estado e com suas imprudéncias no modo de se relacionar com a
economia. No ambito das agbes do Estado, tal racionalidade inspira e justifica a prioridade das politicas
econdmicas frente as sociais. Sob o paradigma do Consenso de Washington, assumiu formas radica-
lizadas de manifestacdo, com o argumento da eficiéncia sendo apresentado como justificacdo social
suficiente em si mesmo. Do ponto de vista da sua incidéncia social, tém grande apelo junto a segmentos

33 Professor Associado da Universidade Federal da Paraiba.

34 Ha muitos estudos de referéncia que buscam interpretar essas transformacdes de um ponto de vista mais abrangente.
Cito trés que, julgo, trazem aspectos complementares, mesmo que guardando entre si diferencas de perspectivas: Har-
vey (1989), Castel (1995) e Boltanski e Chiapello (2009).

35 Sado abordagens relevantes sobre tal debate, entre outros, Arrow (1984), Esping-Andersen (1990), Rosavallon (1998) e
Sen (1999).
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empresariais, grande midia, economistas do mainstream, podendo envolver também governos e agen-
tes diversos.

= De outra parte, quando da projecao dos discursos do combate a pobreza, da distribuicdo de renda e da
diminuicdo das desigualdades, ganha relevancia os principios da equidade, igualdade, distribuicGo. Sob
essa referéncia, 0 Estado é cobrado quanto ao fomento da geragdo de emprego e renda, como promotor
e garantidor de mecanismos institucionais de protegdo social, enquanto gestor dos negdcios publicos
sob o primado da justica social. Em patamares mais elaborados, tal racionalidade pode inspirar posturas
que vao da defesa do desenvolvimento social em uma economia de mercado, de modo a priorizar a cor-
recao de desigualdades e injusticas sociais, 8 contestacao da ordem capitalista em sentido mais amplo,
céticos quanto a possibilidade de compatibilizacdo entre eficiéncio e equidade social sob o capitalismo.
Nas suas miltiplas variag8es, tem maior apelo junto a organizagBes de trabalhadores, segmentos de
intelectuais, liderangas de organizac@es ndo governamentais, agentes religiosos etc.

= Ainds, sob a referéncia do respeito ao meio ambiente, nas Ultimas décadas e em todo 0 mundo, emergiu
o discurso da sustentabilidade. O argumento se articula em favor da preservagao ambiental, do equili-
brio ecolégico e, sob esse critério, da reorientagao das estratégias de investimentos publicos e privados.
Ganha maior peso nesse tema agentes sociais N30 governamentais e N30 empresariais (especialmente,
ativistas ambientalistas). As disputas se estabelecem entre, em uma M&0, 0S compromissos arrancados
junto aos agentes governamentais e empresariais e, Na outra, as estratégias adotadas por parte destes
entre compromissos e resisténcias a concessoes.

= Pordltimo, sob pressao histdrica por parte de organizagBes populares, sindicais e das denominadas “mi-
norias”, estabeleceram-se formas pUblicas e institucionalizadas de reconhecimento de suas demandas
como legitimas. Nesse marco, frente ao Mercado e ao Estado, coloca-se em evidéncia o tema da partici-
pacgdo e controle sociais. Quanto a isso, em plano internacional, no que se refere aos temas relacionados
ao trabalho, a OIT se constituiu em uma das mais destacadas expressdes. De modo mais abrangente,
0 argumento se estrutura em torno da promog&o dos direitos de cidadania (laborais, sociais e politicos)
- agenda reivindicativa - e da ressignificagdo da ideia de desenvolvimento - agenda propositiva. Em
termos atuais e quanto ao futuro, ganha importancia, por esse angulo, o debate sobre as chances reais
das razdes social e ambiental (redistributiva, sustentavel e participativa) diante do forte apelo & eficién-
cig, produtividade e competitividade e das mudancas que dai derivam.

Ao invés uma evolugao linear, ao contrario, trata-se esse de um processo social-histérico, que depende
dos resultados das disputas e composicBes de forgas entre os atores estratégicos. No caso brasileiro e
latino-americano, por exemplo, tivemos recentemente, especialmente nos anos 1990, um momento com
o predominio de politicas marcadamente pro-mercado, seguido de um contexto no qual se ampliaram a
acao indutiva das politicas econdmicas e a acdo corretiva e compensatoria das politicas sociais. Neste
momento, a0 que tudo indica, retoma-se uma nova énfase nas paliticas pro-mercado®. Do mesmo modo,
sobre as quest@es climatica e ambiental, embora seja possivel dizer-se que ha com elas uma crescente
preocupacao em termos globais, tem sido oscilante os posicionamentos dos governos de paises estraté-
gicos a esse respeito.

O ponto chave aqui é saobre se prevalecerd no futuro anunciado um estado de indisposicao ao didlogo
entre as distintas racionalidades aqui indicadas, do qual resultard um ambiente propicio a radicalismos e

36 Quanto ao Brasil, ver a respeito Véras de Oliveira (2017).
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instabilidades. Ou, ao contrario, havera espago para o dialogo social entre elas®. Isso coloca em evidéncia o
problema da constituicdo dos atores estratégicos, tema do ponto seguinte.

2. O desafiante problema da reconstituicdo dos atores estratégicos e suas condi-
coes de efetiva capacidade de representacao

O tripartismo e o didlogo social patrocinados pela OIT nos Gltimos cem anos provou ser possivel uma con-
vergéncia de esforcos entre atores regidos por interesses tao diversos, empregadores, trabalhadores e
governos. Contudo as bases socio-produtivas tém sofrido profundas transformagfes e uma crise genera-
lizada de representacao na sociedade contemporanea vem sendo discutida ha décadas. Tais mudancgas ja
colocam a necessidade de, para o mundo do trabalho, proceder-se a uma atualizagdo dos atores estratégi-
cos e suas formas de representagao. Particularmente no caso dos sindicatos, as dificuldades atingem, em-
bora com intensidades diferentes, dos paises mais desenvolvidos aos subdesenvolvidos. Queda das taxas
de sindicalizagdo e nos volumes de financiamento, perda de capacidade de mobilizagdo, enfraquecimento
das negociagdes coletivas sdo alguns dos problemas enfrentados.

No caso brasileiro, onde em comparag8o com 0S Casos europeu e norte-americano a industrializagdo se
deu tardiamente, o0 assalariamento se desenvolveu parcialmente e a incorporagao de mecanismos de pro-
tecdo social ocorreu com alcance restrito, as bases de constituicdo e desenvolvimento do sindicalismo
jamais atingiu o grau de reconhecimento e funcionalidade alcangados nas sociedades socialmente mais
desenvolvidas. Apesar disso, contou com uma marcante experiéncia revitalizadora entre fins dos anos
1970 e ao longo da década de 1980, sendo que na década seguinte teve sua capacidade de mobilizagao
afetada. Mais recentemente, entre os problemas que o desafiam, observa-se em muitos casos uma funda
discrepancia entre os dirigentes sindicais e as novas caracteristicas dos trabalhadores de suas respectivas
bases de representagao formal. Acontecimentos relativamente recentes tém evidenciado situactes de
flagrante dificuldade dos sindicatos atuarem como canais de expressao das demandas dos trabalhadores,
a exemplo da onda de conflitos protagonizada pelos operarios dos canteiros de obra do PAC em todo o pais,
em 20711 e 2012. As revoltas, paralisacdes e greves eclodiram em geral por fora dos respectivos sindicatos
e, em alguns casos, resultando em conflitos com as diretorias sindicais®.

Por outro lado, as reag8es sindicais tém ocorrido em varias diregbes: tentativa de influenciar o rumo das
inovagdes técnicas e organizacionais, diversificacdo da pauta, incorporacdo de novas tematicas em seu
leque de acBes, como género, etnia-racga, direitos do campo LGBT, maior conexdo com 0s movimentos
populares e ONGs, adogao de servigos de assisténcia, fusBes, internacionalizagdo etc. Algumas inovagdes
vém se estabelecendo a partir de fora dos sindicatos, mesmo que resultem em alguma influéncia poste-
rior sobre eles. Exemplo disso s&o os centros de trabalhadores (worker centers), que vém se constituindo
amplamente nos Estados Unidos®. Sobretudo envolvem setores com baixa penetragao sindical, a exemplo
do trabalho doméstico, diaristas da construgao civil, trabalho em restaurantes, grande parte do setor de
varejo, entre outros. Articulam redes de apoio aos trabalhadores mais precéarios, em geral migrantes, prin-
cipalmente constituidas em ambito local, mas ja se estendendo aos ambitos regional e nacional. Envolvem

37 A exemplo do que tem sido sinalizada com a ideia de “flexi-seguranca”, que ganhou evidéncia no debate politico e
académico europeu, buscando conciliar a flexibilidade do mercado de trabalho e a protecdo dos trabalhadores contra
o desemprego. Ver a respeito por exemplo Kenner (2009).

38 Ver, por exemplo, Véras de Oliveira (2013 e 2014).
39  Ver a respeito por exemplo Fine (2005).
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sindicatos, ONGs, organizag@es diversas de defesa de direitos de trabalhadores, de migrantes e de outros
segmentos marginalizados da populacao. O principal mérito desses centros tem sido o de por em evidén-
cia a necessidade e as possibilidades de organizacdo dos segmentos mais vulneraveis dos trabalhadores,
assim como suscitar politicas publicas orientadas as suas necessidades. O modo como se compatibilizardo
no futuro com o sindicalismo ainda ndo esta claro.

Desse quadro, tomado em seu conjunto, sobressai um desequilibrio de poder (que podera continuar cres-
cendo) entre os atores historicamente associados ao mundo do trabalho e sua governancga: de um lado,
as corporacdes se fortalecem e ganham uma condicdo de global players, ao passarem a se articular pelas
vias das cadeias produtivas internacionais e globais, do comércio internacional, dos foruns e acordos in-
ternacionais e globais, da permeabilidade e dominancia das formas financeirizadas do capital em todos os
setores e niveis da atividade econémica; de outro lado, os governos se veem sob permanente pressado des-
regulamentadors, liberalizadora e flexibilizadora da economis, incluindo o mercado de trabalho, restando-
-Ihe espacos restritos de gestdo nacional de politicas econémicas e sociais; quanto aos sindicatos, apesar
de se manterem no jogo, atuam sobretudo reagindo 8 um quadro em geral adverso, ndo tendo solucionado
o grave problema da crise de representatividade, seja frente aos que se mantém no mercado de trabalho,
seja sobretudo diante dos trabalhadores inseridos nas largas e crescentes “zonas cinzentas” que envolvem
parte dos formais e toda as atividades informais. Com isso passamos ao terceiro e Ultimo ponto.

3. O futuro da governanca no mundo do trabalho depende de como evoluira a ques-
tao da informalidade e da organizacao e representac¢ao dos trabalhadores infor-
mais e precarios

Desde a 90° Conferéncia da OIT, realizada em 2002, a categoria economia informal passou a substituir a
de setor informal, avaliada como inadequada para refletir o dinamico, heterogéneo e complexo fendmeno
da informalidade, que deve compreender todas as atividades econdmicas nao abrangidas pelas normas e
leis que oficialmente regem a economia, envolvendo grande diversidade de segmentos de trabalhadores
e empresas, Nos espagos rural e urbano. Partiu-se da constatagdo de que os trabalhadores e as empre-
sas informais nNao se restringem a um setor da atividade econdmica, perpassando varios. O termo setor
informal teria ainda a desvantagem de nao realcar as conexdes e interdependéncias existentes entre as
atividades formais e informais.

Na nocdo de economia informal, foram considerados dois grupos principais: o auto-emprego informal
(compreendendo os empregadores em empresas informais, trabalhadores por conta prépria em empresas
informais, trabalhadores familiares gjudantes em empresas formais e informais, membros de cooperativas
de produgao informais) e o emprego assalariado informal (envolvendo os empregados contratados sem
protecao social, por empresas formais e informais, na maioria das vezes na condigao de trabalhadores dia-
ristas, casuais, temporarios e parciais, sem registro, aprendizes, a domicilio, domésticos).

Apesar de tamanha heterogeneidade, o que os caracterizaria igualmente como informais seria o fato de
em conjunto ndo contarem com o reconhecimento ou protegdo no 8mbito das normas e leis vigentes,
sendo submetidos (como trabalhadores e empreendedores) a altos niveis de vulnerabilidade e a limitado
acesso a infraestruturas e beneficios publicos, em total desvantagem frente a economia formal. Sob tais
condi¢Bes, concentram a maior parte dos pabres, reunindo maior percentual de mulheres entre eles. Ainda
precisam lidar com uma situagdo na qual as autoridades nao raras vezes as confundem com atividades
criminosas, passiveis de repressao, suborno e extorsado. Entretanto, a condicdo de informal ndo significa
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auséncia de regras ou de normas. Ao contrario, desenvolve-se nesse ambiente arranjos, instituicdes e
estruturas proprios, fundados na ajuda e confianga matuas, sendo capazes de prover créditos, treinamento,
transferéncia de tecnologia, acesso a mercados, assim como mecanismos de cumprimento de obrigagoes.

O tema da informalidade, apesar da polissemia e controvérsias que o envolve, continua gerando atencao
académica e politica. Um interesse renovado, tanto nos paises do Norte como no Sul, tem contribuido para
evidenciar uma dimensao pouco considerada: a questdo da “organizacdo dos informais”. Isso abre cami-
nho para tomar os diversos segmentos de trabalhadores informais, ndo s6 como resultado de dinamicas
socioecondmicas estruturais e como passivos beneficiarios de politicas pablicas, sendo também como
players no jogo de forgas sociais que estao na base de constituicdo do fendmeno e nas possibilidades de
mudanga. Uma sinalizagdo nessa dire¢ao foi apontada pela OIT ja no final dos anos 1990. Ao tratar do tema
“trabalho digno e economia informal”, ao lado da condi¢do de destituido de “reconhecimento” e de “protecao
social’, os trabalhadores informais, na sua heterogeneidade de tipos, sdo também considerados destituidos
de "voz". A persisténcia do déficit de organizagao e representacao desses trabalhadores deveria ser com-
putado como um importante fator de reproducao de suas vulnerabilidades.

Para Rosaldo, Tilly e Evans (2012), a organizagao dos trabalhadores informais e precdrios € o maior desafio
que o movimento sindical mundial enfrenta hoje. Apesar da fama de “inorganizaveis’, os referidos pesqui-
sadores partem da constatacdo de que nos Ultimos anos tém aparecido varios exemplos de mobilizacdes
locais, nacionais e transnacionais de varios segmentos de trabalhadores informais e precdrios. Bonner e
Spooner (2011) argumentam que o que faz “especial” os recentes esforgos de organizacdo dos trabalha-
dores informais é o reconhecimento de que a economia informal tende a permanecer se ampliando glo-
balmente e, assim, as possibilidades de revitalizagdo do sindicalismo mundial estariam na dependéncia de
sua capacidade em incorporar aqueles trabalhadores como bases de sua organizagao. De outra parte, tal
revitalizacdo também estaria na dependéncia de sua capacidade de interagir com outras formas de organi-
zagao, incluindo maior participagao das mulheres.

No caso do Brasil, apesar da experiéncia da “economia solidaria” (que consiste em uma forma de auto-
-organizacao socio-produtiva de trabalhadores quase sempre informais e precarios) e alguns casos de
organizagao sindical de trabalhadores “autdbnomos’/“informais’, a organizacdo e mabilizagcdo envolvendo
o0 conjunto dos trabalhadores “informais e precarios” ndo se estabeleceu como um campo de experiéncia
significativo. O que mais avangou No pais, nessa area, foram iniciativas visando a formalizagcéo da informa-
lidade. Entretanto, em bases muito diversificadas, podendo incluir desde a simples conversao do informal
em formal (casos de substituicdo de contratos sem carteira assinada por contratos com carteira assinada)
até a adoc¢ao de diversos novos tipos de formalidades. Tem sido comum a instituicdo de arranjos de al-
cance parcial, estabelecidos nos 8mbitos dos poderes pUblicos municipal, estadual e federal. Nas esferas
subnacionais, sdo exemplos as medidas de regulariza¢do das atividades de categorias tradicionais de tra-
balhadores auténomos, como camelds, “perueiros’, moto-taxistas, “flanelinhas” e varios outros. Na esfera
federal, um destaque recente € o programa Microempreendedor Individual — MEI, criado em 20089, visando
converter “trabalhadores informais” em “empreendedores individuais”. Tal iniciativa embora possa vir a ser
considerada como medidas relevantes de estimulo ao pequeno negdcio e a sua formalizagGo e perma-
néncia na formalidade, concorre para estabelecer um padrao inferior de formalizagdo especialmente dos
trabalhadores ali inseridos*.

Assim, a nova dindmica formal-informal torna-se mais heterogénea, complexa e imbricada. Se antes, quan-
to mais avangava a formalizagGo mais discrepava o formal e o informal, o protegido do ndo protegido, o or-

40 Ver Cardoso (2016).
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ganizado do ndo organizado; agora, quanto mais avanga a informalizagéo mais o padrdo formal aproxima-se
do informal, tornando mais ténues suas fronteiras. Mas, longe de significar processos inexoraveis, Ndo sao
sendo resultados do desenvolvimento social e paolitico. Disso em parte dependeréd o futuro do trabalho e
suas formas de governanga.
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4. Os Desafios para a Regulamentacgao:
questoes que n3o estao bem
contempladas no arcabouco legal

Sayonara Grillo Coutinho*'

Organizagao Internacional do Trabalho nos convida a refletir sobre os desafios para a regulagdo do

trabalho no futuro - independentemente da problematica conjuntural sobre a reforma trabalhista

no Brasil - para o que propde como tema para a abordagem o levantamento de questes que ndo
estdo atualmente bem contempladas no arcabougo normativo.

Para tanto, com a brevidade exigida e a partir da interface entre o direito do trabalho e as formas de organi-
zacao da producao e do trabalho, realiza-se uma sintética apresentacado de alguns aspectos relacionados
a relacdo laboral, sem a intengdo de realizar um inventario global ou sistematizado dos problemas do mun-
do do trabalho, em seu conceito amplo. A opgdo de olhar para a relagao contratual de trabalho, contudo,
nao desconsidera outras vertentes, quicd mais relevantes para o futuro do trabalho, e que ndo podem ser
negligenciadas, tais como as relacdes coletivas e sindicais, os problemas das graves violagdes de direitos
humanos diante da precarizagdo e dos fendmenos migratérios, as dimensdes do meio ambiente do traba-
Iho e dos acidentes e doencas profissionais, as questdes de género, a permanente busca por igualdade e
combate a discriminagdo no trabalho, as demandas por salario justo e retribuicdo adequada pelo trabalho
realizado, os necessarios limites ao tempo crescente de trabalho, os déficits democraticos na negociagdo
coletiva, em politicas de pessoal etc. Nao obstante, os pontos a serem apresentados se relacionam a ele-
mentos de desprotecdo e desajuste do modelo legal de contratagao.

Desde modo, primeiramente, faz-se necessario esclarecer alguns pressupostos da regulacao juridica. Em
seguida, serdo abordados desafios atuais da interface entre direito e organizagdo produtiva, como os trazi-
dos pelas transi¢Bes das formas de trabalho, que resultam em esforcos de atualizagdo das regulagbes do
trabalho, expandindo as discussdes para além do modelo classico do fordismo e das fronteiras nacionais,
mas sem perder de vista algumas das fung¢des principais do direito do trabalho, de reducdo das desigualda-
des e de controle do poder econémico.

Na discussao sobre a regulagao adequada ao direito do trabalho, deve ser destacada a forma complexa
COmM que esse interage com as praticas laborais e com as relacGes de poder entre os atores envolvidos. O
campo do direito, ao contrario do que muitas vezes € propagado, ndo esta isento da influéncia de relacdes
de poder e pelo desequilibrio dos agentes sociais e econdmicos, o que se coloca como um desafio no esta-
belecimento de regulagbes adequadas. Outro aspecto que deve ser levado em consideragao € a historici-
dade propria do direito trabalhista, que esta presente em seus pressupostos gerais: o carater contra fatico,
normativo, que reconhece a desigualdade estrutural dos atores coletivos e dos sujeitos que contratam
no mercado de trabalho, da qual decorre a necessidade do controle do poder econdmico, estabelecendo

41 Professora da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR]) e desembargadora do trabalho.
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limites a esse. O paradigma de regulacao atual, relacionado intimamente com os principios estabelecidos
pela Organizacdo Internacional do Trabalho, afirma que o trabalho ndo deve ser considerado uma mercado-
ria, mas sim uma atividade humana a ser exercidas em condi¢Ges decentes e dignos e protegidas. Assim,
coloca-se a questdo de como regular e em que arenas o fazer, seja no 8mbito dos estados nacionais ou
para além desse, bem como que ha modos distintos de regulacdo juridica, o que envolve antigos e Novos
mecanismos (que incluem desde as regras estatais inderrogaveis, negociagao coletiva, normas internas até
declarages, recomendacdes, acordos em nivel macro, soft law etc).

Prosseguindo em um mapeamento de questdes ndo resolvidas quanto a relagdo de emprego, quatro pon-
tos se destacam. O primeiro ponto abrange a transformacdo do tecido produtivo e reorganizagao do capital
produtivo. Muitas das consequéncias da reestruturacdo produtiva ndo foram contempladas no direito, ja
gue os conceitos de empresa e empregador cada vez mais se distanciam das configuracgdes reais desses
atores, exigindo um novo posicionamento nao limitado as leituras tradicionais e restritivas. Novas dinami-
cas produtivas incluem contratagfes e subcontratactes por empresas maes, fragmentacdes crescentes
da cadeia de produc¢ao, que dificultam a responsabilizacdo juridica das empresas que se beneficiam da for-
¢a de trabalho dispersa em maltiplas prestadoras de servicos, pequenas indUstrias etc. Outro desafio é re-
ferente a territorialidade, em relacdo a atuagdo de empresas transnacionais em um mundo globalizado, com
produgao que se torna desprovida de uma localizagao Unica, trazendo dificuldade para o estabelecimento
de qual legislacao seria aplicada e em qual jurisdicdo podera ser responsabilizada. Adicionalmente, no Brasil,
a terceirizagcdo vem agravando problemas relacionados com a redugdo dos padrdes de contragado. Estao
insuficientemente equacionados os institutos juridicos de responsabilizagdo empresaria tais como solida-
riedade, subsidiariedade, grupo econémico etc. A opacidade do empregador real ndo deve obstar a busca
pelo estabelecimento de modelos facilitadores de responsabilizacao juridica, e ndo apenas de responsabi-
lidade social das empresas. A responsabilizagcdo da administragao publica brasileira pelos variados tipos de
descentralizacdo administrativa promovidas, com convénios com o terceiro setor ou terceirizac8es tipicas
estd mal assegurada, privando trabalhadores de uma protegdo necessaria. Quanto a flexibilizacdo produ-
tiva, parte da jurisprudéncia ndo reconhece como tipicas atividades de terceirizacdo de trabalho, diversos
tipos de redes e de organizagbes de empresas através de contratos de franquia, faccBes ou empreitadas,
COmo ocorrem na construgao civil ou no setor téxtil, por exemplo, ampliando sobremaneira a desprotegao
do trabalho e subtraindo a responsabilidade empresarial. Esses diferentes aspectos tém em comum, 8
guisa de conclusao, o surgimento progressivo de zonas cinzentas, com especial mudanca do polo empre-
gaticio, produzindo uma maior opacidade em relagao a atuacdo desses atores, 0 que & acompanhado por
uma crescente balcanizagdo dos contratos de trabalho.

O segundo tema referente as questBes ndo resolvidas envolve a tentativa de desconstrugao do assa-
lariamento, resultando em dificuldade para um bom desempenho do direito diante da flexibilizagdo das
relacBes de trabalho e dos processos de fragmentagdo estimulados pelos cada vez mais novos modos de
organizagao produtiva, sejam pds-fordistas ou os introduzidos pelas plataformas eletronicas e tecnologias
disruptivas. A partir do reconhecimento das relacdes atipicas, coloca-se o relevante problema de como
classificar o que sdo novas formas de contratagao, o que sdo formas inaceitdveis de apropriacdo da mao
de obra, ou as permanentes fraudes a relagdo de emprego. A expansao das fronteiras da protegao juridica
para qualquer trabalho & um aspecto desta questao, cujo n6 gordio reside em fazé-lo sem rebaixar o padrdo
protetivo e estabilizador do direito laboral.

O terceiro tema é referente ao trabalho auténomo. Atualmente, observa-se o crescimento de leis e regras
que estabelecem a possibilidade de contratagdo autdnoma para determinadas atividades econémicas, ao
mesmo tempo em que existem regulactes de relacdes de emprego formal e tipicas relativas a essa mesma
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atividade, criando situacBes em que a mesma atividade profissional pode ser exercida de modos diferen-
ciados, com mltiplas formas contratacdo legalmente reconhecidas. A miriade de situacBes propicia uma
inseguranga permanente e estimula a imposigdo de modelos contratuais, falsamente autdnomos, pelos
tomadores de servigos. Vale ressaltar que, por outro lado, mesmo no caso de relagdes econdmicas que se
distanciam de relacBes classicas de emprego, pode ser alcangada a vinculacao de tais atividades ao direito
do trabalho, o que muitas vezes tém ocorrido. O conceito de subordinagao juridica deve ser alargado para
compreender 0s novos modos objetivos, tecnoldgicos, telematicos e difusos de controle e dire¢do da forca
de trabalho. De toda sorte, existem modos de inclusdo das diversas formas de labor, como os temporarios
e 0s avulsos, em relagBes juridicas protegidas. Essa possibilidade de adequagao a legislagdo vigente pode
indicar uma diregdo para o futuro.

O quarto tema dentro das questdes nao resolvidas refere-se ao trabalho temporario, principalmente exe-
cutados fora de um local classico e de um tempo tradicional de trabalho. Os problemas trazidos por tra-
balhadores com condic8es flexibilizadas estdo relacionados, entre outros, ao direito 8 desconexao, que
fica prejudicado pelas exigéncias trazidas pelas novas tecnologias, intensificando a jornada de trabalho e
impossibilitando a mensuragao do tempo de trabalho.

Finalmente, deve ser destacada a dificuldade de determinar espacos de diadlogo que tenham representati-
vidade de trabalhadores sujeitos a todas as formas de contratacao e trabalho, perante as novas arenas de
terceirizagdo e quarteirizagdo. O maior desafio nesse sentido é conseguir, 8 despeito das dificuldades de
representacado e didlogo, com que o direito tenha uma resposta adequada a tais situacdes de trabalho e ndo
propicie o desenvolvimento de novas desigualdades.
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5. Desafios e Oportunidades para a
Articulacao entre Agentes Puablicos,
Sociais e Privados na Aplicacao da
Regulacao*?

Roberto Rocha Coelho Pires*®

nternacionalmente, o debate sobre o futuro do trabalho tem sido marcado pelo imaginario e pelas narra-

tivas que enfatizam o crescimento inexoravel da automacao, robotizagao, da economia de plataforma e

de novos modelos como a gig economy, a despeito do fato de correspondem ainda a uma parcela muito
pequena das relagBes de trabalho ao redor do mundo. Se os prognésticos atuais sobre o futuro do trabalho
se imporao como inescapaveis, € dificil afirmar. Mas, certamente, o caminho até 13 implicard uma necessa-
ria transicao, ao longo da qual observaremos a convivéncia entre elementos do passado, do presente e do
futuro do trabalho. Se assim foi ao longo do século XX - no qual observou-se uma configuragdo de estru-
turas de producao e relacBes de trabalho marcadas pelo emergente setor de servigos, combinado com o
trabalho industrial e com as formas de exploragao analogos ao trabalho escravo no setor primario - ndo ha
por que esperarmos que as transiges esperadas para 0 século XXI sejam mais diretas e menos complexas.
Atransicao adiante sera igualmente marcada pela coexisténcia dos novos desenvolvimentos e das formas
e relagdes de trabalho que marcaram o periodo precedente.

A percepgdo desses processos de transi¢cdo chama atengao para dois elementos importantes para a pre-
sente discussao. O primeiro diz respeito a ideia de que transigBes necessariamente implicam em algum
tipo de pluralizagao, derivado da convivéncia das formas tradicionais e emergentes de um determinado
fendmeno. Nas relacdes de trabalho, o século XX representou um periodo de intensivo esforco de se
estabelecer um conceito, normas e praticas em torno de uma relagado tipica ou convencional de trabalho
- marcada pela continuidade, dedicagao exclusiva, subordinagado direta e associada a garantias e prote-
cOes ao trabalhador. Ja a virada para o século XXI tem sido marcada pelo crescimento incontestavel das
formas ndo convencionais ou atipicas de trabalho. Segundo o relatério da OIT “Non-Standard Employ-
ment Around the World" (2016), vinculos temporarios, trabalho intermitente ou sob demanda, subcontra-
tacdo e formas de subordinacdo indireta tém substituido progressivamente as relac8es convencionais
de trabalho nas economias desenvolvidas e se j& se apresentam como majoritarias nas economias em
desenvolvimento. Se, por um lado, esse deslocamento amplia a flexibilidade para os empregadores e Ihes
permite reduzir custos, ao evitar as exigéncias da legislacdo protetiva, por outro lado, as consequéncias
para os trabalhadores implicam em redugdes de garantias e direitos, expondo-o0s a inseguranca de em-

42 O texto se baseia na apresentacdo oral feita pelo autor no quarto Didlogo Nacional sobre o Futuro do Trabalho, orga-
nizado pela OIT em parceria com o IPEA, no dia 18 de maio de 2017, no Rio de Janeiro. O autor gostaria de agradecer
a Patricia Oliveira pela assisténcia com a preparacao do presente texto.

43 Técnico de Planejamento e Pesquisa do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA). Contato: roberto.pires@ipea.
gov.br
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prego e rendimentos, excesso de jornada, riscos de seguranga e salde, além de precaria de cobertura
pela seguridade social.

O segundo elemento importante derivado da percepcdo de uma transigdo em dire¢do ao futuro diz
respeito aos desafios que se impdem para a governanga da regulagdo do mundo do trabalho. Em um
contexto de pluralizagdo das formas e relacdes de trabalho, as estratégias tradicionais de regulacdo
e 0s aparatos de enforcement precisardo dar conta desse conjunto variado de situactes, contem-
plando normas e acdes de fiscalizacdo capazes de abarcar problemas associados ao trabalho manual,
precario e potencialmente analogo ao escravo, assim como aqueles derivados do desenvolvimento da
automatizagado e da robotizagao.

Esse cenario laboral complexo traz desafios as instituicdes de regulagdo tradicionais, como, a inspe-
¢a0, a justica do trabalho e os sindicatos. A resposta exige uma governanga da regulagao do trabalho
mais robusta, sofisticada e com capacidade de assegurar condigdes de trabalho decente em meio
a transicao para um futuro do trabalho incerto, plural e repleto de riscos para o trabalhador. Assim,
pretende-se, nesse breve texto, iniciar uma reflexdo sobre a governanga da regulagao do trabalho no
Brasil atual, destacando-se algumas das caracteristicas do aparato institucional para a protecao e
garantia dos direitos do trabalho, em termos de suas limitag8es e potencialidades, para lidar com os
desafios presentes e futuros.

De maneira geral e simplificada, pode-se definir tal aparato como um tripé institucional envolvendo ato-
res enfocados na protegao e garantia dos direitos do trabalho. Esse tripé inclui a Justica do Trabalho,
a Secretaria de Inspegdo do Trabalho (SIT) e o Ministério Piblico do Trabalho (MPT), em cada um dos
vértices de um tridngulo (Figura 1). Trata-se de instituicBes muito diversas, com autonomia relativa, mas,
a0 mesmo tempo, interdependentes em termos dos seus papéis institucionais, recursos e formas de
insercdo no mundo das relagbes do trabalho. Em um dos vértices, a Justica do Trabalho julga e decide
sobre formas de reparacdo de possiveis danos ocorridos, mas é caracterizada pela responsividade e
dependéncia da provocagao de trabalhadores, empregadores ou do MPT. Esse, por sua vez, tem poder
de inquérito, investigacdo e acusagdo, mas nado dispbe de um corpo de fiscalizagdo. Em funcdo de sua
ampla prerrogativa e limitages organizacionais, 0 MPT acaba tendo uma atuacdo predominantemente
judicial, por meio da manifestacdo em processos judiciais de segunda instancia, da iniciacdo de pro-
cessos em primeira instancia e da instauracdo de acdes civis plblicas. Mas, o 6rgdo também dispde de
instrumentos para a atuacao extra-judicial, envolvendo a realizagdo de audiéncias e mediacdo entre as
partes interessadas, além de poder firmar Termos de Ajustamento de Conduta (TAC). Finalmente, a fisca-
lizagao do trabalho desempenhada pela SIT ndo dispde de prerrogativas judiciais, mas tem poder de poli-
cia administrativa e capacidade de fiscalizagdo em todo territorio nacional. A atuacdo da inspecado conta
tanto com ages voltadas a prevencao de riscos ao trabalhador quanto com o poder de sangao por meio
de multas administrativas, muito embora essas tenham alcance limitado na promogao de reparacdes e
mudancas profundas, em funcdo dos seus valores e das possibilidades de mUltiplos recursos por parte
dos empregadores.
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Figura 1
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Fiscalizagdo do Trabalho (SIT) Ministério Piblico do Trabalho

Fonte: elaboragao propria

Esse arranjo institucional foi desenhado tendo como referéncia uma relacdo de trabalho padrao, formal e
estavel, tal como representada pelo emprego urbano-industrial e consolidada nas leis que vigoraram ao
longo de boa parte do século XX no pais. A operacao do arranjo frente a necessidade de garantia de direitos
em relac@es tipicas de trabalho pressupunha apenas uma articulagdo passiva entre as instituicoes. Isto &,
se cada uma das instituigdes, nos trés veértices, cumprisse seu papel formalmente estabelecido, poderia se
obter a devida protecdo aos trabalhos e as reparagfes necessarias em caso da ocorréncia de danos. Com a
atuacao fiscalizatoria, preventiva e corretiva da SIT, em paralelo ao papel conciliatorio e propositor de acdes
judiciais do MPT, somado a atuagdo da Justiga do Trabalho no julgamento de contenciosos e nas decisbes
sobre casos em que caiba reparacao, poderia se obter em nivel sistémico, um aparato de regulagao e pro-
tecdo ao trabalho. Assim, se vislumbrassemos um mundo em que transformac8es profundas ndo viessem
desafiando e complexificando o quadro normativo em torno da nogao de relagdo de trabalho tipica, a me-
Ihoria da protec&o dos direitos poderia ser obtida com o mero aperfeicoamento da atuagdo e desempenho
de cada uma dessas instituicoes.

Porém, no contexto atual marcado pelas transformacgdes no sentido da pluralizagdo de formas e relagbes
de trabalho - cada vez mais flexiveis, temporéarias, menos estaveis e envolvendo diferentes formas de con-
tratagdo -, torna-se cada vez mais comum o descompasso entre o ordenamento juridico (suas previsdes,
categorias e medidas protetivas) e as situagBes vividas pelos trabalhadores. Nesse quadro, os trabalhos
desenvolvidos pelas instituigbes do tripé se tornam mais incertos, menas eficazes e dependentes de uma
maior articulacdo entre si. O contexto atual e futuro das relagdes de trabalho faz com que a protegao dos
direitos do trabalho requeira uma governanca mais sofisticada e um funcionamento, a0 mesmo tempo,
mais flexivel e articulado do tripé. Essa articulacdo precisa envolver também outros atores que possam
contribuir com o esforgo de producdo e de garantia de condi¢cBes decentes de trabalho, como ONGs, mo-
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vimentos sociais, sindicatos e outros 6rgdos governamentais (e.g. institutos de pesquisa, agéncias de fo-
mento, bancos pablicos e agéncias reguladoras), dentre outros.

O exemplo das agBes que foram desenvolvidas no pais, a partir de meados dos anos
1990, em torno do problema do trabalho em condi¢des analogas ao escravo € bem eluci-
dativo do que se prop8e com a nogao de uma governanga mais sofisticada, envolvendo
articulagdes ativas entre os diferentes atores. Primeiramente, as situacdes de extrema
precariedade, desprotecao e privacado de direitos e liberdade verificadas em diferentes lo-
cais e estabelecimentos no pais (e.g. lavouras de cana de agUcar, mineracdo e carvoarias)
ndo encontravam um engquadramento juridico adequado, nem nas normas trabalhistas,
nem na legislagao penal. Foi preciso todo um esforgo de construgdo de um entendimento
comum entre os operadores do direito envolvidos, no plano doméstico e internacional,
para a definicdo e aceitacdo da categoria de “trabalho em condi¢cbes analogas ao traba-
Iho escravo”. Além disso, as acdes de fiscalizacado e puni¢do dos empregadores flagrados
no cometimento dessas praticas demandaram articulagces ndo convencionais entre 0s
diferentes 6rgdos do tripé e parceiros sociais. A identificacdo e o encaminhamento de
denuUncias sobre situacBes de trabalho escravo dependem em grande parte da acao de
ONGs e movimentos sociais do campo com capilaridade nos rincdes do pais. Em fungdo
dos riscos inerentes as operacdes de resgate, auditores-fiscais do trabalho sdo acom-
panhados por agentes da Policia Federal (ou Policia Rodoviaria Federal). Juntamente com
eles, membros do Ministério Publico também participam das ac¢des, dando abertura ime-
diata, em conexao com outros 6rgdos de justiga, aos processos trabalhistas e penais na
esfera judicial. Assim, uma forma de violacdo “ndo-convencional’, nos termos do ordena-
mento juridico a época, pdde ser devidamente processada pelo aparato institucional, am-
pliando as bases de protecao administrativa, legal e judicial aos trabalhadores. O exemplo
é sugestivo de como articulagdes ativas entre diferentes atores (e N30 apenas aquelas
referentes ao funcionamento regular do sistema de protecdo) podem viabilizar ndo s6 o
encaixe juridico necessario, como também as ac¢des de fiscalizacdo direcionadas as for-
mas atipicas ou ndo convencionais de relagdo de trabalho.

Assim, um conjunto de perguntas se imp&e: quando € que essas articulacdes se tor-
nam possiveis? Quais os seus potenciais beneficios? E que efeitos negativos derivam
da sua ndo ocorréncia? As condigBes para que essas articulagcdes acontecam foram
investigadas por meio de uma pesquisa de campo conduzida pelo IPEA. A pesquisa se
baseou em entrevistas em profundidade com diferentes atores, dentre eles, juizes do
trabalho, procuradores do MPT, auditores-fiscais do trabalho e dirigentes de sindicatos
de empregados e empregadores, em 13 cidades de médio a grande porte nas cinco
regides do pais.

As conclusbes do estudo destacam que a promogao de agBes conjuntas e articuladas
é ainda muito incipiente e se apresenta como um grande desafio. As instituicdes que
formam o tripé sdo bastante distintas, vinculada a diferentes Poderes da Republica
e ndo subordinadas a um comando comum. Ha caréncia de instrumentos formais de
entendimento, parceria e colaboragdo. E ndo hd uma clara convergéncia entre a or-
ganizacao territorial de cada uma das instituicdes (e.g. comarcas e varas x regides x
superintendéncias estaduais). Assim, articulagdes ativas entre membros da Justica do
Trabalho, do MPT e da inspecao do trabalho para o enfrentamento de questdes comple-
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Xas s30 excepcionais e altamente dependentes dos contextos locais e das iniciativas
pessoais de juizes, procuradores e fiscais do trabalho.

A auséncia de uma melhor articulagdo entre estas instituictes tém efeitos negativos perceptiveis. Os
achados iniciais da pesquisa indicaram que 0s 0rgaos encontram-se todos sobrecarregados em fun-
¢ao da sobreposicdo de esforcos. Dendncias e casos sao apresentados a estas autoridades de forma
redundante ou duplicada (por exemplo, um mesmo trabalhador ou sindicato pode fazer uma dendncia
junto a fiscalizagdo do trabalho, replicar essa dendncia no MPT e entrar com uma ac¢ado na justica, em
torno do mesmo problema). As demandas por fiscalizacdo oriundas das dendncias de trabalhadores e
sindicatos para inspe¢ao do trabalho se somam aos requerimentos do MPT, excedendo em muito as
capacidades atualmente existentes no 6rgdo dedicado a fiscalizagdo. Além disso, essas sobreposicdes
também geram como consequéncia uma desatencado conjunta dos 6rgaos a certos temas e problemas
emergentes, além da auséncia de cobertura em areas do territério nacional (i.e. déficits de cobertura
tematicos e geograficos).

Porém, quando articulagdes ativas entre os atores envolvidos com a protecao dos direitos ao trabalho
ocorrem, 0s resultados da pesquisa indicam para as condigdes e os efeitos positivos a elas associados.
Nos casos estudados, verificou-se que, o Ministério Pablico do Trabalho, em funcdo de suas alargadas
competéncias e posicado intermediaria, pode exercer um importante papel de mediador e elo entre a Jus-
tica do Trabalho, a inspecdo e demais atores sociais envolvidos. Além disso, pdde-se apreender a partir
das entrevistas que os efeitos positivos da articulagao ativa incluem uma melhor organizacao dos fluxos
entre as organizagBes, com a definicdo de focos de atengao, areas de complementariedade e reducdo de
sobreposicdes. De forma ainda mais importante, essas articulacdes sao entendidas como caminhos para
producao de sinergias e maior efetividade na protecao ao trabalhador. Por exemplo, diversos entrevistados
mencionaram como agdes conjuntas entre auditores-fiscais e procuradores do trabalho podem ampliar o
poder de investigacao, apuragao e sancdo, além de abrir caminhos para soluces extrajudiciais via TACs.
Em outros casos, mencionou-se como que estas articulagdes, ao incluirem também representantes da
Justica do Trabalho, podem resultar ndo s6 em uma instrugdo mais qualificada de processos de agao civil
pUblica (com potenciais repercussfes coletivas/setoriais) como também na sensibilizagdo dos magistrados
para o tratamento de questdes ou casos nao convencionais. Ou seja, essas articulaces ativas apontam
para o potencial de (re)Jconstrugdo pragmatica dos institutos legais de protecdo aos direitos do trabalho
face as situacBes emergentes a partir das transformagfes que tém ocorrido nas estruturas e formas de
relac3o de trabalho nas Gltimas décadas (Coslovsky, Pires & Silbey, 2011). Ademais, a inclusdo das organi-
zagBes da sociedade civil na construgdo dessas solugdes amplia suas possibilidades e alcances. Exemplos
de casos concretos em que essas articulagdes produziram impactos positivos e duradouros, em termos
de maiores protec8es aos trabalhadores e de desenvolvimento econémico e social, tém sido analisados na
literatura doméstica e internacional recente (Pires, 2008; 2011; Coslovsky, 2011; Coslovsky & Locke, 2013;
Amegual, 2010; 2014; Fine, 2017).

Como conclusao, a producao de sinergias entre os atores e o desenvolvimento de um padrdo de gover-
nanga mais sofisticado para os atuais sistemas de regulacdo e garantia de direitos do trabalho apontam
possiveis caminhos para a provisdo de cobertura legal as relagdes de trabalho atipicas. No médio e longo
prazo, as solugdes locais resultantes do poder criativo dessas articulagbes poderao ir se cristalizando em
instrumentos juridicos de maior alcance e maior aderéncia aos desafios associados a garantia de condi-
¢Oes adequadas no futuro do trabalho.

n Dlilocola NOVAS FORMAS DE GOVERNANCA PARA O FUTURO DO MUNDO DO TRABALHO - DESAFIOS E POSSIBILIDADES PARA NOVAS REGRAS DO JOGO
Futuro do Trabalho no Brasil: Perspectivas e Dialogos Tripartites



Referéncias Bibliograficas

AMENGUAL, M. Pathways to Enforcement: Labor Inspectors Leveraging Linkages with Society in Argentina.
Industrial and Labor Relations Review, vol. 67, n. 1, p. 3-33, 2014.

AMENGUAL, M. Complementary Labor Regulation: The Uncoordinated Combination of State and Private
Regulators in the Dominican Republic. World Development, vol. 38, n. 3, p. 405-414, 2010.

COSLOVSKY, S. Relational regulation in the Brazilian Ministério Publico: The organizational basis of
regulatory responsiveness. Regulation & Governance, n. 5, p. 70-89, 2011.

COSLOVSKY, S.e LOCKE, R. Parallel Paths to Enforcement: Private Compliance, Public Regulation, and
Labor Standards in the Brazilian Sugar Sector, Politics & Saciety, vol. 41, n. 4, p. 497-526, 2013.

COSLOVSKY, S, PIRES, R. e SILBEY, S. The pragmatic politics of regulatory enforcement, in: Levi-Faur,
David (Org.) Handbook on the Politics of Regulation. Cheltenham, UK/ Northampton, MA, USA: Edward
Elgar Publishing, p. 322-344, 2011.

FINE, J. Enforcing Labor Standards in Partnership with Civil Society: Can Co-enforcement Succeed Where
the State Alone Has Failed?, Politics & Saciety, p.1-30, 2017.

ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO. Non-Stondard Employment around the world:
understanding challenges, shaping prospects. Genebra: OIT, 20716.

PIRES, R. Promoting Sustainable Compliance: Styles of Labour Inspection and Compliance Outcomes in
Brazil, International Labor Review, vol. 147, n. 2-3, p. 199-229, 2008.

PIRES, R. Beyond the Fear of Discretion: Flexibility Performance, and Accountability in the Management of
Regulatory Bureaucracies. Regulation & Governance, vol. 5, n. 1, p. 43-69, 2011.

NOVAS FORMAS DE GOVERNANCA PARA O FUTURO DO MUNDO DO TRABALHO - DESAFIOS E POSSIBILIDADES PARA NOVAS REGRAS DO JOGO DIALOGO 4 n
Futuro do Trabalho no Brasil: Perspectivas e Didlogos Tripartites



6. O Futuro das Estatisticas sobre a Forga
de Trabalho e o Sistema Integrado de
Pesquisas Domiciliares - SIPD

Cimar Azeredo Pereira*

a década passada 0 IBGE iniciou o desenvolvimento do Sistema Integrado de Pesquisas Domicilia-

res - SIPD, visando atender a demanda crescente por informagdes socioecondmicas e demogra-

ficas, com a adogao de um modelo que integrasse, de forma sistémica, as informagbes de todas
as pesquisas domiciliares. O processo de integracao foi definido que todas as pesquisas do SIPD seriam
extraidas de uma amostra mestra, 0 que permitiria maior controle e reducdo de custos de sua manutengao,
propiciando uma melhor distribuicdo e alocagao de novos temas, e, sobretudo com maior detalhamento
geografico.

Os pilares do SIPD foram constituidos com base em dois subsistemas e pesquisas independentes: O Sub-
sistema da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua - PNAD Continua e o da Pesquisa de
Orgcamentos Familiares — POF.

Com apoio da sociedade o IBGE promoveu estudos e discussdes no sentido de desenvolver aquela que
viria ser a principal e maior pesquisa de forca de trabalho do Pais, a PNAD Continua. Sua implantacdo em
2012 permitiu que o Brasil, a partir de 2014, quando do inicio da sua divulgacao, passou a dispor de infor-
mac¢Bes conjunturais importantes, a nivel nacional, sobre a sua forga de trabalho. Atualmente, essas infor-
mac0Bes sao disponibilizadas mensalmente para Brasil e, trimestralmente sdo desagregadas para 80 dife-
rentes recortes geograficos, sendo eles: as 5 grandes regifes, as 27 unidades da federagdo, as 21 regides
Metropolitanas que contém os municipios das capitais, e para as 27 capitais das unidades da federacdo.

Mercado de trabalho brasileiro - cenario atual

E importante destacar que no primeiro trimestre de 2017 a desocupacdo no Brasil, estimada em 14,2
milhdes de pessoas, atingiu 0 maior patamar da série historica da pesquiss, iniciada em 2012, apontando
um crescimento de 74 milhdes em relagdo ao igual periodo de 2014, decorrente, sobretudo, da crise
econdmica vivenciada pelo pais mediante contragdes sucessivas do PIB observadas durante os anos de
2015 e de 2016 (-3,8% e -3,6% respectivamente). Destaca-se que, em trés anos, a populacdo desocupa-
¢30 no Brasil praticamente dobrou.

A taxa de desocupacao nesse periodo foi a maior da série (13,7%), fato que se repetiu em quase todos 0s
estados. Na Regido Nordeste do pais, onde tradicionalmente a desocupagao € mais elevada, a taxa foi es-
timada em 16,3%. Na Bahia, onde foi observada a maior taxa entre as 27 Unidades da Federacao, chegou
a3 18,6%.

44 Coordenador de Trabalho e Rendimento do IBGE.
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A desocupagao no Brasil tem suas mazelas conhecidas: € maior entre as mulheres, entre os pretos e par-
dos e, sobretudo entre os jovens. Entretanto, com o advento da crise econdmica, além desse grupo conhe-
cido, atingiu também, de forma expressiva, a populagdo em idade adulta.

A qualidade do emprego também foi afetada com a crise econdmica. O Brasil perdeu em trés anos, no
setor privado, mais de trés milhées de empregos com carteira de trabalho assinada, colaborando para que
informalidade nesse periodo avancgasse de forma significativa, revertendo a I6gica anterior de diminuicado
continua dos déficits de Trabalho Decente na area da protecao social laboral.

A 192 Conferéncia Internacional de Estatisticos de Trabalho (CIET) da OIT

Com a implantagao da PNAD Continua pode-se afirmar que as estatisticas de trabalho brasileiras nunca
estiveram t8o ajustadas as recomendacgbes internacionais — tanto em cobertura quanto em atualidade. A
pesquisa foi desenvolvida acompanhando as discussdes prévias para a 192 Conferéncia Internacional de
Estatisticos de Trabalho (CIET), o que facilitou sua adequacg3o as recomendagdes internacionais quando,
em 2013, entraram em vigor as novas recomendacBes da OIT.

Entre os objetivos da 19° CIET estava o de considerar para a adogao do projeto de revisdo das regras em
matéria de estatisticas do trabalho, incluindo um conjunto de medidas de subutilizagdo do trabalho para
complementar a taxa de desocupacao, aléem da necessidade de investigar todas as formas de trabalho e
medir as respectivas horas de trabalho além daquelas dedicadas ao trabalha em uma ocupacado em troca
de uma remuneragao, atingindo todas as formas de trabalho?.

E importante destacar o impacto da adog&o das medidas de subutilizagio da forga de trabalho no Pais.
Quando essas medidas, que abarcam além do contingente desocupados, 0s subocupados por insuficiéncia
de horas trabalhadas e aqueles denominados como forga de trabalho potencial (classificados como fora da
forga de trabalho, mas que tém potencial para estarem na forga de trabalho), foram divulgadas?*®, mostrou
que o contingente da forca de trabalho subutilizada no Brasil era de aproximadamente 26 milhdes. Este re-
sultado surpreendeu a todos, visto que antes as politicas de geracao de vagas tinham como parametro 74
milhdes de desocupados, atualmente, além de termos um nUmero mais preciso da subutilizacdo da forga
de trabalho no Pais, a PNAD Continua fornece informagdes detalhadas possibilitando que as politicas e as
acBes que visam a reducao da subutilizagdo da forca de trabalho sejam orientadas para grupos especificos.

A 192 CIET orientou também que os paises produzissem de forma separada informacdes detalhadas sobre
as outras formas de trabalho, ou seja, aquelas que vao além do trabalho em ocupacao (realizado em troca
de remunerac3o). Passaram a ser capados de forma separada os seguintes tipos de trabalho: i) trabalho em
treinamento n3o remunerado em dinheiro (como estagiarios ou aprendizes sem remuneracao); i) trabalho
na produc3o para o proprio consumo, seja essa produgdo de bens ou de servigos (afazeres domésticos
e cuidado de pessoas); i) trabalho voluntario, definido como aquele sem remuneragdo, N30 obrigatdrio
e realizado para favorecimento de terceiros, e iv) outras atividades de trabalho (ainda sem definicdo pela
QOIT). Assim, espera-se tornar visivel o trabalho em sua complexidade e amplitude dentro da fronteira geral

45 Conforme resolugdo da OIT sobre estatisticas de trabalho, ocupacdo e subutilizacdo da forca de trabalho, disponivel
online: http://www.ilo.org/global/statistics-and-databases/meetings-and-events/international-conference-of-labour-
statisticians/19/WCMS_234036/lang--es/index.htm

46 Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua — Divulgacdo Especial Medidas de Subutilizacdo da
Forca de Trabalho no Brasil — IBGE, disponivel online: ftp://ftp.ibge.gov.br/Trabalho_e_Rendimento/Pesquisa_
Nacional_por_Amostra_de_Domicilios_continua/Trimestral/Novos_Indicadores_Sobre_a_Forca_de_Trabalho/
pnadc_201201_201702_trimestre_novos_indicadores.pdf
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da producdo do Sistema de Contas Nacionais. O IBGE ira disponibilizar. ainda em 2017, com base na PNAD
Continua, informag8es detalhadas sobre as “Outras Formas de Trabalho”.

Tendéncias e recomendacdes para o futuro das estatisticas sobre forga de trabalho

Ressalta-se 0 avango nas estatisticas sobre a forca de trabalho do Brasil nas Gltimas décadas, resultados
de investigacdes suplementares introduzidos nas PNAD 2014 (“Educag&o Profissional™’ e “Inclusdo Produ-
tiva"8) e 2015 ("Algumas caracteristicas das Relactes de Trabalho e de Sindicalizagdo™®), também trouxeram
informacdes valiosas para complementar o entendimento da situagdo atual da forga de trabalho no Pais e
mostraram a necessidade de se introduzir nas pesquisas do SIPD a continuidade da investigacdo desses
temas e de outros que permitam um conhecimento mais amplo, e com certa regularidade, sobre a forga e
trabalho do pais, inclusive numa perspectiva de planejamento no ambito da iniciativa do futuro do trabalho.

A experiéncia nos permite apontar algumas areas em que as pesquisas sobre forga de trabalho podem ser
ampliadas e aprofundadas, principalmente em fun¢do das mudancas observadas na gestado e organizagao
do trabalho, do avanco tecnolégico, das transformagfes sociodemograficas e das frequentes alteracdes
nas recomendagdes internacionais. Cada vez torna-se maior a necessidade da realizacdo de estudos que
visam avaliar a conveniéncia e oportunidade de se introduzir na PNAD Continua ou em Pesquisas Especiais
no 8mbito do SIPD, temas adicionais, tais como: terceirizagao, formas atipicas de emprego®°, qualidade do
trabalho, informalidade (cuja Gltima pesquisa foi feita em 2003), mobilidade s6cio ocupacional, inclus&o pro-
dutiva, estatisticas sobre igualdade de oportunidades e de tratamento no emprego e sobre o didlogo social,
e ressalta-se também, que, apesar do declinio expressivo do trabalho infantil, observado ao longo das duas
Gltimas décadas, a produgao de estatisticas que permitam dimensionar e caracterizar as particularidades &
fundamental - inclusive nas suas piores formas - pois ainda se fazem relevantes.

Cabe destacar ainda que a combinagao das informagdes dos diversos registros administrativos aquelas
oriundas de pesquisas de forca de trabalho trardo, sem davida, maior potencialidade nas analises das es-
tatisticas sobre a forga de trabalho.

Estes e outros aspectos devem receber especial aten¢do aumentando substancialmente a capacidade de
resposta sobre o mundo do trabalho, sobretudo capacitando o pais na producdo dos indicadores propostos
para atender as metas dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030.
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7. Comentarios sobre os debates do
Dialogo Nacional sobre o Futuro do
Trabalho - Novas Formas de Governancga
para o Futuro do Mundo do Trabalho

Carlos Henrigue Leite Corseuil®

as mesas anteriores foi debatido, entre outros temas, a perspectiva de uma proliferacdo de novas

formas de trabalho como consequéncia de novas possibilidades de organizar a producdo, que por

Sua vez aparece como consequéncia do uso de novas tecnologias, sobretudo na area de informa-
¢80 e comunicagao.

A possibilidade de uma nova realidade no que diz respeito a organizagdo do trabalho traz uma dose de
apreensao na medida em que se projeta uma incerteza quanto ao grau de prote¢ao a que os trabalhadores
estardo sujeitos.

Essa preocupacdo foi 0 tema central da apresentacao de LUcia Garcia do Dieese. Refletindo sobre as ten-
déncias do mundo do trabalho desde o pos-guerra, Licia externou a preocupagao de estarmos presencian-
do uma “erosdo da base de sustentacao social do desenvolvimento”. Haveria ainda um risco adicional de se
rediscutir aspectos relacionados a governanga do trabalho em tempos de crise, como o que presenciamos
hoje. Nesse contexto poderiam ganhar forga novas modalidades de relagdes de trabalho que visem a redu-
¢ao de custo e ganhos de flexibilidade frente a flutuacGes de demanda, com perda de bem-estar para os
trabalhadores.

Em resumo, o debate sobre as novas formas de trabalho & permeado por algumas incertezas, principalmen-
te no que diz respeito a quais serdo as novas formas de trabalho preponderante, e que impacto terdo no
bem-estar dos trabalhadores. Saber identificar essas tendéncias o quanto antes sera primordial para ade-
quarmos as “regras do jogo”. Nesse sentido a apresentagao de Cimar Azeredo do IBGE deu um tom otimista
a0 encerramento do evento. A sua apresentagao foi centrada nos ganhos que teremos para identificar no-
vos padrées de relacBes trabalhistas e seus eventuais efeitos no bem-estar a partir do uso e da divulgacao
completa da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua, ou simplesmente PNAD-Continua.

Trata-se de uma pesquisa multitematica, mas com um bloco de informacgdes bem detalhadas sobre traba-
lho, conduzida pelo IBGE a partir de 2012 e com periodicidade trimestral. Entre diversas vantagens frente
a outros levantamentos similares que existiam ou ainda existem no Brasil, vale apontar que toda a parte
conceitual do bloco de trabalho ja incorpora as recomendagtes da 192 Conferencia Internacional de Esta-
tistica do Trabalho (CIET). Nesse sentido a PNAD-Continua ja nasce imbuida de uma necessidade apontada
como resolucdo na 19° CIET; qual seja; a de investigar todas as formas de trabalho.

51 Pesquisador da Diretoria de Estudos e Politicas Sociais — Disoc do Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada (IPEA).
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Ou seja, 0 Brasil conta hoje com um instrumento moderno de captagao de informagao para monitorar a
conjuntura do mercado de trabalho que € rico o suficiente tanto para identificar novas tendéncias na forma
de organizar o trabalho como para auferir seu impacto sobre o bem-estar ndo apenas do trabalhador indi-
vidualmente, bem como do conjunto de pessoas que coabitam o seu domicilio.

Apesar de ndo ser suficiente ha que se reconhecer que tal instrumento é de fundamental importancia para
um debate bem embasado sobre a governanca que se pretende para o nosso mundo do trabalho. Outro
elemento central é a definicdo dos valores sobre 0s quais queremos enquanto sociedade pautar as nos-
sas relages trabalhistas. Nesse sentido o marco do trabalho decente preconizado pela OIT aparece como
candidato natural, que vai de encontro as preocupacdes externadas pelo Dieese através da apresentacao
da LUcia Garcia.
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Anexo

PROGRAMACAOQ DOS QUATRO DIALOGOS NACIONAIS SOBRE O FUTURO DO TRABALHO NO
BRASIL

Diadlogo 1: A Organizagdo do Trabalho e da Producgao

18 DE MAIO DE 2016

8h30 - Abertura

Fernando AraUjo Lima - Coordenador-Geral de Fiscalizagdo do Trabalho, Secretaria de Inspecao do Traba-
Iho (SIT), Ministério do Trabalho

Fernando Valente Pimentel - Representante da Confederacdo Nacional da IndUstria (CNI)

Peter Poschen - Diretor do Escritério da OIT no Brasil

9h15 - Introdugao ao Tema

Peter Poschen - Diretor do Escritorio da OIT no Brasil
9h30 - Painel: A Organizacao do Trabalho e da Produgao: Reflexdes sobre o Futuro do Mundo do Trabalho

Palestrantes:

Professora Dra. Marcia de Paula Leite - Faculdade de Educacdo da Universidade Estadual de Campinas
(FE - UNICAMP)

Professor Dr. Jorge Arbache - Universidade de Brasilia (UnB)

Coordenagao: André Calixtre — Diretor de Estudos e Politicas Sociais do Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (IPEA)

11h10 - Rodadas de perguntas e respostas
12h30 - Consideragdes finais dos Expositores

14h15 - Introducao ao Tema: O Modelo das Cadeias Globais de Fornecimento - Consideragdes sobre
implicagdes, possibilidades e desafios para o mundo do trabalho

Dra. Anne Posthuma - Especialista de Emprego da OIT no Brasil

14h30 - Painel: O Modelo das Cadeias Globais de Fornecimento - Consideragdes sobre implicagdes,
possibilidades e desafios para o mundo do trabalho
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Palestrantes:

Dra. Luciana Acioly Silva - Assessora Especial da Secretaria de Produtos de Defesa (SEPROD) - Ministério
da Defesa

Clévis Scherer — Representante do Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos Socioeconomi-
cos (DIEESE)

Professor Dr. Hélio Zylberstajn - Professor Sénior da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilida-
de da Universidade de Sao Paulo (FEA-USP)
Coordenacgao: Paulo Sérgio de Aimeida - Secretario de Inspecdo do Trabalho do Ministério do Trabalho

16h15 - Rodadas de perguntas e respostas

17h40 - Consideragdes finais dos Expositores

Dialogo 2: Trabalho e Sociedade - “Desenvolvimento Sustentavel:
Desafios e Oportunidades para o Futuro do Trabalho”

Dialogo 3: Trabalho Decente para Todos e Todas - “Quais Serdo as
Fontes de e as Formas dos Empregos no Futuro?”

21 DE NOVEMBRO DE 2016

09:00 - 09:30 - Mesa de abertura

Peter Poschen - Diretor do Escritorio da OIT no Brasil

Jacques Marcovitch - Professor da Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da Universida-
de de S30 Paulo (FEAUSP)

Adalberto Américo Fischmann - Professor Titular e Diretor da Faculdade de Economia, Administracdo e
Contabilidade da Universidade de Sao Paulo (FEA/USP)

09:30 - 10:00 - Espaco de reflexao tripartite

Leticia Mourad - Coordenadora da Comissado Estadual de Trabalho Decente - Governo do Estado de Sao
Paulo

José Roberto de AraUjo Cunha - Secretario para Assuntos Econdmicos da UGT
Rafael Lucchesi - Diretor Geral do SENAI

Trabalho e Sociedade - “Desenvolvimento Sustentavel: Desafios e Oportunidades para o Futuro do Tra-
balho”

10:20 - 10:30 - Introducao

Peter Poschen (Diretor do Escritério da OIT no Brasil)
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10:30 - 12:15 - 1° Painel

Carlos Roberto Azzoni (Professor da Faculdade de Economia, Administrac3o e Contabilidade da Universi-
dade de Sao Paulo - FEAUSP)

José Goldemberg (Presidente da Fapesp e Professor da USP)
Aron Belinky (Professor EAESP-FGV)

Maria Tereza Leme Fleury ( Professora da Faculdade de Economia, Administragdo e Contabilidade da Uni-
versidade de S&o Paulo - FEAUSP e da EAESP-FGV)

11:35 - 12:15 - Rodada de proposigdes dos participantes, perguntas e respostas
Trabalho Decente para Todos e Todas - “Quais Serao as Fontes de e as Formas dos Empregos no Futuro?”

14:15 - 14:45 - Introducéo - Raymond Torres (Diretor do Departamento de Pesquisa do Escritério da OIT
em Genebra)

14:45 - 15:40 - 2° Painel

James Terrence Coulter Wright (Coordenador do ProFuturo - USP) - “Cenarios de S&o Paulo até 2040 e os
Empregos do Futuro”

Eduardo Amaral Haddad (Professor Titular do Departamento de Economia, Faculdade de Economia, Ad-
ministragdo e Contabilidade da Universidade de S&o Paulo - FEAUSP) - “Perspectivas da urbanizagdo no
século XXI e suas implicacBes para o trabalho”

André Portela Fernandes de Souza (Professor EESP-FGV)

[Debatedora] - Renata del Tedesco Narita (Professora da Faculdade de Economia, Administragio e Conta-
bilidade da Universidade de S&o Paulo - FEAUSP)

16:00 - 16:45 - Rodada de proposic¢des dos participantes, perguntas e respostas

16:45 - 17:15 - Reflexoes Finais
Peter Poschen (Diretor do Escritorio da OIT no Brasil)

Jacques Marcovitch - Professor da Faculdade de Economia, Administracao e Contabilidade da Universida-
de de S&o Paulo - FEAUSP

Dldlogo 4: Novas Formas de Governanga para o Futuro do Mundo
do Trabalho: desafios e possibilidades para novas regras do jogo

18 DE MAIO DE 2017

09:00 - 09:30 - Mesa de abertura
Peter Poschen - Diretor do Escritorio da OIT no Brasil

Lenita Turchi - Diretora de Estudos e Politicas Sociais do IPEA
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09:30 - 10:00 - 1° Sessao - Transformagdes no Mundo do Trabalho

Tendéncias Futuras no Mundo do Trabalho Brasileiro: perspectivas, oportunidades e desafios- Maria Cristi-
na Cacciamali, professora da Faculdade de Economia da USP

Coordenador/Debatedor: André Gambier Campos, técnico de planejamento e pesquisa do Ipea

10:30 - 11:00 - 2° Sessao - Novas Formas de Trabalho e suas Tens6es com o Arcabouco Legal Vigente

Categorias de Non Standard Forms of Employment no Brasil: novas oportunidades ou novas precarieda-
des?- Valéria LUcia Péro, professora do Instituto de Economia da UFRJ

Novas Formas de Trabalho e o Desafio da Governanca: o papel dos Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel- Wasmaélia Bivar, presidente da Comissdo Estatistica das NacBes Unidas e pesquisadora do IBGE

Coordenador/Debatedor: José Ribeiro, oficial de geragado e analise de dados para a promogao do trabalho
decente da OIT

Rodada de proposicoes dos participantes, perguntas e respostas

14:00 - 15:30 - 3° Sessao - Novas Formas de Trabalho e Desafios para a Adequada Aplicacdo da Regu-
lacao

Exemplos no Brasil e no Mundo de Novas Formas de Regulagdo, Representagao e Prote¢cdo para Enfrentar
os Novos Desafios do Mundo do Trabalho- Roberto Veras de Oliveira, professor do Departamento de Cién-
cias Sociais da UFPB

Os Desafios para a Regulamentagdo: questbes que ndo estdo bem contempladas no arcabouco legal-
Sayonara Grillo Coutinho, professora da UFRJ e desembargadora federal do trabalho

Desafios e Oportunidades para a Articulacdo entre Agentes Pablicos, Sociais e Privados na Aplicagado da
Regulacdo- Roberto Pires, técnico de planejamento e pesquisa do Ipea

Coordenadora/Debatedora: Enid Rocha, diretora adjunta de Estudos e Politicas Sociais do Ipea
Rodada de proposicdes dos participantes, perguntas e respostas

16:00 - 17:30 - 4° Sessao - Novas Regras do Jogo

Coordenador/Debatedor: Carlos Henrique Corseuil

Novas Regras do Jogo - LUcia dos Santos Garcia, coordenadora de Pesquisas do Dieese
Fala de Ernesto Lozardo, presidente do Ipea

Novas Regras do Jogo - Cimar Azeredo, coordenador de Trabalho e Rendimento do IBGE

Consideragdes Finais
Peter Poschen, diretor do Escritorio da OIT no Brasil

Coordenadora/Debatedora: Lenita Turchi, diretora de Estudos e Paliticas Sociais do Ipea
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